«HypbaHk» AK BackapmacweHHH 2015 x. 18
MaMeIpEIHOaFE M37 XaTTamacemmMeH OexiTismi

«HypbaHk» AK-HeEH BackapMach

2015 x.18 xenTokcanmarel N102 XaTTamachMeH,
2016 xwuioelH 17 MayChBMBIHOAFE Ne62
XaTTaMacCheMeH,

2017 xwoer, 01 akmadHbeiHBEIH N5 XaTTamackMeH,
2017 xewtmeid, 14 TaMelseHOAFE N60 XaTTamachMeH
BexiTinreH esrepTysylepAdl eckepimn xacaJns

BaukTik kiisMeT kepcetry KEJIICIMIAPTEH

Ocel  Kenicimmapt «HypOaHk»
KOFaMBIHBIH (byman  Ovlamt  —
Tynrara (OymaH Owvuian —
aFEIMIAFE WOTHH allyFa, OHE Xypr'i3yre XxoHe
xaby¥ra, COoHIaM-akK aTayraH aFEIMIA FB
MOTTaFEl akKlWlara KOoJI XeTK13y kypajibl OOJIBIL
TabBJIaTEHH TOJIEM KapTOouKaJlapelH UBFapy¥ra
XOHE OFaH KBIBMET KoepceTyre OalJIaHBICTH
BaHKT1K KpI3MeTTepnl YCBHY MApTTaphl MeH
TopTi01iH aHHKTan Gepeni.

AKLIMOHEPJIiK
Bank) Xeke
KnuenT) KameHTTIiH

1. KenicimmaprTa Herisri
TYCiHikTeEp

1.1. KyarTaumelpy - KapToukaHB
BaHKTiH TeJIeM KapToukacCeH narmaJiaHell,
TeJieMIl xy3ere acepyra OepreH pPYKCAaTH.
KyaTTaHOepy OBHOBICTHIK (TesieboH OaijiaHBICHE
QP KBLIIEL) XoHEe aBTOMaTTAaHILPLIIFAH
(PJIEKTPOHIBE KYPBUIFBIJIAP AaPKBUJIE) OOJBII €Ki
Tonka Oejyineni.

1.2. Temem KapTOuUKAaCHHBH  KVYIiIH X0  —
ToJyieM KapToOuKaCHH XapaMCH3 Iell TaHy XoHe
OHEl aMHAJIEIMHAH UEFAPY .

1.3. BaHkTik KYH - KaszakcTaH
Pecny6GinkaChHOA FEL BaHKTEPOiH BaHKTik
ornepauuaiap Xacay VII1H amek OOJIFaH KYH.

KOJIOAHBUIATHH

WEIFapFaH

1.4. lor - KapToukaJjiplk OIepaumMsa XoHe
Kaproukanel nanmanaHbOacTaH olepauusa Xxacay
KesiHne aKima CcoMaJlapelH ecenrey
MaKCaTEHIA, KnmrenTke BaukTe apHAaMBL

ampIraH OaHKTiK aFeMIaFsl LOT.

1.5. BauxkomMaT - KaptTouka ¥CTayWBHBH KOJIMa
KOJI akla aJlyblHa XoHe KapToukKaHe KoJIaHa
OTBHIPEIII, OackKa Ha KeBMeTTepnl nanpajaHybHa
MYMKiHOik OepeTiH DBJIEKTPOHIE-MEXaHUKAJIHK,
KYPBUIFH .

1.6. TesmeM KapToukaceH OyrFaTTay -
KapTOYKACEH [aliOaJiaHell TeJIeMIep Xacay¥ra
XoHe (HeMece) akKauma ayzmapy¥a TOJEFTEIMEH
HeMeCe YyaKpITIla TEMEM Cally .

1.7. Kaprouka YcrTaymsl — OcCH KejnicimmapTka
comkec KapTouxaHH, COHBIMEH KarTap
KocemMmaceH KoJimaHyFa KYKBUIEL Xeke TyJiFa.

TeJIeM

1.8. Kocemma KapToukanel ¥cTaymel — aTHHA
Kocemima Kaprouka BT APEIIFaH Knment
XoHe/HeMece Oacka Oa Xeke TyJFa.

1.9. Kocemma TejieM KapTouKackl (Kocrmima

Kaprouka) - KmnmeHTTiH xasballa HYCKAayBIMEH
xoHe Kaprouka YcrayuwsHbH [loTTare akiacChHa
BJIEKTPOHIOE TepMMHAaJIOap HeMece Kocemima
KapToukaHH ¥CcTayUbIHbBH, ToJIEM XacayrlHa,
KOJIMa—KOJI aKia aJIyBlHa ,

YrBepxneH IIpaejieHueM AO "HypOaHK"
Iporoxos W37 or 18 mag 2015r.

C yueToM M3MEeHEeHUN,
yTBepxneHHExIIpaBaenneM AO "HypOank":
18 nexabps 2015roma, nporokxojs N102
17 mona 2016 roma, npoToxkois N62

1 derpansa 2017 roma,nporoxos N5

14 arrycta 2017 roma, npoTokoj N60

JOT'OBOP 06 okxaB3aHuMyM BGAaHKOBCKMUX YCJIyI'

Hacrosumy JJoToBOpP ONpenesiseT YCJIOBUMSA U
IOPALOOK IpenocTaBJIeHUs AKIIMOHEPHEIM
obuEeCcTBOM "Hypbauk" (masee - BaHk)

OaHKOBCKMX YyCHOyI' Omu3MdeckoMy JuLly (majee

— KiMeHT) O OTKPHTUIL, BEIeHMI U SBaAKPHTUIO
Tekymero cuera KiueHrTa, a Takxe IO
BEIITY CKY n 0B CITYXMBAHMIO J1a TEXHOM
KapTOuUKM, ABJISIENCS CpPeICTBOM OOCTyla K

JeHbI'aM Ha YKa3aHHOM TeKylleM cueTe.

1. OcHOBHEIE MNOHSITUSI, MCHOJILBYyeMEIe
B JloroBope

1.1. ABTopu3zaumsa - pa3peleHme Banka,
BEIIyCTHUBIETO KapTouky, Ha OCyULEeCTBJIEHME
njaTexa c JMICIIOJIb 30BAaHUEM IJIaTEeXHOM
Kaprouku. ABTOpM3aluMsa IOoOpa3nesyideTcd Ha
TOJIOCOBYIO (c wmcnojgbz0oBaHMEM TeJieOHHOM
CBA3M) u aBTOMAaTUBMPOBAHHYIO (c

VICIIOJIb30BAaHMEM DJIEKTPOHHBIX YCTPOMCTRB) .

1.2. AHHYJIMPOBAHME IJlaTexHoM KapToukm -
IpMU3HaHUE I1JIa TEXHOM Kaprouku
HeOeMICTBUTEJIbHOM n NU3BATHUE ee ns3
obpameHns .

1.3. BaHKOBCKMI HOeHb - IeHb, B KOTOPBIL

OaHku B Pecnybmmxke KazaxcTaH OTKPHTHE IJI4
npoBeleHMsa OaHKOBCKMX Olepalui.

1.4. Cuer - OaHKOBCKUM TeKyIU cuer,
OTKPHBaeMbl¥ B bBaHke g KiomeHTa B Lelax
ydeTa CyMM JeHeT OpM cobepmeHur KapTOoOuHBIX
omepauuy mu onepauuy, He CBSI3aHHEIX C
MCIIOJIb30BaHmeM KapTOouKu.

1.5. BaHkoMaT — DJEKTPOHHO-MEeXaHuYeCKoe

YCTPOMCTBO, Io3BoOJignIEee HepxaTenaMm
Kaprouex IOJIy4YaThb HaJIMUHEE OeHbIU n
I0OJIb30BAThHCH OpyT'MMU yCJlyTraMm c
MCIHOJIb30BaHueM KapToukmu.

1.6. BiokupoBaHue IJjaTexHoy Kaprouxkm -
TIOJIHEIM NI YaCTUYUHBIM 3anper Ha
OCyIEeCTRBJIEHME IJlaTexel M (MaM) I[IepeBOIOB
oeHer C VCIIOJIb30BaHMEM IJIaTeXHOM
KapTOUKU.

1.7. HepxaTeinb Kaproukn - pusmUeckoe
JINO, nMewuee npaBo [I0JIb30BATHCSA
Kaprouxkol, B TOM uucje HONOJIHUTEJILHOM, B

COOTBETCTBMM C HaCTOSmMM J[OTTOBOPOM.

1.8. HOepxarenb HonoJHUTeJNbHOM KapTouxku -
KimeHT u/wir MHOe (Qmu3Mueckoe JIMIO, Ha MMM
KOTOPOTO BRHITyIIEHA JonoJHUTEebHAS
Kaprouxka.

1.9. IDonosHMUTENbLHAS JjiaTexHas
(DomosiHMTeIbHA S KapTouka) -

Kaprouka
Kaprouka,




BankoMaTTapnaH/«/HTepHeT-OaHKMHT'1» MeH
«SMS-xaBapsama» xyresiepiHen lloTTa¥Fe axia
KaJIOBIFEl TypaJibl MaJiiMeT ajiywHa, BaHK IeH
e31iHiH mapTTapbMEH BenriyeHreH lloT
BoreiHma OGacka olepaumMarapmsl  Xyprisyixe,
BaHk XoHEe OHBIH WapTTapeMeH OeJTijIeHTeH
onepauusayapns  lloTTa aTKapybeHa MYMKiHZik

BepeTiH aklapaTrTap XKMHAKTAJFaH Backa
KYPBUIFELIIAP AP KBLITEL Kocemimma KapToukaHsl
YCcTaymwelHEIH KOJI XeTki13yiHe KyKeK OepeTiH,
Knuent Benrisneren mapTTapMeH Kocemima
KapTouka ¥ CTayIUbIHBH, aTeHA HEIFaPEUTFaH
Kaprouka.

1.10. BaHkTik Kkape3 kenicimmapTel — KiameHT

neH bBaHk apacelHOa XacajlaTblH KeJ’IiCiMLLIapT,
COHBEIMEH KaTap OCEH KeﬂiCiMLUap‘I“I‘bIH, KOChEIMIIa

Keynicimi TypiHme nOe xacajalb KoHe  OJI
KpenurTi ycHHY, KpemurTi kanTapy XoHe
KpenurTi namiaHFaHe yiin AJIBIHA TEIH
CEIMaKbLIHEL ~ TeJiey xoHe Kpenur OoMelHIa Oacka
na TeJIeMIep  xacay  lapTTapbH aHEBEIKTAIl
Oepeni.

1.11. KenicimmapT - BOaHKTikK KEIBME T
KepceTy TypaJibl OChHl kejiicimmapT.

1.12. Kocemma y3iHmai xemipme - KimeHTTIiH
CYPAaHbICHIHA coauKecC lloT OOVEBIHIIA Bauk

mavelHnarad y3iHni xemipme. Kocemmma y3iHIi
kemipme BankTiH TapubiHe cay Oepineni.
1.13. AncampiH¥el y3iHni xemipmMe — aFbMIOaTEL
KYHT130esik aMielH aJjifallkel KyHIepiHzme ot
OorbiHIIA BaHK mavblHIaFraH y31HIO1 kemipMme
XOHE OHIa AasKTAaJIBIl OTHPFAaH KyHTizOesik an
imiunme IloTka KATEICTH XacaJiFaH ollepauuasap
KepiHic Tabanmel, COHEMeEH Oipre KapToOuKaHB
KOJIIaHa OTBIPEII XacajifaH TeJieMIep TypaJlisl
akrnapaTTap Ia CcoIaH TabbUlambl.

1.14. ©67inim - BaHKTiK KBE3MET KOPCETY
TYPaJIbl kKeJiiciMmapTKa KOCBUTY TYPaJIbl
erinim/ XaJBElKapalisk, KOCEIMIIA KapTouKa
anyra OepinreH eTiHim.

1.15. VumnopuHTeEp - KapToukaHbelH  aJIObHTEH

OeTiHiy Oacmna TadHOaceH OJIaHK CJIUIKE aJly
yuin 6Gacka OaHKTep KOJOAHATHH MeXaHMKAaJIb
KYPBUIFH . VIMIIPUHTED KBI3MET KepceTeTiH
OPBIHHEIH aTayel MeH MeKeHXaMbl KepceTijireH
apHaMel kJMmeMeH xabOOelKTasiansl. VIMOPUHTED
OEIOBICTEIK, KyaTTaHIOEPY PEeXMMiHIe olIepalmsd

XyprisreH Kesze crunrepni pacimMmeyre
KOJIOaHbBIIaos .
1.16. VHTepHeT-OaHKUHT - VIHTEepHET

©anMJIaHBICBIHEIH, KaHaJIgapbslH KOJImaHa OTEIPHIII,

BaHk  KJIMEHTTEPiHEe  KAWBIKTBIKTAH OaHKTiK
KEIBMET KOpCeTy Xyreci.

1.17. XK xaprouxka - lloTel xocinkepsik,
aIBOKATTHIK, HOTapMaJIOEK KbBI3METTi Xxyszere
acelpyra, OHBIH 1miHzme BaHKIOEH XacajifaH
Cayma/cepBuc KOC1IIOPHHOAPEIHEH, ToeJseM
KapTouKaJjlapelHa  KBIBMET  KepceTyl  TypaJm
KeJsiiciMiapTTHH (conman xesicimmapT
XacaJjiraH Xarpanna) Herisziune Xeke

Koclnkepre OpPHATBUIFAH POS-TepMuHanmap
APKBUIEL TeJIeM KapTOouYKaJIapeH [alimaJlaHbl,
CaTBUIATEH Tayapiap/Ke3MeTTep VIiH TejseM
xacay OOMBHIIA KOJIMAa-KOJI aKIAacCh3 TeJyieMIep
xacay kes3iHme kenin TyceTiH @ akmajapmnsl
aymapyra apHanraH VisalInternational
XaJiblKapaJiblK, TeJsieM xyMecinin VisaBusiness
apHAyJEl KapTOUKaCH .

1.18. TemneMm KapToukacsl (KapTouka) -

BHIIYLIEHHA A 1o [IMCBEMEHHOMY YKa3aHMIO
KmmenTa w® Ha  yCJIOBMAX, YCTAaHOBJIEHHEIX
KmmenTowM, Ha M HepxaTesa
HJononHuTenbHOM KapTouky, MNpelocTaBJanmas

HOepxaTesnio JOMNOJIHUTEJIEHOM KapTO4YKM MIpaBo
mocTyna k nOeHbraM J[lepxaTena KapToukm Ha

CueTe dYepes3s DBJEKTPOHHEE TEepMMHAJE WU
MHEIE YCTPOMCTBa, CcoIepxaume uHOoOpMAIIMIO,
[IO3BOJISILYI0 IepxaTen IOMOJIHNTEJIbHOM

KapTouky OCyWeCcTBJIATL IJIATEXM, [I0JIydaThb
HaJIMYHEIE OEeHbLTM, [OoJIydaTh B OaHkoMaTax/
cucrTeMax «VIHTepHeT-OaHKMHI» u «SMS
yBeIOMJIEHME» CBeneHmui 00 OoCTaTKe HOeHeT Ha

CuerTe, IPOMU3BOINUTH MHBIE ornepauum 1o
Cuety, onpeneJjieHHHe BaHKOM M Ha €ro
YCJIOBUSX .

1.10. OoroBOp B6aHKOBCKOTO 3arMa -
OOTOBOP, 3aKJIOUaEeMEl Mexny KiameHToM u
BaHkowMm, B TOM uycre, B bopme
OOMOJIHUTEJILHOTO COIVIAllEHMS K HACTOSIEeMy
OoToBOpPY " onpenes s YCJIOBUS

npenocrasjieHua Kpenura, BO3BpaTa Kpenura
¥ OIUIaTH BO3HarpaxXIeHMsa 3a I[I0JIb30BaHMe
KpemuroM M Opyrmux njarexey no Kpemury.

1.11. IJororop - HacToOAmMM HOOTOBOP 0O
OokKaz3aHMM OAHKOBCKUX YCIyT.

1.12. JonoJIHMTEeJIbHasg BHIIMCKA — BHIIMCKA
no Cuety, OobopMupyeMasa BaHKOM IO 3alpocy
KnmeHnTa. JonoJIHMTebHAa S BEINIMCKA
npenocraeisgeTrcda corjyacHo Tapubam BaHka.
1.13. ExemMecsauHas BBIMCKa — BHIOMCKA IO

Cuery, OGopMupyeMas BaHKOM B IIEPBEIX UMCJaAX
TeKylero KaJIeHOAapHOI'O MecHdlla M oTpaxaoias
onepaumnu, IPOM3BEOEHHHE 1o CueTy B
TeUueHMe MCTEeKWeIo KaJIeHIapHOTO MecHAla,
BKJIIOUA S nHbOOPMAaLMIO o njarexax,
OCYUECTBJIEHHEIX C MCIIOJIb30BaHMeM KapToukwu.
1.14. BasaBiyieHue - BasaBiyieHue e}
npucoenMHeHuu K JoroBopy OO  OKasaHUMU
OAaHKOBCKMX YyCJyTD /3asBJjieHMe Ha [OoJIyueHue
IOOMNOJIHUTEJIBHOM MEXIYHAapOIOHOM KAapPTOUKM.

1.15. VIMOpUHTED - MeXaHMUEeCKOe
YCTPOMCTBO, MCIOJb3yeMoe VHBEIMM ~ OaHKaMu
01 CHATUA OTTHUCKA JIMLIEBOM CTOPOHEL
Kaprouknu Ha OJaHK cramna. VIMOIpuHTED
obopynyeTcsa CNeuLMaJlbHbEM KJIMIe c
HaMEHOBAaHMEM n ampecoMm IIyHKTa
OBCIIyXMBaHMUA. VIMOPMHTED MNPMMEHAeTCA OJII

obopMIIEHMS CJMIa [PpM NPOBENEeHUM OIepalum
B pexuMe T'OJIOCOBOM aBTOPM3aLMM.

1.16. VHTepHeT-OaHKUHT - cucrema
OVMCTaHLMOHHOTO OaHKOBCKOTO  OOCJyXMBAHUS
KJIMEeHTOB  BaHkKa  yZHaJileHHBIM CcrocoboM C
MCIIOJIb30BaHMEM KaHAaJIOB CBSA3M VHTEpHET.

1.17. MII xapToduka — CleluajibHasg KapTouka
VisaBusiness MEeXIYyHapOOHOM [JIaTeXHOM
cucremel Visalnternational, CueT KoTOpPOM
npenHa3HadYeH nJis OCyleCTBJIEHU A
IpearnprHMMa TeJbCKOM, aIBOKaTCKOIM,
HOTapMaJibHOM IOeSTeJIbHOCTM, HEeSATEeJIbHOCTHU

npopeccroHasbHOTO MeIMaTopa, B  TOM dYMCIe
oJIss  3auMCJIeHMs LOeHeT, I[OCTylHaolyMxX NIpu
NpoBeneHUM Oe3HAJIMUHBIX IIJIaTeXeM 10 OoIJjlaTe

peanmn3yeMux TOBApPOB/yCIyT c
MICIIOJIb30BAHMEM I[IJIATEXHEIX KapTouek uepes
POS-TepMmHas, YCTaHOBJIEHHBIV N
VHOVBUOYAJbHOT'O IpennpUHMMaTeIS Ha

OCHOBAaHMM 3BaKJIOUEHHOT'O C DBaHkKOM »OoTroBOpa
Ha OBOCIIyXMBaHME IIJIa TEeXHBIX KapTodek




lloTTa¥Fsl akKWaHe KOJ XeTimMni ereTiH Kypad,
oHma Kaprouka Y¥cCTayuWeHEH TeJIeM XacayblHa,
KOoJIMa KOJI aKua aJIyBIHA XoHE Backa
omepaumusaiap kacayeHa MyMKiHmik OGepeTin
akKnapaTTap XrHakTajiamel. KapTouka BaHKTIiH
MeHmiTi OoJpil  TalOBIAmOEl KOHE OJI  AJIOBHIEL
BerTiHme KepcCceTiJyireH amuIblH KOHE  KBUILBIH
as¥plHa  OeriH  XapaMIe. Mep3imi OTKEH
KapToukajlapMeH XoHe opeKeT Meps3imi omi ne
Bacrana KoMMaraH KaprouxkajiapMeH
KapTOUKaJIEIK ollepaluaiap Xyprizinmenni.
1.19. Kaproukaselk, onepaumsa - KapToukaHH
KOJIDAH OTHIPBII, Tayap MeH Kb3MeT Vil
TeJIeM Xacay, KoJIMa KOJI akula ajly, BaJioTa
amelpbacTay xoHe Dacka Oa olepauuanap.
1.20. BamnmnaHeC OPTAJIBIFEl  — XaJIElKapaJislK,
TeJleM XyMeciHliH Mymeci  OOJBII  OTHPFaH
BaukTig BesimMieci, facka DaHkTepniH
VIMIIPMHTEepJepiH KoJIDaHa OTEIPHII,
KapTOUYKAaJIbIK, ornepaums xacay xe3iHne
OBIOBICTHEIK, ~ KyaTTaHIBPYIBE  Xys3eT'e  achpans
XoHEe KeJIMeHTTepre aKINnapaTTHK-KeHeCcTik
KEIBMETTEep KepceTeni. BaljaHeIC OpTaJbIFh
TOYJ1iK O OMBL KoHE IeMaJIEIC CH3 KYMEIC
icrennmi.

1.21. Kpenut - KnuenTTiy KapTOUYKaJIBIK,
ornepauus xacay kKesiHzme KpemnuTTik JIMMMUTTEH
HaKTH [IalnajlaHFaH akKaCHHBH COMAaCh.

1.22. KpeourTik JMMMT — BaHKTiK Kapbe3
KeJllciMilapTHHBH mLapTTapsHa CoUKecC
KnmeHTTiH KapToukaltlk onepaumnsa xacay
ke3inpme IloTTa¥el axKwa KaJIOHFEMEeH Koca
XyMcayblHa BaHKTiH pykcaT ©OepreH  akma
COMAaCHI.

1.23. IbFeHOAP  JIMMMTI1 - a) yokijerTi
OpTaHIapPIbH memimMimMeH TEIVBIM CcaJiEIHFaH

coMaHbl, ©) BaHk OYpHHBPAaK KyaTTaHIOHPTAH,
Bipak aJelHOaraH COMaHEI (lloTTa
ByraTTanraH) ; B) oKiM eTy meKTeJIIHTeH
Backa IHa coManapmlsl merepreHneri Mlorrars
aKma KaJIOBFH KipeTiH akma COMAacH.

1.24. XaJselkapaJsblk, TeJyieM xyreci (XTX) -
KapToukasiapOsl KOJIZaHa OTHIPHII, Tayap MeH
KBIBMETTEP  VlI1H  KoJIMa KOJI eMec  ecen
aMEIPEICY XyMecl. XaJelKapaJelK TeJieM Xxyleci
XYMBIC aTKApy epexejyepin Oenrinenni xoHe
BaJIOTaJIaP s colikeclHue KOHBepCUAnarn,
XaJjElKapalJelK, TeJIeM XyMeCciHiH MymesepiHilg
apacCeHIATE KapToukaJblk, ornepaumsanap

O OoMBIHIIA e3apa eCenaMEpElCy IEKy3eTe
acelpansl.

1.25. PykcaT eTisMmeren TejyieM - Pykcar
eTinreH  TesyieM WAPTTapeH Oy3y  APKBIJIE
HeMece XaJFaH KapTouxkaHE KOJIZIaHEI

XacaJiFaH TeJieMIep.

1.26. KimmeHTTiH KYyHaACHHAaH CcaTcis OoJyraH
ornepaumsanap - KnmenrTiy BaHkoOMaTTh/
VHTepHeT-OaHKMHT XYyMeCclH HeMece KalbKTaH
BaHKT1K KBI3MET KOepCeTy KaHaJINapbHEH OipiH
nayrmasiaHa OTEBIPHII Xaca¥FaH ollepalusaliapsl,
KnuenTTiH TeyedoH, Keke 1oT, KBIBMEeTT 1
xeTkisyminiy TyOipTeriHiH/TejsieM XacaJiaTHH
KejicimmapTTeH HeMipiH KaTe TepreHiHiH
HoTmxecinme; «Card to Card» aymapeMIapbH

xacay KesiHme OeHebMLUMaPILH ToJieM
KapTOYKaCHHBH HeMipiH KnmeHT OVPEIC
KepceTneyi HoTmXecliHge KnmMeHTTiH,

KiHoCciHeH kKaTe XacajifaH aymapeMOap.
1.27. ¥uemM — eHOek kejiciMmapTel HeTriziHpme

NpennpusaTHUeM TOPToBM/cepBuca (B cjydae
3aKJIoYeHuss Takoro Joromopa) .
1.18. lInaTexHas KapTouka
CpenICcTBO DBJIEKTPOHHOTO
COIEPXUT nHpopmMalmio, 10 3BOJIALILYIO ee
IepxaTero IIOCPEenCTBOM DaHKOMaTOB,
BJIEKTPOHHEIX TEPMMHAJIOB MM IOPYyTMX KaHaJIOB
CBA3U OCYHMECTBJIATH JIaTexu " (vn1)
IepeBOIE IOeHeT JubOo MoJjydaThb HaJIMUHBE
OeHbIy, JMbOO MNPOU3BOIUTEL OOMEH BaJlloT U
OpyTue olnepauuy, oIpenejieHHble BaHkoM, Ha
YCJIOBMUAX, YCTaHOBJIEHHEIX BaHKOM.

1.19. Kaprounasa onepaumug - omnjara
TOBapPOB n  ycayr, IoJIydeHue HaJIMUYHBIX
meHer, OOMeH BaJIoTH M JIpyTMe ollepalun,
coBepllaeMble C MCIOJIb30BaHMeM KapTouku.
1.20. KOHTaKTHEM LeHTp - [HoIpaslelleHue
Banka - uJjeHa MexIOyHapOOHOM I1JIaTEeXHOM
CUCTEMH, Ipou3BOIslEee T'OJIOCOBYIO
aBTOPU3ALMIO pu COBEpPIEeHUN KapTOYHEIX
onepauum C WMCIOJIb30BaHUEM UMIPUHTEPOB
MHBIX ©OaHKOB M  BHIIONHALIEe QYHKUMM II0
OoKa3aHUo KJIMEeHTaM nHQOPMaLMOHHO—
KOHCYJIbTAUMOHHBEIX YCJIYI'. KoHTaKTHBEM LIEHTP

(KapTouka) -
njarexa, KOTOpoOe

paboTaeT KPYIJIOCYTOUHO WM 0e3  BBIXOIOHEIX
IOHEeM.

1.21. Kpeour - cymMMa npeHeT, QaKTUUECKU
MCIIOJIb30BaHHAaA KnmeHTOM ns3 KpennuTHOTO

JIMMMTAa [PU COBEPUIEHMM KAPTOUHEIX OIepalui.

1.22. KpenuTHeM JIMMMT — CyMMa IeHer,
KOTOPYyK BaHk B COOTBETCTBUM C YCJIOBUSAMU
IoroBopa OaHKOBCKOTO 3arMa paspemm
MB3PacXomoBaTh Knuenty npu COBEpPIEeHUN
KapTouHEIX omnepaumi IOONOJIHUTEJIBHO CBEPX
ocTrarka HneHer Ha Cuere.

1.23. JluMmuT  pacxomoB - CyMMa JEeHer,
BKJIOUAKmMAas OCTaTOk JeHer Ha CueTe 3a
BEIUETOM:  a) CyMM, Ha KOTOPHE HAJIOXEH

apecT IO peUeHM YIOJHOMOUEHHHX OPI'aHOB,
©) CcyMM, paHee aBTOPMU30OBAHHEIX BaHKOM, HO
He WM3BATEIX CO CueTa (3a0JIOKMPOBAHHEIX Ha

Cuere) ; B) MHBIX cCyMM, pacropsaxeHMue
KOTOPEIMM OTPAHUNYUEHO .

1.24. MexnyHaponHas njaTexHas cucrema
(MIIC) - cucTeMa Oe3HaANIMUYHEIX pPaCyYeTOB 3a
TOBAPH n YCIyTHU c MCIIOJIE30BaHUEM

Kaprouexk. MexnoyHaponHasd IJaTeXHasa CcucTreMa
yCTaHaeJIMBaeT NpaBmila OQYHKUMOHMPOBAHUA U
OCyLEeCTBJIAeT B3aMMOPACUeTE IO KapTOuYHBM

ornepauusaM ~Mexny — uJieHaMy —MexIoyHapOoIHOM
[JIaTeXHOM CUICTEMEL c COOTBETCTBYIIEN
KOHBepTaluey BaJjioT.

1.25. HecaHKUMOHMPOBAaHHEIM jiaTex -

JjlaTexu, COBepllaeMule C HapylleHMeM YCJIOBUM
CaHKUMOHVMPOBAHHOTO ILJlaTexXa WM I[IJIaTexu,
CcOBepllaeMble C MCIIOJb30BAHMEM I[ONNEJIbHEIX

Kaprouek.

1.26. Onepauuu, HeyCIIelHbEe 1o BUHE
Knmenra - onepauuy, OCYyIIEeCTBJIEHHEIE
KnmernTOoM C VICIIOJIb 30BaHMEM

BaunxoMara/cucreMme VHTepHeT-OaHKMHT  JIMOO
VIHBIX KaHaJIOB IVCTAHLUIVMOHHOTI'O OaHKOBCKOTO
obCITyXuBaHMA, omrO OUHEIN nepeson o
KOTOPEIM OBJI OCYWECTBJIEH IO BMHE CaMOI'O
KnmuenTa B pesysibTaTe HEeBEPHOTO YKas3aHMd
M HOoMepa TenedoHa, JINLIEBOTO cuerTa,
KBUTAHLUNA oT rnocTaBuMKa yciyT/HoMmepa
OoTroBopa, 1o KOTOPOMY OCYUEeCTBJIAJICSA
IJjiaTeX,; HEeBEpHOTI'O YKas3aHMUA KnuenTomMm




KnrenrTiy xyMeic Oepymici ©oJein TabbuiaTHH

3aHIOBl TYJIFa, OJ ¥¥eMFa BaHKTiK KE3MET
KepceTy TYypPaJisl KeJiicimmapTTe BaHkmeH
Xacammel, CoOFaH coalkec KiMeHTke KapTouka

UILIF A PBLTA OE .
1.28. Herisri xapTouka -
mEIFapeIFaH KapTouka.

KJ'H/IeH’I”I‘iH ATBEIHa

1.29. PIN-kof - nepbec CoMKeCcTeHIOipy
HeMipi, 4 Oenri-caHmapIaH TYPaTHH KYIus
Koz, OJI B2JIEKTPOHOL  KYPBUIFEIIAP  APKBLUIE
onepaumga xacy Kes3iHTe Herisri XKOHEe
KOCHEIMIIA KapTOYKAaHBH ¥cTayumEICEH

CoVKeCTeHOlpy VIWiH KOJOaHBLJIaNH .

1.30. Epexe - KejniciMmapTTHH axXspaTbliMac
Bemymeri OOJIBII TaObLIa TEH KapToukaHsl
Komany Epexeci. Epexe ounraiinsH/KOCLHMIA
XKaMOEH ONepalusasEK — 3ajiblHIa xoHe/ Hemece

BaHKT1H CauTHIHIA www.nurbank.kz
OPHAaJIaCHITHIPEIIFAH .

1.31. CCK - BaHKIIEeH XacajiraH
KeJllciMmapTTeHH WmWapTTapeHa CaMKec cayna
MeH CepBMC caJlaCHHIa¥H TayapJap MeH
KBIBMETTEP VYWiH TejieM Xxacay¥a apHaJiraH
TeJIEM KapTouKaJlapbH kKabbu1naysHa KYKBIFEL
fap cayla XoHEe CEepPBMC KOCIITOPHEH.

1.32. KosiMma KoJl akma ©0epy opHEl - POS-

TEPMMHAJI HeMece UMIIPUHTEP apKbJIE OaHKTik
KapTajlapnel nawnmajiaHa OTHIPHII, KOJIMa KOJI
akmajyial KapxolHbl KaOwUImay XxoHe/HeMece 6epy
onepauusaJyiapeH  Xys3ere acelpy¥a  apHaJIFaH
apHaMel XabOOHKTaJIFaH OPBIH.

1.33. KeizmeT KepceTy OPHEL - CCK
xoHe/HemMece KosiMa KOJI akma OepeTiH OPHBH.
1.34. TeyileM KapTOUKACHHLEH IepeKTeMesepi -
TOeJIEM KapTOUKACHHBH OHBH YCTAayUBICEHHA XOHE

(Hemece) SMUTEHTI1He XoHe ToeJIeM
KapTOoUuKaJIapeHBEH XyMeciHe Tuecijsli ©0JTyBIH
Benrineyre MYMKiHOiK BepeTiH ToJyieM
KapTOUKACHHIATH XoHe (HeMece) OSOMUTEHTTI1H

aKIlIapaTTHK XyMeciHzme cakxTajlaTelH HOeMipiH,
KOJIDAHBEUTY Mep31iMiH, TesyieM KapTouKajlaph

XYMeCiHliH aTaybslH KaMTMUTHH akliapar,

1.35. PykcaT eTijreH TeJyieM— TeOJIEM Xacay
Ke3inme Oyr¥aTTayjMaraH, KOoOJIDaHy Mep3imi
askTaJMaraH XoHE TeJIeM xacay TeJsieM
KapTOUKaJIapk xyreciniy KA THICYIELI1A P
apaceHIa o31ipJseHreH kejicimMmapTKa CcaMKec
TeJsIeM KapTOYKaCH KOJIOaHELJIBIII, xysere
ACBIPEIFAH TesieM. TeJjieM KapTachs3 XacaJlFaH
TOeJIEM, eTep OHBE aTajJIFaH TeJjieMOl Xypriszyre
exiyerTiri Bap TYIIFa xacaca XoHE
KazaxkcTan PecnyOJmKaCHHEBH 3aHHaMaCheHa
KaMIEl KeJIMeECe PYKCaT eTiJireH TeJjieM OOJIBII
TabbUIa Ik . TeseM aKua aynapy AP KBLIIBI
xacajca, 0OaHk eximMnl pykcar eTismMereH
TeJleMIepAeH KOPFaHy opeKeTTeplH  xacan
OTHIPEIII, Kabwimaca oOJ Ja pykKcaT eTijnreH
ToJjieM OOJIBIl TaObBIaIE .

1.36. Commo - OGesnrini yarime  xacajnraH
KyxaT, oJ 60acka OaHKTEpPIiH MMIPUHTEPJIED
xyMecinme meIOBEICTHIK KyaTTaHOEPY pexrMiHnme

KapTukaJuk onepaumsa Xacay KkKesiHme TepT
HyCcKana pocimMmmeneni. CrmnTi KapTouka
YcTayue! MeH KEI3MET KepceTy OPHEIHEH
Kaccupl KOJIDAPBIH KOMBII, pPacCTaMmOb.
1.37.8meymeTTikK KapTouka - MO THHA :
a) XopIeMaKbIHEL KocIaraHma, MEeMJIEKeTTik
BooXxe TTEH XOHE (HeMece) BipeiHFam

HOMepa I[JIaTEeXHOM KapTouku OeHedulimapa npu
ocyuecTBJIeHun nepeBonoB «Card to Card».

1.27. OpraHmusauua — OpUIMYecKoe JuULO,
ABJIARIEECs paboTomaTeneM KnueHTa Ha
OCHOBaHMM TPYIOOBOT'O LOTOBOpa, 3akKJIoUMBlIEES
c BaukowMm JoroBop [e) 6aHKOBCKOM
obCIIyXmMBaHUM paboTHMKOBR OpraHmM3aluny, B
COOTBETCTBMM C KOTOPHEIM KJMeHTy BHIyIEHAa
Kaprouxka.

1.28. OcHOBHas KapToukKa - Kaprouka,
BHIIyUIEHHass Ha uMa KiueHTa.

1.29. PIN-xoxn - IIepPCOHAaJIbHEIM
MOeHTUOMKALVMOHHEI HOMep, 4-x 3HAYHB
undpoBOM CEKpPETHHMN KOI, IprCBaMBaeMeIl
IJIaTEXHOM KapTouke M INpelHa3HAUEeHHHM OJisd
MOeHTUbOMKaLMMU IepxaTensa I1J1a TEXHOM
KapTOYKU.

1.30. [IpaBuUia - [IpaBuia I10JIb30BaHUSA
KapToukol, ABIAOIMECS HEOTHEMIJIEMOM UYacCTbIo

HacroAwero Joroeopa. IlpaBuiia pasMelleHHE B
onepalMoOHHOM 3ajle buimrasa/oonoJIHUTEIEHOTO
IIOMeleHU I u/nim Ha canre BaHka
www.nurbank.kz.

1.31. IITC - npennpuarue TOPTOBJIU "
cepBuca, KOTOpoOe BIpase IPUHUMATH
IJIaTeXHEE KapTOUKM IJId OIlJIaThl TOBApoOB U
ycnyr B cdepe  TOPTOBIM U CepBMCa B
COOTBETCTBUMN c YCIIOBUAMU moroeopa c
BankoMm.1.32. [IyHKT BHLIAUM HaJIMUHBIX -
CrieuyaJibHO oBopyInoBaHHOE MecTo niis

COBepUeHMs OlNepaluit o OpueMy u/uilY BhHIaue
HaJIMUHEIX IEHEXHBEIX CPeNCTB C MCIIOJIb30BaHMEM

OaHKOBCKOM KapTh, uYepes POS-TepMMHAN WM
VIMIIPMHTED .
1.33.0yukT obcayxuBaHusa — IITC u/wmnm [IyHKT
BEIIAYM HAJIMUHEBIX .
1.34.PekBUSBUTE [IJIa TEXHOM KapTOUKM -
nHbopMaumsa, comepxamasacsa Ha IIJIaTEeXHOM
KapTodKe u (111m) XpaHAmascs B
MHQOPMALMOHHOM cucTeMe BaHKa, BKJIOYaKas
HOMED, CpoK nemncTeusd, HaVMEeHOBaHMe
CHUCTEeMH IIJIATEXHHX KapTodek, I[103BOJIglas
YCTaHOBUTH IPMHAOJIEXHOCTDb I1JI1a TEXHOM
KapTOUKM €e HOepXaTeJllo M CHUCTEeMe IIJIaTeXHBIX
KapToUeK.
1.35.CaHKUMOHMPOBAHHEI jaTex-— JiaTex,

OCYHMECTBJIEHHEM C MCIIOJIb30BAaHMEM ILJIATEXHOMN
KapToOUuKlM, KOTOpas Ha MOMEHT IJjlaTexa He
Opula  OJIOKMPOBaHAa, HEe MCTEeK Cpok ee
IeVicCTBUHA, u JjIaTexHas KapToukKa OblTa
MCIIOJIb30BaHa IJIS OCYIEeCTBJIEHMS IljaTexa B
COOTBETCTBMM C OOTOBOpPaMM, 3BaKJIOUEHHEIMHU
MeXIy y4aCTHUKAMMU CHICTEME I1J1a TEXHEBIX
KapTouek, B KOTOpPOM OCyleCTBJIEH
naTex.lljaarex, OCylleCTBJIIAEMBIN tes
VICIIOJIb 30BaHUS IJIa TEeXHOM KapTOuKH,
aBJIIeTCH CaHKLUMOHMPOBAHHEIM, ecisun OH
IpOu3BENEH JINLIOM, KOTOpoOe VIMEJIO
IIOJIHOMOUME COBEPWMTL IJOaHHBI IIJlaTeX, M He
IIPOTUBOPEUUT 2BaKOHONATEJNLCTBY PecnyOamxu
Kasaxcran. B ciyyae OCYIIECTBJIEHUA ILjaTexa
nyTeMm nepeBona oeHer rnjiaTex byner
CaHKLUMOHMPOBAHHEIM TaKXe IIPU YCJIOBUM, e€CJIU
yKasaHye TIpMHATO OaHKOM C  COOJInIOeHMEeEM
YCTaHOBJIEHHOT'O IIOpSlKa 3allMTHEIX OEWCTBUM
OT HECaHKLMOHMPOBAHHEIX IIJIaTEXeMN.

1.36.Ciun - OOKYMEHT YCTaHOBJIEHHOU OGOpPMEL,
obopMIIIEMEIN B Tpex BK3eMIIIgpax npu
npoBeleHur KapToOuHOM oIepaluyM B pexuMme
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XVMHAKTAaYyUbL 3eMHe TaKhs KOPEBIHAH XoHEe (Hemece)

epixkTi XVHAKTa YUk 3eMHe TaKH KOPBIHAH
3eMHe TaKEHE XoHE KnmueHTTiH narmoaceHa
TYCeT1H aklWlaHH aymapy¥a;
0) MeMJIekeTTik OIXeTTEH TeJIeHeT1H
XopaeMaKel CcoMaJlapHH KOHEe (HeMece)
OneyMeTTik CaKTaHIOLHPY ObH MEeMJIEKeTT ik
KOPBEHAaH oJIeyMeTTik TeJjieMIepliH cCcoMaJjiapbH
aymapyFra FaHa apHaJraH apHamb ToeJIeM
KapTOuUKaCH

1.38. TokTaTeM-Tapak — [alOgajlaHy¥a THEIMEM

CaJIBIHFaH X9HEe  OHH  KBI3MEeT  aJiylsl  VIIiH
BepreH xarparna yCTanl aJblHATHH KapTouka
HeMipJiepiHiy TizimMi. TokTaTeM-IapakTel XTX
xypriseni me Kaproukahel ToOKTaTBM-IIapakKa
eHrisreni vymwiH BaHkTiH TapudTepiHe caMkec
BaHK KOMMCCHMSA ©HOipin aJjamnsl.

1.39. Tapubdrep -BaHk OCEHI KemnicimmapT
O OMEIHIIA KepceTeTiH KpI3MeTTepl yiin
YCTaMTEH KOMUCCUAJIAPOLH BaHKTiH yokijerTi
OpPT'aHH BexiTkeH MeJepJsiepi . Tapuprep
BaukTig www .nurbank . kzcalTeIHIA
OpHAJIACTHIPBLIFaH.

1.40. TexHukajblk, oBeprnpadbT (Oynan Ovuiamt —
OBepmpadT) -  KnmenTTiy WHPHH JIMMMTIiHIH
YCTiHeH naynajlaHaThIH akila COMAacCH.

1.41. Xabapmama - Kimenrnen KemicimmapT
XacaJif'aHel TYypalJlel, oraH lloT auUbJIFaHBL XoHEe
Kap’I‘OT{Ka HIBIF'aPBIJIF A HEI TYypPaJibl axkriapatT
BepeTiH xazbama xabapJaHOHPY .

1.42. XaJbKapaJsiblk ToJIEM XyMeciHing
Mmymeyiepi - ©3 eHipsepinme KapToukajap
HEIFapyMeH KOHEe OIepPauMUaJIEIK, KBEI3MET
KOpCeTyMEeH aMHAaJILICATHH oSPTYPJl ejmepnil
yokijerTi BaHkTepi. BaHk VISA
International xeHe MasterCard Worldwide
XaJILIKapaJitlK, —~ TeJiIeM XYMeJIepiH1H  KaTBCYUBI—
OaHk OOJBEII TaOBLIanbL.

1.43. CVV-xon — JVHTepHET apKBUIEL TOJIEM
Xyprisy XOHE ornepauyrsaIapIsH dacka
TYpJIEpPiH xacay Ke3iuzme KapTaHBH
TYIIHYCKAJIEIFEH Texcepyre apHaJIFaH Yy
umdpIaH TYPaTBH KOI.

1.44. Card to Card - 6GaukomaT xoHe/HeMece
VHTepHeT-0aHKMHT APKBUILI TOJIEM KapTOYKAaCHH
KOJIDaHa OTHIPHII, Bip BaHKTiK WOTTaH
exiHmiciHe akma ayzmapy.

1.45. Web-Card - «Hypbauk» AK lHTepHeT
xeJjiiciHme Tayapsiap MeH KBBMEeTTep  yliH
TOeJIEM Xacay VYWiH amHaJEICKa WeFapraH Visa
International xaJsEIKapaJsblK, TeJIeM XyMeciHiny
apHaAyJEl TeJjieM KapToukacel. Web-Card TeneMm
KapTOUKaCH BOMEBIHIIA KEI3MET KepceTy
LapTTapPbl OCEL KejyicimmapTTeH e 2
KocemmaceHna OGeyrijeHreH.

2. KemnmiciMmapTTeiH MOHI.

2.1. KnueHT Orinimin XoHe KaszakcTau
PecrnyOnMKaCHHEH KOJIOAHEICTATE 3aHHAMacCHHA
corkec llorT amy¥a KaxeTTi KyXaTTapzblH
TOJIEIK, HakeTin (OymaH Owulayr - KyxatTap
naxeri) TancepfaH kyH1 BauHk KiameHTTiH
OriHimiHnme kepceTinren BamoTaza KiameHTke

TOJIOCOBOM ABTOPM3alMM B CETM MMIPUHTEPOB
MHEX ©OaHkoB. Cimun BaBepsgeTcsa IOINMUCSMU
HOepxaTensa Kaprouxku n Kaccupa NyHKTa
ODCITyXBaAHUSA .

1.37 CoumanbHasg KapTodkKa - crieumalibHasg
nJaTexHas KapToukKa, Cuera KOTOpOMI
IpeIHa3HaAUeHE: a) OJjd 3aducJIeHud eHCcun,
BHIILJIAUMBAEMEIX U3 I'OCYyIapCTBEHHOI'O OnmxeTa
“ (MIM) eIVHOTO HAKOMUTEJIbBHOTO IIE€HCUMOHHOTO
doHIa, u (mrm) IOOPOBOJILHOTO
HAKOIMTEJILHOTO II€HCUMOHHOTO GOHIOAa, WM MHHX
IOeHer, IOoCTyHammyx B IHOoJb3y KimeHTa, Kpome
nocobuit;

o) VICKJIIOUMNTEJIEHO oJist 3aUUCIIEHUS CyMM
moco®uyi, BHIJIAUMBAEMEIX M3 TI'OCYIapPCTBEHHOTO
onmxeTa, u (m1m) COLMaJIbHBIX BEITLJIAT us
TocynapCTBEHHOTO dbonma COoLUMAaJIbHOT'O
CTpaxoBaHUS .

1.38. Cron-JymucT - CIMCOK  HOMEPOB

KapTouek, 3allpelleHHBIX K MCIIOJIB30OBaHMIO U
rnongjiexammx MU3BATUIO IIPUM UX IINIPEeObABJIEHUM K

obcayxmuBaHuw. Cron-jamcT BepmeTcsa MIIC, 3a
BHECeHUue Kaprouku B Cron—-jaucT BaHkoMm
B3VMMaeTCHd KOMMCCUA B COOTBEeTCTBUM C
Tapudpamm BaHKa.

1.39. Tapudel—yTBEepPXIEHHEE
YIIOJIHOMOUYEHHBIM OpPT'aHOM Bauka pas3Meprl
KOMV[CCI/HE, B3MMaeMbBIX3a YyCJyIru, OKa3kbIBaeMble
BaukoMm 1o HacroAaweMy Jorosopy. Tapuder
pasMmelneHs Ha cauTe BaHka www.nurbank.kz.

1.40. TexHUYECKUM oBepmpadT (maee -
OBepmpadT) — CyMmMa »OeHeI', MCIOJIb30BaHHAA
KnmenToMm cBEpX YCTaHOBJIEHHOT'O Jinmmra
PacxomoB.

1.41. YBenoMJieH e - NMCBbMEHHOE
yBenomMmsieHre BaHka o0 3BakjpueHur Cc KiameHToMm
Horosopa, 06 OTkpHITUM eMy CueTa M BEHIIYyCKEe
Kaprouku.

1.42. UJjieHBl MEeXIYHapOIHOM IJIaTEXHOM
CUCTEME —  YIOJIHOMOYEHHBIEe OaHKM  Pa3HBIX
CTpay, BHIITy CKalomme Kaprouxkn "
obciyXupammye OIepauuy B CBOMX pPEIMOHAX.
Bauk aBJIgeTCH OaHKOM—y4YaCTHUKOM
MEXOYHaPOOHBIX [1JI1a Te€XHEIX cucTeM VISA
International u MasterCard Worldwide.

1.43. Card to Card - mneperBonm IeHer C
OOHOTO BDaHKOBCKOTIO cueTa Ha  Opyroun
OaHKOBCKUM cuer, c MICIIOJIb 30BaHUEM

IIJIATEXHOM KapTOYKU IocpenCcTBOM OaHKOMaTa
u/unu VHTepHeT-BaHKUHTA .

1.44. CVV-xon - Tpex3HauHBM KOO IJidg
IPOBEPKM IMNOIJIMHHOCTM KapThl [IPM [IPOBEAEHUU
OIJIaTHL yepes VHTEepHeT n IPYTHUX
BUIOaxXONepauun.

1.45. Web-Card - crneuvasbHadg

laTexHas KapTodka MeXIyHapOOHOM IIJIaTEeXHOM
cucremsl Visa International, sMmTHpOBaHHAaS
A0 «HypbOaHk» 5njia OIJlaTEl TOBApPOB M YCJHOyI' B
ceTu VHTepHeT. YcnoBua npenocTaBJIeHUA
YCITy T 1o [JIaTeXHOM KapTouKe Web-Card
YCTaHOBJIEHE B IlpuyioxeHum N2 K HacTogleMy
IJoroBopy.

2. IpenMeT JoroBopa.

2.1. BaHk B HOeHb IpencTaBJieHMsa KimeHTOM
3asaBJIeHMs M IIOJIHOT'O IlakeTa OOKYMEHTOB,

He 00X O OVMBIX OJ1s OTKPBEITHVA Cuera B
COOTBETCTBUMU c IEeViCTBYOIIMM
3aKOHOOATEJIECTBOM Pecnybnuku KazaxcrTan
(namee - IlakeT OOKYMEHTOB), OTKpPBEIBAET
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lloT amwapgner.

2.2. BaHk KapTouka HeMmece BipHewe
KapTouka welFapynel, oOJlapFa kepceTisieTiH
KBIBMETT1 KaMTaMachl3 eTynol, CoHOalM—akK OCEH
KenicimmapT nen Kazsakcran PecnyBamkacke
3aHHaMaCHHIA KapaCTHPBUIFaH mapTTapMeH
llorxka OaHKTiK KBIBMET KoepceTynli MiHmeTiHe
aJjamnsl.

2.3. Byn Kenicimmaptra Visalnternational
XoHE MasterCard KapToukanapslH, Kejyleci
TYPJIEP1H WEIFApPYy MEeH KHBMET KepceTynin
XKaJIbl WapTTaps, TopTi®i OenrinexHeni.

2.4. KapToukaHblH  XapaMIbUIBIK, ~ Mep3iMi 3
XBUIDAH apPTHK O0Jia aJIMaimH.

2.5. Kocemia Kaproukajnap KnuenTTiH
KO CEIMIIA KapTouka LEIFapPTyFa OepreH
eTiHimiHume KepceTijireH xXeke TYJIFAHBIH

aTBIHA HBIFaPbBLTYBL MYMKiH.

2.6. KapTouka BaHKT1H MeHmiri ©oJIBI
Ta0bBlJ1a ObI XoHe OCHI KenicimumapTeH
mapTTapLEHa comkec KnmenTtke YaKeITIAa

nayuajiaHy¥a XoHe uejiik eryre Oepineni.
Knuenr ocel KenicimmapTTa KapacCTHPBUIFAH
TopTinTe KapToukaHh BaHkke MiHmeTTi Typme
KanTapyel THicC. KenicimmapT OOVBIHIIA
BT aPEIIIFaH Kocemima Kaproukasapnsl
YCTaylbLJIaPbIHbLH, KaTapybsH Knuent
KaMTaMacH3 eTeni.

2.7. KnuenT KaproukaHb Ka¥Fumara  camkec
navnajilaHy s, BaHKT1H KBIBMETTEP 1 yiiH
TosiemMni ocel KemicimmapTTa koHe BaHKTiH
Tapubrepinne KapaCTHPBJIFaH maprrapna
YaKTBUIEI TeJieynli MiHmeTiHe  ajanwl. ByJ
opavima, 2016 xwuroelH 10 KepPKyMeriHe mpeMriH
XxacaJFraH KenicimmapTTap O OoMBIHIIA BaHk
KepceTeTiH TejyieM Ke3MeTTepi ymwiH BaHk
TeJIeMT'e XaTIIaMTBEH  XaJlElKapalJblK, TeJyieMIep
XoHe (HeMece) akxlla aymapeMIapel VIIIH erep
OCEL Karmomara xoHe/HeMmece KnuenTrneH
XacaJjiraH KeJicimmaprTapna Backama
KapaCTHPEIIMaca, BaHk KnmenTrreH
KenicimmapT xacanfraH KyH1 xapamzel OoJ¥aH
KoMMCCHUSA MeJimepiH ajyanel; Bauk 2016 XbUIOelH

10 KEIPKYMEeT'1HEeH KeMin XacaJyraH
KenicimmaprrTap ©OouemHma Bauk kepceTeTiH
TeJileM KeI3MeTTepli ymiH BazHk < KimeHTTEeH

KenicimmapT xacajfaH KyH1 XxapaMmzel OoJFaH
KOMMCCHUS MOJIIEePiH ajanbl.

2.8. Erep OCH KenicimmaprTa fackama
KapacTHpENIMaran 6oJyca, KaprTouka uWHFapy
TopTibiHe camKec KaprTouka xKamrapa

BT @ PBLIIA TEL .
2.9. KoceMIla KapTouKaJlapIu YCTayWswlap Oa

Kaprouka mnamnmajiaHyIblH XKaJillbl epexesyiepiH
VCTaHaIH . KapToukaHH, COHEIH iminne
KocemMimma xapTOuUKaHB HNanpajlaHy KesiHnne ocH
KenicimmaptT OOoMBIHIIA KazakcTax
PecnyOMKaChHEH KOJIZAHBICTAFE BaHHAaMaCHHBH
HOpPMaJlapblH OyY3FaHH yiin

mayanxepmini KTOJIBIFEIMEH KIMeHTKe apTeJIaOe .
2.10. BaHkTiH XeKeJlereH KapTOUKaJbIK,
eHiMImepi (Benrerni B6ip
MakcaTTapra/Tyiarajlapfa apHajlfaH apHayJbl
TeJIeM KapToudkKajape: Web-Card xoHe T.0.)

OOoMBIHIIA  KBIBMET KOpCeTy WapTTaps  OCEH
KenicimmapTThH KocemiasiapeMeH
Benrineneni. Byn perTTe, aTanraH

Kocemmanapna Kenicimmaprrnen OenrisieHreH
BOaHKTiK KbBISMET KepceTyniH XaJIIlbL

Knueunry Cuer B BaJIOTE, YKAa3aHHOMU B
BagBpyeHun KiameHnTa.

2.2. Bauk o06s83yeTcda BHIYCTUTb KapTouky
WM HeCcKoJibko Kaptouek, obecneunTs UX
obcryXxmuBaHue, a TaKxe IPOUBBOOUTH
OaHKOBCKOE oBCITyXUBaHME CueTa Ha
YCJIOBUSAX, IpenyCMOTPEHHEIX HACTOSIMM

JOTOBOPOM M 3aKOHOIATEJIBLCTBOM PecnyOmMKyu
KazaxcraH.

2.3. HacrosaummMm IoToBOpPOM onpenesysnTcs
obume yCJIOBUS, IOPAIOK BHIITy CKa "
OB CIIyXMBaAHUS Kaprouek MEXIYHAaPOIHBIX
I1Jla TeXHBIX cucTeMm VisalInternational u
MasterCard.

2.4. Cpox gpeMcTBMA KapToukyM He  MOXET

IIPEBHMATEL 3-X JIeT.

2.5. IDonojsHUTeJIbHEIe KapTouky MOTYT OBITH
BBINTYIIE HEL Ha UM busnueckoro amuua,
yKas3aHHOTO KimeHTOM B 3agBJIEHMM HAa BHIIYCK
IOTOJIHUTEJIbLHOM KapTOUKM.

2.6. KapTouku ABJIAITCSH COBCTBEHHOCTLIO
Banka u B COOTBETCTBUM C  YCIIOBUAMU
HacTosmero JJoroBopa mnepenaiTcsa KimeHTY BO

BpPEMEHHOe [I0JIb30BaHUe " BJIaeHUE.
Kaproukmy nonjiexaT o06sa3aTeJIbHOMY BO3BPATyY
KnmeHnTOoM B BaHk, B nopAanke,
npenyCMOTPEHHOM HaCTOAWMM JOTOBOPOM.
Bosspart JOIIOJIHNTEJIb HEIX KapTroduek nx
IepxareaMmu, BHIITYLEHHBEIX o JoroBopy,
obecneunBaeTcsa KimeHTOM.

2.7. KnueHt obsasyeTcs MCIIOJIB30BAaThH
Kaprouky B cooreeTCcTBUM C [lpaBuiamu,

CBOEBPEMEHHO OIlJlauMBaTh YyCJIyI'M BaHka Ha
YCJIOBUAX, npenyCMOTPEHHBIX HAaCTOAWMM
IoroBopoM u Tapubamm BaHka. Ilpu s3TOM 3a
JlaTeXHble YCJyI'M, OKasbBaeMbHe BaHKOM II0
IOoroBopamM, BakjiwoueHHEM 10 10 ceHTa0ps
2016 roma, 3a oCylmeCcTBJIEHNE
MEXIYHAPOIOHBIX IJlaTeXxel M (MiaM) [IepeBOHOB
IoeHeTr, a Takxe 3a YyCJyI'M, He OTHOCAMeCcs
K IIJIaTEeXHBM, Bauxk B3MUMaeT c Kiamenra
KOMMCCHUM B pas3Mepe, OeMCTByHOIEM Ha OaTy
OIJIATEl YCJyT, €CJIM MHOE He MNPeOyCMOTPEHO
HacTogmyMM  llpaBujiaMu  u/viay  JOTOBOPOM,
3aKJIOUEHHBIM c KnmeHTOM; 3a [J1a TeXHbIe
yCciyrm, oOkKaswpBaeMmele BaHkoM o Jorosopaw,
3axjioueHHEM nocjyie 10 ceursadps 2016 rozma,
Bauk B3MMaeT ¢} Knueunra KOMMCCUU B
pas3Mepe, IeVICTBYOIEM Ha naTy
3aKJpUeHrallorosopa.

2.8. [lepeBHNyCk KapTouky OCYyWECTBJIAETCS B

nopsanke, IpenyCMOTPEHHOM oJis BRIy CKa
Kaprouku, ecnn VHOEe He YCTaHOBJIEHO
HacToAmMM JJOI'OBOPOM.

2.9. Ha HepxaTesen I OMIOJIHUTEJTb HEIX

KapTO4YeK pPacCHpOCTPaHARTCA ofmyme nOpaBuia
noJyib30BaHMA KapToukolM. OTBETCTBEHHOCTBH 3a
MCIOJIHEHMEe  00A3aTesIbCTB IO  HaCToAlleMYy
JoroBOpPYy M HapylleHMe HOPM »OeMCTBYMeTro
3aKOHOIATeJIbCTBa PecnyOmmukm KaszsaxcTaH OpU
noJib30BaHuM  KapToukol, B TOM  YUCJIE,
JOMIOJIHUTEIbEHOM KapTO4YKOM, IIOJIHOCTBIO
BO3JlaraeTca Ha KimeHTa.

2.10. YCJi0BMSA NpenoCTaBJIEHMS YCJIyID IO
OTHOEeJIbHEM KapTOYHEIM NpOoOoyKTaM BaHka
(crmeumasbHEIM I1J1a TEXHEIM KapTo4dKaM,
npelHa3HadeHHBEM O onpeneJleHHBIX
uegsieit/mmmn:Web-Card ®  IOp.) ONpenessouTCs
[IpUJIOXEHUAMM K HacTosameMy J[Jorosopy. llpu




mMapTTapEHAH  aVbPMalBUIBIFE. 0ap  mapTTap
KapaCTHPEJIFaH Boica, OHIIa MyHOam
KapTOUKaJIBIK eHiMmep vymin KocemMmanapna

KapacCTEIPBEJIF'aH WapTTap KOJIOaHbBLIabBI.

3. WoTTe RKyprisy XKOHEe KapToukaHs!
naMpanaHHI TeJIeMIep Xacay mapTTapsl

3.1. lloTTel amwy MeH XafOyOelH MapTTapbHBH
XOHE TopTiOiH1R perJlaMeHTTepiH
KenicimmapT XoHEe KazakcTan
Pecny6JrKa ChIHBIH, KOJIIAaHBIC TaFE 3aHHaMaCH
Benrinenni.

3.2. KasakcrTan Pecny®JmMKa ChIHBIH,
3aHHaMaCHHIa KapaCTHPBIIFaH xarmanmapna
Bauk Knmentxke Ilor amwymnaH ©ac TapTalbl.
MyHmarna KapTouka WBEFapbIIMaNIH .
3.3. Ocel KenmiciwmmapTka  caukec
KeJjlecinmeM TeJieM KeI3MeTTepi
KapTouka meFapy, MOTTE NOalIaJlaHHIl TeoeJieM
Kabeuimay  MeH ~ OHHEl  Xy3eTre  acChHpy  XoHe
(Hemece) akma aylapy, OCH KejiciwmmapTTa
KapacCTHPEUIFAH Oacka KBe3MEeTTEP KOPCEeTY.
3.4. Akmara THIVBIM CaJIBIHFaH, MYJI1KT1
fackapy yakplTma mekTenreH, loT ©OoMBHIIA
IIBIFBIC oriepaumAdaiiapel YakKeITiia TOKTATBUIT'aH
Xarmanaapmnrl, COHBIMEH Karap KaszakcrTaH
Pecny6JmKa ChIHBIH, 3aHHaMaCHI MEH
KenmicimMmapTTa KapacCTHPBJIFAH XafOanjiapmsl
kocrnaraHma, KmnmeHnT IlloTTa¥el akKllaHbl, COHBIH
imiume KapToukaHbr navnmajiaHa O THIPHII,
mexkTeycis ackapams.

3.5. KnueHT 3aHHaMala KapaCTHEPEJIFaH
TOPTiNTe TOeJieM KYXaTTapblH TallCHPY apKbLIIE

Knnentke
KepceTiyeni:

na KapToukaHH narmnaJiaHbIl Ta MoTTEL
Backapynel  Xys3ere acelpa ajansl. llorka
KaTBIC TH Bepinren ToJeM KyXaTTapsH

KaOCBUINAMTEIH OllepauMsasblK, KyHO1 BaHK ajMaTH
yVakelITEIHEIH, car. 09:00-men 18:00-Tre memiu
men Oenriseni.

3.6. lloTka akma cajy HeMmece lloTTaH aKiaHbL
any KazakcTaH PecnyOJMKa CBIHBIH,
3aHHaMacChHIIa  KapacCTHPBUIFaH  TopPTim  NeH
Mep3iMze Xxys3ere acepbUIalH.

3.7. loTTH TOJITEIPY KazaxkcTaHn
PecnyOnmMKacCHHBEH SaHHaMacCbHa CaMKeCc KoJMa-—
KOJI aKiaMeH HeMece KOJIMa—KOJI aKiacel3
TopTinTe Xy3ere acepbuians. lloTka aynapy
yuiin Baukke lloT BasmoTaceHaH 0acka BaJlloTaMeH
aKma keJjiinm  TYCKeH xarmanma BaHk @ Kejin
TYCKEH COMaHEl amnepdacray coaTinme BaHKTIiH
camTeHOa kepceTinren oce KesicimmapTTeH
6.l-TapMareHIa BenriyneHreH TopTinTe
amelpbacTay VI1H KOMMCCMSA YCTall KaJblll, TeJieM
KapToduKaJlapsl D OoMBIHIIA amslpbacray OaraMel
OoreHIa [lOT BaJOTACHHA anblpbacTay¥a KYKBUIEL.
3.8. AKI OOJIJIaPEL MEeH eypo BaHkTiH
XaJblKapaJiblK, TeJieM KapToudKajlapel XyleciMmeH
ecen amublpEICy BaJIoTAaCE OOJEl Tabwvlianel. XTX
AP KBLIEL xysere ACBIPBIFAaH KapTOUYKAJIBIK
onepaumaHey, AKIl gpositapelHaH HeMece eyponaH
facka pajsoTazarsl coMach XTX COJI KapTOUYKAJIHIK
onepaumus OOMEHIIA BaHKIEH ecel aMePEICKaH
KyH1 BenriyneHreH Baram OOMEIHIIA AKII
IoJIlapelHa — amelpBacTajiansl xoHe  BaHK  OHE
KimmenTTiy lloTTel Tikeneln mpmebeTTey KOJBIMEH
aJjiagzH.

3TOM, ecymn YKa3aHHEIMU [IpuioxeHMAMM
NIpenyCMOTPEHEl  yCJIOBUA, oTJiMyUammmecsa  oT
ofuMx YCJOBUM NpelocCTaBJIeHMs OaHKOBCKMX
ycuayr, YCTaHOBJIEHHEIX JoroBOPOM, B
OTHOLIEHUN TaKMX KapTOUHBIX NIPOOYyKTOB
OEeVCTBYIOT yCJoBUA, npenyCMOTPEHHEE
[IPUITOXEHMAMM .

3. YcnoBust BegmeHuss CueTa M OCYIWECTBJIIEHUS
njnaTexey C MCHoJNb3OBaHMeM KapToukm
3.1. YcinoBMsa M NOPSAOOK BeOeHMSA U SBaKPHTUS

Cuera perJjaMeHTUPYITCS JoroBOpPOM u
OeVICTBYWRIMM 3aKOHOIATEJIBCTBOM PecnyOJmMKu
KazaxcraH.

3.2. BaHk oTkasbHBaeT KIMeHTYy B OTKPHETUU
Cuera B clrydasax, npenyCMOTPEHHEIX
3aKOHOIATEJIbCTBOM Pecnybsukm KazaxcTaH.
Kaprouka B YyKas3aHHOM crydae He
BHIIIyCKaeTCH.

3.3. B COOTBETCTBMM C HacToOAWMM JJOIOBOPOM
KnmeHTy oOKasz3BBaKLTCHA CJenyillye I1JlaTeXHble
YCJIyTHM : BEHIIYCK KapTouky, YyCJayI'mM IO IIpUeMy
u OCYyIEeCTBJIEHUI rnJjaTexemn u (1)
IepeBONOB HeHeI' C MCIoJib30oBaHMeM CuerTa,u
VIHEBIE yciayrm, npenogyCMOTPEHHEIE HacTodAlM
JoToBOPOM.

3.4. KiaueHt pacrnopsxaeTrcs OeHbIT'aMM,

HaxonmdammMmucsa Ha CueTe, B TOM UMCJIe, C
MCIOJIb30BaHMeM KapTouku, 6e3 OT'paHUUYeHUl,
3a MCKJIUEHMEM CJlydaeB HaJIOXeHMS apecTa
Ha  OeHbIH, BPEMEHHOTO  OTpPaHUUYEeHMTI Ha
pacropsaxeHue VMylleCTBOM, IPMOCTAHOBJIEHU S
pPacxomOHEIX onepaumuy no CueTy, a TakKxe B
VHEIX crlydasax, nIpenyCMOTPEHHEIX
3aKOHOIATeJILCTBOM Pecnybauku KazsaxcTaH u
JoToBOPOM.

3.5. Pacnopsaxenue KireHTOM
OCyWEeCTBJIATECH, Kak C VCIIOJIb30BaHMEM
Kaprouxkwn, Taxk u noyTeM npenbABJIeHNA
KinmeHTOM MJIaTeXHBIX IOOKYMEHTOB B IOpPAIKe,

CueTOM MOXeET

IpenyCMOTPEHHOM 3aKOHOIATEJNIbLCTBOM.
OnepauMoOHHEY IEeHb, B TeUeHre KOTOpOIo
OCyIEeCTBJISETCS npmueM T1J1a TE€XHBIX
IOKYMEHTORB, IPEenbsaBIISEMBIX K Cuerty,

ycTraHoBJeH Bankom ¢ 09:00 mo 18:00 uacos
aJIMATUMHCKOTO BPEMEHMU.

3.6. BauuciaeHue oeHer Ha CueT W
crnmucaHme gpgeHer co CueTa Ha OCHOBAHUU
yKaszsaHut KimeHTaoCyleCTBISEeTCS B [OpSAOKe

M CPOKM, YCTAHOBJIEHHEE 3aKOHOIATEJILECTBOM
Pecnybnukmu KaszaxcrTaH.

3.7. l[lonnojsiHEeHKE CuerTa IPOM3BOOUTCSH
HaJIVUHBIMU Vi Oe3HAJIMYHEIMMA riaTexaMmm B

COOTBETCTBUM C 3BaKOHOIATEJbLCTBOM PecnyOimMKu

Kazaxcrasn. B cayuae noctTyriieHusa B BaHK
oeHeTr nJjia 3aducieHms Ha CueT, B BajJoTe,
OTJIMYUHOM  OT BaJioTel  CuerTa, Bauk BHOpase

OCYUIECTBUTEL KOHBEPTALMIO [NOCTYIMUBIIEN CYMMH B
payjoTy CueTa IO YCTAHOBJIEHHOMY BaHKOM Ha
MOMEHT KOHBEpTauMMX KypCy KOHBEpPTaUMM IO
JIaTeXHBM KapToukaM, YyKas3aHHOMY Ha camnTe

BaHka, C B3MMaHMEM KOMMCCHUM 3a KOHBEPTALMIO
B IOpAalKe, YCTaAHOBJIEHHOM II.6.1 HacTOAWeIO
Jorosopa.

3.8. Bamoroy pacueToB BaHka ¢ MICsaeagoTCcs
IOJIJIaPhL CllA wu eBpoO. CymmMma KapTOUHOM
onepauuyr, OCYWECTBJIEHHOM nocpencTtsoM MIC B
BaJIOTE, OTAMYHOM OT pojyyapor CIA mam eBpo,
KOHBepTMPpyeTCcsa B pnojulapel CIA 1o kypcy,




Erep mwoT TeHTreMeH Xyprizijice  xoHe
KapToukaJelK onepauma XTX Xysere acHpeUIFaH
tosca, Baux llorran AKI »DoJsjapeMeH HeMece
eypOMEH XKacaJjFraH KapTOuUKaJbIK, onepaumus
COMAaCHIHEH 0OaJjlaMacChHOAFEl COMaHEl BaHk lloTTaH
aKWaHE  aJIFraH CaTTe  TeJleM KapToukaJlaph
OorbiHIIa OejrijiereH xoHe BaHKTiH CcanTHHIA
KepceTinren akuma anepbacTay Oaramel OOMBHIIA
TeHTeMeH Tikejyier nefeTTey XOJIBIMEH aJjlalbl.

Erep moT meTesl BaJioTaChEMeH XypIr'izijsice

XoHE KapTOYKAJIEIK, onepaumus KazaxcraH
PecnyOnmMKaCHHEH ayMaFeHIIa TEeHT'eMeH Xys3ere
acelpelIFaH 0OoJica, BaHK TeHT'eMeH XacaJlfaH
KapTouKaJblK, OIlepalMsaHBH COMAaCBHA TEeH leTel
BaJIOTACEIHOAFE COMaHH BaHkTihy lloTTaH akxiaHH
anraH coTiHme BenriseHreH ToeJyIeM
KapToukKaJjlapsl OOMEHIIA akKia alepdacTay OaraMse
OomeiHma KiavenTTidH lloTeIHAH Tikejen pnedberTey
XOJIEIMEH ajianel.
Erep llor AKIl mojsiapeiMeH/eypoMeH xypriszsisce
XoHe KapTOUKaJIBIK ornepaumsa XTX AP KBLJIEL
eypoMeH/AKIl noJsiylapeMEeH  Xy3eTe  acChpbUICca,
Bank IloT BaJjiloTaChHAH  aMBPMAIBIIEIFE  Oap
BaJlloTaMeH xy3ere ACHIPBIIFaH KapTOUYKAJIBIK,
ONnepauLMsHEIH COMAaCHHa TeH COMaHbl KiIMeHTTiH
MOTTHTikeJIeNM 1pnedeTTey XOJIBIMEH ajlalel. Byil
opavma lloTTaH aJIBIHYEl TMIiC COMaHbBl BaHK
lMoTTaH akKmaHHE ajifaH CcoTTe OeJyrijiereH XoHe
BaHKTiH CamTBEIHIOA KepceTijreH TeJeM
KapToukajapsl OOMBIHIIA akKlla ayepbacTray OaFaMsl
O OMBIHIIA Kejeci TopTinTe ecenTenni :
KapTOUKAJILIK, orepaums BaJIIOTaCH TeHTere
amepBbacTanansl, TeHre [loT Xyprilzy BaJjioTacChHHAa
amepbacTanansl. Ocel abzauTa OeJiriJIeHTEeH akia
amppbacTay TopTi®OiH BaHk OipXakKTeH TopTimnTe
e3repTyTre KYKBUIb.
3.9. KiaueHT xibepin ajraH OBeprpadT
Oipmen eTenyi Tmic. KiamenTTiH OBepmpadT
xibepin ajyyel ocu KejiciMmwapTTeH NIAPTTAaPH
epeckeJl OY3HUIOE Dell ecenTejienl XoHe OJl
ocel KemicimMmapTTel opeHZaynaH Oip KaKTbL
Bac TapTyra Heris 6oJsia aJjiambl.

3.10. BaHkTiH KaJlaysl O OMBIHIIA
Opepnpabrka opbip TeyeHbeTreH KyH VIIiH
OBepnpadT  COMACHHBH 0,5% wmemmepinzne
TYPaKCH3 TOeJIeM ecelnTejieni.

3.11. KnmeHnT xibGepin anraH
OBepapadrra TYPaKCH3 TeJsieM BaHkTiH
KajlayeMeH, OJI Iarnma OoJFfaH KyHHeH OacTan
OHEl ©TETreH KYHI1 KOCa eceNnTereH Mep3imre
ecenrejyeni.

3.12. Bauk Kaproukara KpemuTTik JamMmT

Benrineyre KYKbBUIEI. KpemmT BaHKTik Kapes
xenicimmapTe Herisiume KimeHTke Oepineni.
3.13. KaproukaJiblk, onepaums xacay YIiH
lloTTaFsl akma XeTkKijgikcis HeMece  axma
MyJge BosMaraH xXarnmannapna Kpemur
Bepineni.

3.14. KnmeHT HaKTH XacaJjiFaH
onepaumusanap comasapsl MeH lloTTelH y3iHO1
KemipMeciHe KepceTisreH comajiap apaceHIa
ANMaKTEKTEL aKeKTaraHza, KiaMeHT OCHHIAMU
olepalusa xacaJjifaH kyHHeH ©Oacran 30 (oTH3)
KYHHEH KemikTipmelr ©Oyy Typajel BaHKke
xabapJays THuic.

3.15. KenmicimmapT TOKTATBUIFAH Ke3ne,
IloT ©OOMEIHIIA COHF¥EI €Cell aMHPHCY OapJHK,
IayJibl mapTTapOs XoHe pacrasMaraH
onepaumsagapis peTTereH xarmanna, OCEI

yCcTaHOBJIeHHOMYy MIIC Ha I»OeHb pacdeToB C
BaHKOM II0 HDAaHHOM KapTO4YHOM olepauuu, U
nyTeM OpaMoro nebeToBaHMA M3BMaeTCsa BaHKOM
co Cuera KinmeHTa.
Ecimm cueTr BemeTcda B TeHTe, ¥ KapToOdHAaA
onepaumnsa oCcylleCcTBJIEHA [IOCPEenCcCTBOM MIIC,
Bauk nyrteM nOpsaMoro nebeToBaHMS WM3BMaeT CO
CueTa CyMMy B TeHTI'e, DSKBUBAJIEHTHYK CyMMe
KapTOYHOM oIepaumm B npojyiapax CHIA uiaM eBpo
10 YyCTaHOBJIEHHOMY BaHKOM Ha MOMEHT U3BATUA
oeHer co Cuera KypCcy KOHBEpTaLUun o
JjlaTeXHeIM KapToukaM, YyKa3aHHOMY Ha caMuTe
BaHka.

Ecimu CueT BemeTcs B MHOCTPAHHOM BaJoTe,
a KapToduHad onepaumnsa oCcylleCcTBJIEHA Ha
TeppuTopun PecnyObsmkm KazaxcTaH B TeHTe,
Bauk nyTreMm nOpamMoro nebeToBaHMSA M3BEIMAET CO
Cuera KimeHTa CyMMy B MHOCTPAHHOM BaJlloTe,

SKBMBAJIEHTHYID CyMMe  KapTOUHOM  onepanmum
OCYIEeCTBIIEHHOM B TeHTe rno KypCy
KOHBEpTalUunu o I1J1a T €XHBIM KapToukaM,
YCTAHOBJIEHHOMY BaHKOM Ha MOMEHT U3BbIATUI

neHer co Cuera.

Ecim CueT BemeTca B moJsuiapax CIIA/espo,
a KapTouHas onepaumsa ocylmecTBJIeHa
nocpencreoM MIIC B eBpo/mosnapax CIIA, BaHk
nyreM nOpamMoro nebeToBaHMA  M3BIMaAeT  CoO
Cuera KimeHTa CyMMy, 3SKBMBAJIEHTHYK CYyMMe
KapTOUHOM onepauunu, OCyLEeCTBJIEHHOM B
BaJIOTE, OTJMYHOM OT BajoTH CueTa. Illpu
B5TOM pacueT CyMMBl, OOIOJIeXalle M3IBATUI CO
CueTa, OCYWECTBJSETCH IO YyCTAHOBJIEHHOMY
BankoM Ha MOMeHT wu3BATUA HOeHer co Cuera
KypCy KOHBEpTaUMM IO I[JIaTEXHEM KapTOdKaM,
YKa3aHHOMYy Ha cante BaHka, B CJenyoleM
nopsanke: BaJInTa KapTO4YHOM onepaumun
KOHBEPTUPYETCH B TEeHTe, TEHTe
KOHBEPTUPYITCHA B BaJioTy BeleHua CuerTa.
Bauk BIIpaBe B OOHOCTOPOHHEM nopanke
M3MEHUTDH IOPSAIOK KOHBEepPTaLUuy,
YCTAaHOBJIEHHEIM HacToOSmmM abszalem.
3.9. IonyumeHHb KimenToMm OpepnpadT
IOOJIEXUT HEMEeIJIEHHOMYy [NoTrameHuio. Kaxnent
crydan OOITyMEeHMS KimeHnToMm OBepnpadra
CUMTaeTCsa CYULECTBEHHBIM HapylleHUEM YCIIOBUM
Hacrodumero JoroBopa M ABJILETCS OCHOBaHMEM
OJ15 OIOHOCTOPOHHETO OTKaszsa OT MCIOJHEHUS
HacToAwero Joromopa.

3.10. Ha OepnpadT 1o YCMOTPEHUIO
BaHka HauMCJISeTCs HeyCTOoMKa B pasmepe
0,5% or cymmvmer OBepmpabTa 3a Kaxmeli IeHb
HEOTIJIATH .

3.11. HaumcieHue HEeYCTOMKM Ha
IOONyUEeHHBM KnmernToM OBepmpadT
OCyleCTBJISeTCa IO YCMOTpeHMIO BaHka Co

OHA, CJelyomero 3a OHEeM €U0 BO3HMKHOBEHMA
IO OEeHb eTro MNOTAlleHMS BKJIIOYUTEJIBHO.

3.12. BaHk BIpaBe YCTaHOBUTH o
Kaprouke KpemmTHBN JuMUT. KpemmuT KiameHTy
IpenoCTaBJIsgAeTCsaA Ha  OCHOBaHMM  JloroBopa
OaHKOBCKOI'O 3alMa.

3.13. Kpenur npenoCcTaBJsaeTCs OJis

OoCymeCTBJIeHMs KapTOuHHIX oONepaumit B Ccjydae
HeOoOCTaTOUYHOCTHUM I OTCYyTCTBUA oeHeTr Ha
Cuere.

3.14. [Ipu ODHapyXeHUN KnmueHTOM
pPacxoXneHMN MEXITy cyMMamm baxTruecku
COBEPIIEHHEIX onepaumui n cyMMamim,

YKas3aHHBIMM B BEIIIVMCKE IIO quTy, KinmeHT, He




10.3.-
Mep3iMzep

KenicimmapTThH 10.2. XOHE
TapMaKTapeHIAa KapacCTHPbBUIFaH
iminme xy3ere achpbUIalH.

3.16. Bauk KenicimmapTThH
TOKTATEJIATHHE TypaJiel xabapjlaMaHbl HeMece
KnmeHTTeH oOCHFaH YKcac xabapjaMaHbl aji¥aH
coTTeH bGacran KapToukaHel OyFaTTaMIH.

3.17. KnveHTTiH KazakcTaH
PecnyOimMKacChHBIH BaJIloTaJIbEK, 3aHHaMace MeH
KazakcTaH PecnybJamMKaCHHBH 3SaHCH3 XOJIMEH
TankaH TabBCTH 3aHIacTHPyFa (Taszajayra)
XOHEe TEPPOPU3MIL KapXeJIaHIOEPYFa  KapCH
3aHHaMaCHHBEH CcaKTaJlyblHa Oakbllay VIIiH BaHk
KnueHTTEeH KaxeTTl KyxaTTap Tajal eTyTre
KYKBLITEL .

3.18. A¥ cavieHFPEL y31HnDi kemipMmesep
KnuenTke HeMece OHEIH, ceHimMm apTKaH,
KazakcTaun Pecny6JmKaChIHBIH, KOJIOAHBIC TAFEL
3aHHaMace OeJrijslereH TopTinTe pacTalral,
KnueHnT OepreH ceHiMxaT HeT'is31HIe opekeT
eTeTiH, KnueHT KBIBMET ajlaThH BaHk
bunmasEIHOAFE.  TYJIFara  TallChHPBJIAIEH, OHEL
KnuenTTiH Oriniminme KepceTijyreH,
MekeHxXalfa DJIeKTPOHIEl IIolTa apKbUIEL HeMece
nomTa (KimmenT BaHKTiH nomrTara XyMcaFaH
LB FBIH 1A PBEIH eTereH xarmanaa) AP KBLIIBI
xiBepeni.

3.19. BaJsoTalisk,
xarmaniapoaH facka Kesne, KazaxkcTan
Pecny6JyiMKka ChIHBIH, ayMareHIa TeJeM
KapToduKaJlapelH IanzajiaHa OTHPEII XacaJlaThH

3aHHaMana OenrijeHreH

ToJIeMIEP TEeK KaHa YIIT THIK, BajioTana
XacaJiamsl.
3.20. KyarTaHIppy comackl lloTTaH aJlEIHFaHFa
neviin HeMmece BaHk KyaTTaHIBPY COMAacCHHA
TeJIeM  XacaJIMAFaHBIH  AaHBIKTAMTEIH  pacTaMa
anraHra KmmenTTiH lloTTaFEl  KOJI  XeTimmi
aKiia COMAacChHAH aJIbIHAIHI.
3.21. Pyxcar eTinmMeren TeJleMIepIeH
KOpFaHy SpeKeTTepiHiH BJIEMEHTTEPL
perTiHme:

- KapTOUKAHE navnaJiaHe, ornepaumnsa

Xypriszren xarpmanna - PIN-xox;
- Kaprouka ImepexTeMesieplH  NaXIaJIaHHII,

onepauus XyprisreH xarmanma - CVV-koznm;

- KimeHTT1, OHBIH Xeke OaChHH KyoJaHIbPaTHH
KYXaTEIMEH COMKeCTeHAlpy mapacsl;

- KapTouxkaHsl navzananban lloT O OMBIHIIA
ornepauus XyprisreH kesme KimeHT CceHiM
B6inomipren Tynrara llor OoMbHmIIA OIepaLmusd
Xyprisyre oHel 0Oackapy¥a ceHimxar Bepy
baxTicin BaeHkTiyH 1mkl KyXaTTapelHa COMKeC

KyoSJIaHIOBIPYFa OaFeITTAJIFAH ic-mapasnapme
XKys3ere achHpy mapachl;
- KnmmenTlloTKa KallbIKTaH KOJI KeTKisy

XYMeClH nanpajiaHTaH Xarmamna -— OUMHAMUKAJEB
CoOVKeCTeHOipy Wapachk KOJIOAaHBLUIAIEH .

nosnoHee 30 (TpMOouaTK) KaJIeHOAapPHEIX OHEM C
oaTe I[POBEIeHMs TakKoM onepauuy, HOJDKEH
NMCbMeHHO MHOopMMpoBaTh 06 3TOM BaHK.

3.15. OKOHYAaTEeJIbHEE B3aMMOPacdeTHE II0
Cuety npn IpeKpalleHUn JoroBopa
OCYIWECTBJISAOTCS [IPM YCJIOBMM YyPEeTyJIMPOBaHMUS
BCeX CIIOPHEIX I HENOATBEPXIOEHHEX Ollepaumun

B TeueHMe CpPOKOB, IMNIPEeIyCMOTPEHHBIX II.II.
10.2. n 10.3. HacTosmero Joromopa.
3.16. BaHk BJIOKUPYET KapTouxku c

MOMEHTAa HallpabkJieHMSa BaHKOM yBeIOMJIEHUS O
IpeKpalle Hum Jorosopa hpiZiele) [IOJIyYeHU I
BankoM oT KimeHTa TaxkoI'O yYBEIOMJIEHUA.
3.17. B Lesyiax OCyllecTBJIEHMSA KOHTPOJSA
3a cobJoIeHEM KnmeHTOM BAJIIOTHOT'O
3aKoHOIaTesbCTBa Pecnybmauku Kazaxcran u
3aKOHOIATEeJILCTBA o IPOTUBONENC TBUN
Jeraan3aumm (OTMBIBAHUIO) IOOXOIIOB,
[1OJIYYEHHEIX He3aKOHHEM nyTeMm n
drHaHCHPOBAHMIO Teppopu3Ma Bauk BIIpaBe
TpeboBaThH oT Knmenra npenocTaBJIEHUS
HeOOXOOMMEIX IOOKYMEHTOB.

3.18. ExeMecsuyHas BHIMCKa BpydaeTcs
KnmeunTy hpiZiele) ero IIOBEPEHHOMY,
IeNc TRy IeMy Ha OCHOBAaHUU BHIIAHHOM
KnmeHTOM HOOBEPEHHOCTHM, YIOCTOBEPEHHOM B
nopsainke, YCTAaHOBJIEHHOM IOeNC TRy VM
3aKOHOIATEeJIbCTBOM Pecnybnuku KaszaxcTaH, B
OB CITyXIMBaoleM Knmenra bunmae Bauka,
BEICBLJI&aETCHA 10 SHeKTpOHHOVI noure, I10
ampecy, ykKasazHHOMy KimeHTOM B 3asaBJIeHUN,
WM O I[IodYTe (mpu  yCJIOBMM BO3MEIEHMSA
KnmeHToM BaHKYy MNOUTOBEIX PACXOIOB) .

3.19.[lnaTexy C MCIOJb30OBAHMEM I1JIaTEXHBIX
KapTouek Ha TEePPUTOPUN PecnyBamKm
KazaxcTau OCYIIECTBJISTCS TOJILKO B

HalMOHAJIbLHOM BajiloTe Pecnybnmkm KaszsaxcrTah,
3a VICKJIOYEHMUEM cllydaes, onpeneJeHHBIX
BaJIOTHEIM 33aKOHOIATEJIECTBOM.
3.20. Cymma ApTOpM3alMM MCKJIOUYaAETCHa U3
CyMMBl HOOCTYINHBEIX OeHer KmmenHTa Ha CueTe 1o
n3paATMA ee co CueTa wMIM OO [OJIydYeHUA
BaHkKOM NOOTBEPXIEHMS, UTO IJIaTEX Ha CYyMMY
ABTOpPM3aUMM He OBJI OCYWECTBJIEH.
3.21.B KauecTBe B5JIEMEHTOB 3alMTHEIX
OeVICTBMM OT HECaHKLUMOHMPOBAHHEIX IIJIaTEXeWN
VCHOJIb3YITCH ¢

- PIN-xonm - B cCJlydae NpOBeIeHMSA olepauuy C

UIIOJIb30BaHMEM KapTOYKU.
- CVV-xoO ” CpPOK IOEeMCTBMA [JIaTEeXHOM
KapTO4YKM - TIpM [OPOBEOEHUM Oolepaumit C
MCIOJIb30BaHMEM DPEKBUBUTOB KapTouky;
- uzeHTHuOmxaumsa KiameHTa 0O OOKYMEHTY,
yOOCTOBEepAnIeEMYy JIMYHOCTB ; OCYLIECTBJICHUE
MEPONPUATUIL B COOTBETCTBMM C BHYTPEHHUMU
OOKYyMEHTaMu Bauka, HanpaBJIEHHEIX Ha
YyOOCTOBEpPEeHMEe baxra BEID&YMU KnmueHTOM
OOBEPEHHOCTHU n PaCHOpPSAXEeHUI Ha
OCyleCTBJIEHUE IIOBEPEHHEM onepauumn 1o
CueTy-npu nOpoeeneHum onepauumt no Cuery
0e3 ucrnosyib30BaHmAa KapTouku;
- IOMHaMmMdeckasa MuIeHTudMkaumsa - B CJlydae
MCIOJIb30BaHMua KIMeHTOM CHUCTEM YyHaJIeHHOTO
nocTyna k Cuety.




4. KnmMeHT KYKBUIH:

4.1. IeIFEIHOAP JvMmuTiHig meriHge
KapToukaJielk, onepaumuarap xacayra.
4.2. KejicimMmapTTey LapTTapsHa caMmKec

KapToukaHbl naMmajiaHyFa.

4.3, llor GomebiHma y3iuni-xemipme ajyra.
4.4. Epexesepne KapaCTHEPBJIFaH TopTinTe
BaHkke aywI31a (Hemipiepi Kaproukana
XoHe/HeMece BaHKT1H CaMTHHIA KepceTijren
BalJlaHEIC OPTAaJIBIFHHEH TeJjieboHTape OOMBIHIIE )

HeMece xxasbama TYypOe KapToukaHsl
(Herisricinu kxoHe/HeMece KO CRIMIIA CEIH )
oyraTTay TajlabelMeH XyT'iHyre. KapTouKaHBI
oyraTTaH WEIF APy Knmenrriy xaszbama

oTiHimiHiH HerisiHme Xy3ere acvpPBUIANH.
4.5. IloT O OMEIHIIA Kocemma KapTodukasnap
pacimmeyre.

4.6. BaHkke ToJileM KYXaTTapeH Oepy apKbUJIb
lloTTEl Dackapyra.

4.7. KapToukaJiblk ollepaliMsa XacajlfaH KYHHEeH
Bacran 30 (oTe3) kyHTizOeynik KyH 1imiHne
OCH onepauusara KaTBIC TEL KyHapaTTapO:,
KoJImare OGap KyxaTTapMeH (CIunTep, YeKTep

T.6.) Oipre TancepyFra.

4.8. KnueHTTiH o3 KOJIBIMEH KOMBLIIFaH
KOJIEIMEH KyoJIaHIOBIPEUIFaH xazbama oTiHim
Oepy apKeUEl HeMece TejedOH apKeUIBl aybl3lia
TYPOE BaHkke KapTouKaJek ornepaumanap
BoMbBIHIIA mexKTey xoHe/HeMece (Herisri
XoHe/HeMmece KOCEIMIIA ) Kaprouka O OMBIHIIA
KoOJDKeTiMmi eH KOIl COMAaHHI Senrimeyni
TarnceHpy¥a.

4.9. Epexenepne BenriseHreH TopTinTe

meKTeynl XoHe aBTOPJIAHIBPLUIFAH JIMMUTTEPDL
Benriney/e3repTy/ansn Tacray Ty pPaJssl
oTiHimneH BaHkke xasbama HeMece aybs3la
TYypOe XyriHyTe.

4.10. KnueHnt KOCBIMIIa KapTouKajapIsl
Ycrayusuiapra Benriynerexn mekTeyJjiepai
e3TepTy TypaJsel KOCBIMIIA KapTouKaJlapOe
yCcTaymsyiapnaH xoHe/HeMmece OJIaPIEIH,
yokijyerTi TyYJIFaJIapEHAaH KeJITeH
cayallxaTTapOr BaHk KimenTTiy xaszbama

Orinimi Hemece OHBIH TeyebOH APKEUIE AyBI3IIa
(Epexesniepniy 5.7-TapMarbHOa KapaCTHPBUIFAH

TopTinTe OoFaH CoMKeCTeHIipy mapacel
XYPI'i3iJiTeHHeH  KeliH) Tanaber  BoJymMaca,
KapacCTEPMauIE .

5. KnmeHT MiHmeTTi:

5.1. Ocu KenicimmapT eH Epexenepni
cakrayra.

5.2.BaHK KOpCeTKeH Ke3MeTTepl vyimiH ocH
KenicimmapTTeH 2.7-TapMarbHOa OesrijieHTeH
mapTTapnel ecKepe OTHpHIl, BaxHk Tapudrepine
coMKeC TeJieM XacayFra.

5.3. Herisri Hemece KocemMma KapTOUKaHH
KOJIOAHBIII, PIN-xkonmneH HeMece Kaprouka
¥ CcTayuksIHEH KOJIEIMEH pacTaJsll, XacaJiraH

onepaumus OOMBHIIA CO3C13 ecemn auepeEICyFa,
erep Oyn omnepaums OpPHHIAJFaHTa  OeliH
Kaprouxka OyrarrTanMaraH OoJica.

5.4. KapTOuUKaHHH, CaxTaJlyblH KaMTaMaChl3
eTyre, KapToukaHE yiinHmi TyJIFajap¥a
navnajaHy¥fa HeMece MiHIeTTeplH OpBHIAYIBH
KaMTaMackhl, COHBIH 1minzme xenin peTiHze
Oepmeyre.

4. KnmeHT BHpaBe:

4.1. CopepmaTrhb KapTouHEEe onepauumn B
npenesax JIMMUTa PacxomoB.
4.2. llonb30BaTHCHA KapToukon B

COOTBETCTBMM C YCJIOBMAMM oT'OBOpaA.

4.3, I[losyyaThk BHIMUCKM IO CueTy.

4.4, ObpaTuThbCH B Bauk c Y CTHEIM (o
TesebpoHaM KouTakTHOTO LHeHTpa, HOMEepa
KOTOPEIX YKaBaHE Ha KapTouke u/uim Ha camnre

Bauka) nnm NYCBMEHHEM TpeBOBaHMEM
OJIOKMPOBAHMUSA Kaproukn (oCHOBHOM n/unm
IOOIOJIHUTEJIBHOM) , B I[OPSAIKe, NPeNyCMOTPEHHOM
[IlpaBnaMm. PaszbiiokupoBaHue Kaprouknu
OCYWECTBJIIETCS Ha  OCHOBAHUM [MCBMEHHOTO
3agejeHus KiueHTa.

4.5. OpopMuUTH 1o Cuetry  JOIOJIHUTEJILHEIE
KapPTOUKM .

4.6. PacnopsaxaTbCcs CueToMm nyTeMm

NpenbsaBJIeHMs B BaHK I[JIaTeXHBIX HOOKYMEHTOB.
4.7. llpeObaBUTb I[PEeTEeH3MM [0 I[IPOBeNEHHOMU

KapTounom onepauuu, B TeueHMre 30
(TpmouaTi) KaJIeHOapHBIX nHem co OHA
COoBeplHEeHMA ,I[aHHOIZ ornepaunm, C IPUIIOXEHUMEM
MeKmmMXCcsda B HaJInumm JOKYMEHTOB (C.HMHOB 7
UeKOB M T.I.) .

4.8. MlopyynuTh Bauky YCTaHOBUTH

OTPaHUUEHMSa TI[10 KapTOuHBIM oOrnepaumaMm u/uim
MaKCMMaJIbHYID CYMMYy, IOCTYIHYI 110 KapTouke
(OCHOBHOM ¥/UIM  IOOMNOJIHUTEJILHOM) , nyTeM
Iomauy NMCBMEHHBIX 3asBJIEHMM, 3aBEepPEHHBIX
COOCTBEHHOPYUYHOM MNOAONMCBEIO KimeHTa MIM B
YCTHOM IOpsAankKe o TenedoHy.

4.9. O6bpaturbcsa B BaHK, C MIMCBbMEHHBM WM

YCTHEIM 3a4BJIEHMEM Ha YCTaHOBJIEHHKE
/u3MeHeHMe /OTMEeHyY OTpPaHUUYEHUN u
aBTOPU3ALMOHHEIX  JIMMUTOB, B HOp4aIlKe,
YCTaHOBJIEHHOM lIpaBuUiiaMu.

4.10.3anpocer Ha M3MEHEHME OTpPaHUYEHUSH,
YCTAHOBJIEHHOT'O KnuenTomMm OJ1sg HepxaTesen
IOOINOJIHUTEJIEHOM KapTOYKM, ncxondaumme oT
Jepxaresia IOMNOJIHUTEJIbHOM KapTOUKM W/UIM UX
YIIOJIHOMOUEHHBIX JIML — HE pacCMaTpuBalTCH

BankoMm 6es3 MNOJIydeHUS OMCBMEHHOTO 3aaBJIeHUS
KnmmeHTa MM ero yCTHOTO 3amnpoca no rejedonHy

(mocue ero UOeHTUOMKALINA B nopsanke,
IpenyCMOTPeHHOM II.5.7 IlpaBui) .

5. KinmeHT o6sizaH:

5.1. CobmonaTs YCJIOBUSA HaCcTOAmWEeIro
HJorosopa u IlpaBuiia.

5.2. OnjaumBaTh yCIIy T Bauka B

coorBeTcTBMM C Tapmbpamm BaHka C YyUEeTOM
YCJIOBUM, YCTaHOBJIEHHEBIX IYHKTOM 2.7
HacToAwero Joromopa

5.3. BesyCcJOBHO PacCuUMTEBATbHCSA o
onepauuyr, IIPOMU3BEIOEHHOM C MCIOJIb30BaHUEM
OCHOBHOU ZApNZI IOTMIOJIHUTEJILHOM KapTOUKM,
YIOIOCTOBEPEHHOM HabopoOM PIN-xkoma I
nonnmuceio Jepxatensa KapToukwu, ecam 10O ee
COBeEpPLEHNS He OBLIIO IPOM3BEOEeHO
BiiokMpoBaHmMa KapTOUKM.

5.4. OBbecneunThb COXPAaHHOCTb KapToukmu, He
nepenaeaThb Kaprouky TPEeTbUM JIaM B
IOJIb30BaHME WM B KauecTBe obecrnedyeHUsd




5.5. KapTouka Xo¥ajifaH, YpJlaHFaH HeMece
3aHCEI3 [aMOaJjlaHBUIFaH XKarjanjapla  WYFI
TypOe aTajiFaH Xarmaujiapnel aHBlKTaraH KyH1
KapToukaHel ByfaTray VWmiH KaxeT OapJiblk
mepekTepni kxepcerin, BaHKKe ayreslla HeMece
xazbama Typme xabapjayra (OymaH opi -
ByraTrTay Typalje xabapjama) .

XabapsaMa bBaHk KapToukaHE OyraTrray
TypaJiel  ayersma/xasbama  eTiHimiH @ TipkereH
coTTeH GacTan kylmiHe eHeni.
5.6.1uFeH JIMMUTI1H kebenTrneyre.

5.7. BaHkTeH caykecTl xasbama xabapjama
anraH kesxe, KapToukaHE, COHBIMEH KaTap
Kocemma KapToOukaHEl KOJIDAHYHOEl TOKTaTyFa
XoHE OCHHOal xabapJjiaMaHH aJifaHHaH Oacran

3 (yu) BaHkTik KyH 1miHzme KapToOuKaHH
BaHkke kKamTapy¥a.

5.8. KapToukaHH oyraTTayra ©anIaHbBIC TH
HeMece KimeHTTiH, COHeMeH ©Oipre KocemMita
KapToukaJjapOsl YcTayusiaposH,
KenicimmapTTafel MiHOeTTeMesniepiH
OPEIHIaMaFaHb HeMece TuiciHme
OpPEIHIAMaFaHH, OHEIH, iminme KapToukaHE

TokTaTEIM-IIapPa¥FEHa E€HT'13Yy HaTuUXeciHIe BaHk
KeJITeH aKbUIfa KOHBIMIEl MEFHHIAPIL XOHE COT
WBIFBIHOAPEIH WAapPTCH3 oTern Bepyre.

5.9. IloTTaFel axlla UHIFLHEH, COHEMEeH Oipre
Kocemma KapTouka ¥YcTayuweulaplblH XacaraH

akila UWHEFEHIOAPEH Oakeulayra, OBepmpadTra
X0J1 DepmMmeyre.

5.10. 5 (Bec) BaHKkTiK KYH imiHne
Orinim neH KyxaTTap nakeTiHmeri
MaJiiMeTTepniH  e3repriHi TypaJsisl  BaHkke
xabapJyayra.

5.11. DloTxa aKIlIaHBIH, KaTesiecin/pyKCcarces
AJIEIHFaHEH HeMece ayHapbUifaHelH He 0OoJMmaca
PYKCAaTCHI3 TeJIEM XaCcaJlIFaHbH aHEIKTa¥aH

Xarjamma OJ1 KaTeJllk TypaJsiel Jepey BaHKke
xabapnayra; Axma xeTkijikrTi OGosiFaH xarmamna
Bauk BipxaKTH TopTinTe lloTTan
KaTeyecin/pyKCcarTces XxacajraH KapTOUYKAaJBIK
ornepauys COMacChH aMBIPHIl ajlyFa KyKewisl. lloTTa
akmwa xerTkijsiikcisz OojraH xarmanna - KiameHT
KaTeyecin/pyKCcarTces XacajraH KapTOUYKAaJBIK
ornepauys COMacChH aKWaHb aMbBIPHIT ajifaH KYyHHEH
3 XKYMBIC KYH1HeH xewikTipmen KOJIMa—KOJI
axkmwaHel BaHKTiH kaccaceHa HeMece «HypBazHk»
AK-marel XCK KzZ0784900Kz001642776,
BCH 930940000164, BCK NURSKZKX moTka aynapy
APKEBJIEL KaMTapy¥Fa MiHmeTTi.
5.12. KapToukaMeH axua amy Ke3ingze
BauxkomaT Kimment/Kocemma KapTouka YcTayumsl
cypaTkaH XoHE BaHkOMaTTHIH B3JIEKTPOHIEL
XyPHaJIBIHOA KOpCeTiJIlreH CcoMallaH KaTejiecin
apTHIK ~ aKwWwaHel OepreH xarpayna, Knment
KenicimmapTThH 5.13-TapMaFLHIA
KepceTiynreHn wMeps3iM imiume BaHKOMaTTHIH
KaTesicin BepreH aKIIaHB Kamrapyra
MiHmeTTi.
5.13. loTka KaTeJyiecin aynoapreuiraH
akmwaHel/BaHkoMaT kKaTejiecin ©GepreH COMAaHH
KanuTapy KaxemT exeHl TypPaJisl BaHkTeH
xabapysaMaHEl aJlFaH KyHHeH Oactan 5 (Bec)
BaHKT1K KYH imiune lloTxa Kareyecin

aynapeuiFaH akmwaHe/BaHkomaT Karejyjecin
BepreH COMaHH KaMTapy¥a.
5.14. ANasaKTHIK, ToyekeJi KOFAPEI

ennepne Kaprouka narmajlaHEUIFaH Xarzalina,
aJlagaKTHIK, Toyekei XOFaPHL ennepne

MCIIOJIHEHMUsA 00sa3aTeJIbCTB, B T.d., 3ajora.
5.5. B ciaydae yTepu, Kpaxu WUIIN
HECaHKUMOHUPOBAHHOTO MCIIOJIb30BaHUSA
KapToukmu, HeMeOJIeHHO, B IeHb OOHapyXeHUs
YKas3aHHBEIX OOCTOSATEJIECTB, YBEIOMUTL BaHK B
YCTHOM WM [IMUCbMEHHOM GopmMe, C ykKasaHUEM
BCeX IaHHEIX, HEOOXOIMMHEIX IJig BJIOKMPOBaHMA
KapTouku (manee - YBenmoMiieHre o
OJIOKMPOBAHUM) .

YBemoMJyieHMe BCTyIlaeT B CUJy C MOMEHTa
perucTpaumumn BaHkoM YCTHOTO/IIUCEMEHHOTO
3aAaBJIeHMS O OJIOKMpoBaHMM KapTouku.

5.6. He nperpmaTb JIMMUT pPacxoIoB.

5.7. lpun IOJIyUeHUM oT Banka
COOTBETCTBYyKIEI'0 MNMCBMEHHOTO YBEeIOMJIEHUS
IPEKPaTUTL II0JIb30BaHMe KapToukol, B TOM
yuclie JOomoJIHMTeJILHOM Kaproukon u B
TedeHre 3 (Tpex) DBaHKOBCKMX »OHEM CO »OHA
IIOJIydYeHMs1  HOAaHHOTO  yBEIOMJIEHMS  BEPHYTH
Kaprouky B BaHK.

5.8. BosMemaTsb B 0e3yCJIOBHOM nopsanke
pasyMHBIe pacxombl UM CcyneOHble U3OEPXKHU,
CcBsABaHHHE C BrnokupoBaHueMm KapTouky, B TOM
uycjie C BHeceHueM KaprTouku B CTON-JmMCT,

JZNpZe IIOHeCEeHHEIE Baunkowm B pesyjipTare
HEUCIIOJIHEHMA WJIM HeHaoJleXalleI'O MCIIOJIHEHUMA
KnmeHnTowM™, B TOM yucJe HepxaTeiammn
JonoJIHUTEeJNIbHEIX KapTouek o0683aTeslbCTB 110
JoroBopy.
5.9. KOHTPOJIMPOBATEL pPaCXOIOBaHME IEeHeT IO
Cuerty, B TOM yucJe n HepxaTenaMmm
IONOJIHUTEJIbHEIX KapTOUYeK, M He IONyCKaTb
OBepmpadT.
5.10. B Teuenme 5 (ngaTtm) OaHKOBCKUX
IOHeM yBeIOMUTb BaHk 00 M3MEeHEeHUM IOaHHBIX,
YKas3aHHBIX B 3aaBJIeHUMU u I[lakeTe
IOOKYMEHTOB.
5.11. B crydae OOHapPYXeHUS dbakTa
OIMBOUYHOTO/ HECAHKIIMOHUPOBAHHOTO U3BATUS
WM 3a4YMCJIeHud neHer Ha CueT, wWiIM OpHU
COBEpPIIEHUN HECAaHKUMOHVPOBAHHOTO naTexa
HeMeOJIEHHO coobmmUTH Banky 06 >3TOM. B
Cllyyae HOOCTaTOYHOCTM IHOeHeTr, DBaHK BIOpase B
OOHOCTOPOHHEM nopsanke U3BATH CyMMy
OIMBOUYHOM/ HECAHKLIMOHUPOBAHHOM KapTO4YHOM
onepaumnn co Cuera. B crnyd4dae
HeIoCTaTOYHOCTM IneHer Ha Cuere, Knment
obsgazaH BEPHYTH CyMMY
OMMOBOUYHOM/ HECAHKIIMOHUPOBAHHOM KapTOYHOM
onepauumM B CPOK He Io3nHee 3-xX padbouumx
OHeY C »OaTeh M3BATHUA  IOEeHeT, HaJIMYUHBIMMU
IeHbIT'aMu B Kaccy Baxka NI Iy TeM

IIepeuncIieHyss Ha CuUeT:

VMK KZ0784900KZ001642776

B AO «Hyp6Gaux» BVH 930940000164
BUK NURSKZKX

5.12. B craydae omMOOUHOM BEIODAUU
BaHkoOMaToOM IeHeI C MCHOJIb30BaHMeM KapTouku
cBepx CcyMM, 3aMIpPOUEHHEIX
KnuenTom/IepxaTesem IONOJIHUTEJIbLHOM
KapTouky M yKa3aHHBIX B BJIEKTPOHHOM XypHale
Bankomara, KnmeHT obsazaHn BO3BPaTUTb
ommMBOUHO  BHIOAHHBIE BaHKOMATOM HOEeHLTU B
TeueHue CcpoKa, YyKas3aHHOTO B n.5.13
Jorosopa.

5.13. B Teuenme 5 (ngaTm) BaHKOBCKUX

oHen co OHSA IOJIyYeHUs oT BaHka

YyBEeIOOMJIEHUS o HeoOXOOVMOCTHU BO3BparTa

ommMOOUHO 3aUMCIIEHHBIX Ha CuerT




KapToukaHel nNanzajlaHy TOKTATEUJIFAH COTTEH
BacTran 3 (ym) xymelc kyH1 iminme KapTouxa

¥crayumsl KapToukaHE KaWTa WBEFAPTY  VIiH
Bankke  xyrinyi MinmeTTi. KnueHT OCEBI
TaJIallTE  OPHHZaMa¥aH Xarmanna, COHEIMEH

KaTap PpyKcaT eTisMereH TeJjieMIepAiH, COHHH
Kecipinen KapToukana aJjlagKTHKIIEH XacaJlFaH

TpaHzakuuagap nainas  GosynwH/KapToukaHH
KOJIIaHa OTHIPHII, PpYKcaT eTiJIMeTreH TeJjieMIep
KacaymblH aJjigblH  ajly MakKcaTelHOoa BaHKTig
KapTOUKAaJIEIK ollepaluuajap OOoMeHIIA KOM¥aH
mekTeyJepiHiy Kymin KnmeHnT KOMFaH
xarmanma, KiMeHT OCB ToOyeKJIIeH KeJIeH
OapJiElK,  WBIFBEIHIE, COHEIH iminge BaHkke
KeJITeH WHFBHHIAP MeH 3ajlajimaphbl Cces3cis
TopTinTe, BaukTiy KnmneHnTke xiBepren
xaszbama TajlalTapblHOa KepceTiJireH Mep3im
iminge eTeyi THic. AJIaIKTHIK, ToyekeJi
XOFapel ejnepnidH Tizimi < BaHk < CcaMTHHIOA
KepceTijyireH. KrnimeHnT BaHk CaMTBEIHIA T
aJlasIKTHIK, ToyeKeJi KOFAPBL ennepnin

TisiMiMeH e3miTriHeH TaHBICYB TMiC, COHEIMEH
KaTap cauTTaFeE OCH Ti3iMI'e XacaJblll XaTKaH
e3TepicTepni me OakpulayeHHIa YCTayH KeEpPEK.
Bauk KapTouka YcTayusllap e, aJIaAaKTHIK
ToyeKeJll xo¥apel enmep TypaJjitl OljimerenHi
yiiH xayankepmisikke TapThUIMaMmE .

5.15. Erep KapTouka xocinkepnix
KBIBMETT1 XKy3ere acepyFfa apHajMaca OHZa
KapToukaHE KoClnkKepJiik MaxkcaTKka HeMece

KazakcTaH PecnyOJMKaCBHBEIH 3aHHaAMaChl THIVBEIM
camraH TayapJjiapibl, XYMHCTAap XoHe/HeMece

KEI3METTEePI1 CaThII aJry OBl KOCKaHIa
KaHOamna Bip 3aHCHI3 MakcaTTapra
navnajaHdbayra.

5.16. XaJeIKapaJiblk, ToJyIeM XyMeciHing
ApBuTPaXLHIA nayJel TPaH3aKUMAJIAPIE
KapacCTHPFaHE  VII1IH  ajblHATBIH  KOMMCCUSIHEL

Tesieyre. Kiment/Kocemma KapTouka ¥CTaylml
Xa¥blHAH Herizcisz zpmen TabbuiraH KiHapaTTap
KOMBUIFaH xarmanna, ApOUTPaXIBIK,
KOMMCCHUSHBIH nayJisl TPaH3aKLUMUI O OMBIHIIA
KOMBUIFAH KiHepaTTH kapay KYHE XaJbIKapaJsiblK
ToeJyieM Xxyrecl OexiTkeeH TapudTepre CcoaMKecC
TeJileHeT1H OOoJamsl.

5.17. Orinimke KOJI KOs OTHPHII, KimeHT
631H1iH BaukTiyg KenicimmapT O OMEBIHIIA
BepemexTep COMAaCEHH, o¥aH TYPAaKCH3
TeJeMnep, WEIFBIHIAPD, COHEIMEH KarTap

KnmmenTtTin BaukTeH amkaH OapJelk OaHKTik
WOTTAapHHA KaTeJieCcin/pyKCaTCH3 ayOapeuiraH

coMaJlapmel Koca, on loTTapne Tikenen
neberTey QP KBLIIEL aJIyBIHA , COHIaMV-akK
MoTTar:, OaHKOMaTTapPOa T, «VHTepHEeT—
BaHKMHT1» XoHE «SMS-xabapJiyama
xyresepinneri aKima KAJIOBIFEL TyPaJIE
MoJIiimMeTTi Ycraymaru/ Ko crmMia KapToduka
yCcTaymslCblHa OepylHe wmWapTCE3 X9He Kepi

anMaMTHH keJjicimin Gepeni.

5.18. Bauk OnepaTOpPHHA KapTouka
HeMmipi, ©OrimimTe KepceTiyTeH akIapaTTap
xabapJjaH¥aH Xxarmavzma FaHa, UMoTTafe akua
KaJIOBIFEl  TypaJibl MaJiMeT TeynedOH  apPKBUIE
KapTouka ¥cTayueiapra (Herisri MEH
Kocemia) Oepiseni. KocemMma kapToukaiap
yCTayussiapra Kocemima KapToukKara
BexiTinrexH, MeJep i KOCEIMIIA KapTodKa
melrapyra Oepinrer OTiHimTe kepceTiseTiH
JVMUT WeriHmeri KOJ xeTiMal KajObelK TypaJis

neHer/ommMBGOUYHO BHIIAHHEIX BaHKOMATOM CYMM,
BEPHYTH omnMBOUHO 3auyKCJIEHHBIE Ha
CueT/omMBOUHO [IOJIyUEeHHEIEe B BankxomaTe
OEeHbTU.

5.14. B ciyuae mcrnosib30BaHMa KapTouku
B CTpaHax c [TOBHIIEHHEIM PUCKOM
MOUIEHHWUYECTRa, HepxaTesib KapTouku B
TedeHre 3 (Tpex) paboumMx QOHEM C MOMEHTa
IpekKpalleHns VICIIOJIb 30BAHUSA KapTouku B
CTpaHax C TIOBHIIEHHHM PMCKOM MOIIEHHUYECTBA
obazyercsa obpaTuUThLCHA B Bauk nisa
IIepPEeBHITyCKa Kaprouku. B crydae
HecoOJIoOeHrsa  yKaszaHHOToO  TpeboBaHMSA, a
TaKxe B ciryuyae OTMEHE KnueHnTOM
OTpPaHUYeHUM o KapTOYHEIM onepaumsam,
YCTaHOBJIEHHEIX BaHkoM B Heaax
IpenoTBpPaleHUs HECaHKUIMOHUPOBAHHEIX
njaTexer, M IIpPpYU BO3HUKHOBEHUM B CBI3U C
S5TUM MOMEHHUYECKUX TPaH3aKUMi 00 IaHHOM

Kaprouke/ OCylleCTBJICHUSA
HECAaHKLUVOHVPOBAaHHEX njaTexemn c
MCIIOJNIb30BaHMeM mHaHHOM KapToukuy, Knment

NpMHUMaAEeT BCEe CBSA3aHHBIE C OTUM PUCKU, IpU
5TOM BCe pacxonsl Bahka, a Takxe yumepo,

NIPUUMHEHHB  BaHKY, nomJjiexaT  BOS3MEUEHUIO
KnvenTom B 6e3yCJIOBHOM nopAanke, B
TeueHre CpoKa, YKa3aHHOTO B [IMCHMEHHOM

TpeboBaHMM BaHKa, HaNpPaBJIEHHOTO KiMeHTy.
Cnmcok CTpaH c ITOBHIIE HHBIM prCcKOM
MOLIEHHMYEeCTBa yKaszaH Ha cauTe BaHka.
KnneHT o00s3aH CaMOCTOATENBbHO OBHAKOMUTHCSH
CO CHMCKOM CTpPaH C TIIOBHUEHHEM PUCKOM
MOULIEHHMYEeCTBa Ha cauTe bBaHka, a Takxe
IeprnoInudeCcKmu OTCJIEXMBATH Ha canure
M3MEHEHMs, BHOCMMEE B TakoM CIOMCOK. BaHk
He HecerT OTBETCTBEHHOCTHU 3a
HEOCBEIOMJIEHHOCTb J[lepXxaTeJiell KapTodeK O
CTpaHax c IIOBBILIE HHBEIM PUCKOM
MOUIEHHMYECTBA .

5.15. He wcnompzoBaTh KapTouky misa
IpennpUHMMaTEeJIbCKUX LeJer, ecau Kaprtouka
He IpernHa3HadeHa onsa OCYLECTBJIEHUSA
IpeOnpUHMMaTETIbL CKOM OesaTeNbHOCTHY, INDO
Kakux—Jmbo HE3aKOHHBIX ueJseu, BKJIOUASA
onyaTy TOBaApPOB, paboT n/nnm yCuyr,
3alpelleHHBIX BaKOHONATEJILCTBOM PecnyOamku
KazaxcraH.

5.16. OnjaumBaThb KOMMCCUM 3a
pPacCMOTpeHMre CIIOPHOM TPaH3aKLUUN B
ApbuTrpaxe MexIOyHapOIHBIX IIJIATEXHEIX CUCTEM.
B ciyyae HeODOCHOBAHHOM IMPETEH3UM  CO
crTopoHu Knmenra/lepxarTesns HONOJHUTEJBHON
Kaprouknu, CTOMMOCTbB pPacCcMOTpeHMsa
IpEeTEH3UNU o CIIOPHOM TpaH3aKLUUNU
ApBOUTpaXHOM KOMMCCHUEN onJjlaumpaeTcsd B
COOTBETCTBMM C YCTaHOBJIEHHEMM Tapudpamm

MeXIOyHapOIOHBIX I[1JIaTEXHEIX CUCTEM.

5.17. IlloonuceBas 3asaByeHue, Knuent
BHIPaXaeT CcBOe O0e3yCJIOBHOe U Oe30T3BBHOE
comjlacre Ha Uu3bATMEe DBaHKOM BCcex CyMM
3aOOJIKEHHOCTEM IO JOTOBOPY, BKJIIOUAS CYMME

HeyCTOeK, pacxomoB U = MU3IOEPXeK, CyMM,
omBOoUHO /HECAHKIIMOHMPOBAHHO 3aUMCJIEHHBIX
Ha Cuer, co BCexX OaHKOBCKUX CUEeTOB
Knnenra, OTKPBITHIX B Bauke, oyreM mux
IpAMOTO nebeToBaHMA, a TaKxXxe Ha
npenocTaBJIeHMKE IepxaTenn/depxaTerisam
OONIOJIHUTEJIbEHOM  KapTOYKU cBemeHUM 00

ocTaTrkax HeHer Ha Cuere B 6OaHKOMaATax,




MaJiimeT Bepineni, an erep Ko cemima
KapToukara JIMMUT KOMBLIMAFaH doJica,
Kocemima KapToukaHHH ¥YCTaymeICHHA MaJiiMeT
Bepinmerni. BaHk  ONEpPaTOPHHBEH  Ccypa¥aH

aKnapaTapeH OYpeIC Oepe ajiFaH TyJFaHe BaHk
KapTouka ¥CcTayumEICH (Herisri/xocemina)
peTiHge colikecTeHnipeni. AKnapaTTapOsl
Bepmece Hemece kaTe 0Oepce, kKo xeTimmi
KaJIOBIK, TypaJiel MaJjiiMeT Oepinmenni.

5.19. Knuent  vywinmi  Tynrara LMoTTH
Backapy/lloT OOMHHIIA XEeKeJieTeH olepaumsanap
xacay oKimmiriH (xapToukaHbl KoJimaHOacTaH)
YCBIHFAH Xa¥mania, ceHimpi TynrasHelH oTTa
OipiHmi omnepauus XxacaraHeHa JeriH BaHk
aray MeH llor Hemipl kepcerinren IoTTe
fackapy KYKBIFHH Oepy TypaJibl (COHBH imiHne

KnuentTin IloTel TypaJsibl y31iHIO1 kemipMmernep
any, BaHkke TeJIEM KYXaTTaphH,
eTinimTepni, xaTTap MeH tacka na
KYyXaTTapmOel TATICHPY) CeH1MXaTTHH
TYIIHYCKACHH BaHkkKe 31 yCeHYH THic.

5.20. CenimxaTTa KapaCTHPBJIFaH
exinerTikTi ceHiM Oinpgipinrexnrtynra 6Oacka
TyJIFara TalCHpFaH Xarjauza, OJI TypaJibl
Baukke xenesy xabapJjlayfa, COHEIMEH KaTap OJ
TyJFa KAMJIIBL KaxeTTl MaJIiMeTTepni
xabapJayra.

6. BaHK KYKBUIBI:

6.1. Ocel KemicimmapT opekeT eTim OTHPTaAH
Mep3iMm iminme Kimeurke aJIOBIH ana
xabapJamacTaH, Tikesnern pebeTTey  ApPKBUIBL
llorTan kejiecli comaJsiapIbl €CENTeH WBFapyFa:
o Herisri xoHe/HeMece KOCHMIIA KapTOUuKa
B OoMBIHIIA xysere aCBIPBIIFAH KapTOUYKAJIBIK,
orepaunys COMAaCHH;
U Kaproukara KepceTiyeTin KBIBMETT1H
XBIJIOBIK, KOMMCCMSCHH, KapTOUKaJbK oOllepalusd,
couelH lminme  KimeHT kiHeciHen caTcis
XacaJjiFaH onepaumsa ymiH xommccumsaHs, lloTTa
ormepauys Kaca¥FaHbel VII1IH KOMMCCMSHEL XOHE
ocel KemicimMmapTTel OpbHIayFa  OalJlaHBICTH
KimmenT mnen Kocemma KapTouka  ¥YCTaylwera
VY CBIHBIJIA THIH Backa na KEIBMETTEP yiiz
KoMmMccHusaHel —BarHk Tapubinnme Oenrisenren
MeJmepne;

o KapTOUYKAJIBIK, onepaumuanap
avepbacrayra KaTBICTH TyBHIOAFaH
WBIFEH TAPEH / KOMMCCUSJIAPHH ;

OBepopadT

KesiHme

BaHk
. KinmMeHTTiH OOMBIHIIA
BepemeriH;

cucTeMax «VHTepHeT-OaHKMHI» 128 «SMS
YyBEIOOMJIEHME .
5.18. Ceemenmsa o0 ocTaTke JneHer Ha Cuere

no TejyiehpoHy MpemocTaBygioTCd JlepXxaTresiaM

Kaprouex (OCHOBHOM U  OOIOJIHUTEJILHOI)
IpK YCJOBMM COOOlmeHUd olepaTopy DBaHka
HOMepa KapTouku, wuHQopMauMM, YKa3aHHOMU

B 3BagBjeHUM. HepmaTen,qM JOIIOJIHNTEJIb HBEIX

KapTodek IpenoCTaBJISANTCSA cCBeOeHusa o
IOOCTYIIHOM OCTaTke, B IOpelejiax JMMMUTA,
YCTaHOBJIEHHOTO 1o IOMOJIHUTEJIb HOM
KapTodKe, pasMep KOTOpOI'O YyKa3aH B
3aaBJIeHUN Ha BEIITY CK IOOMNOJIHUTEJIbHOM
KapTOYKM, B crydae, ecnu  JIVMUT 1o
HOMOJIHUTEJIbHOM KapTouke He YCTAaHOBJIEH,
CBeIeHUusda IepxaTesn IOMIOJIHUTEJILHOM
KapTOUKM He [IpeOOoCTaBJIAITCH. Jinuo,
IPaBUJILHO npenocTaBUBIIEe BCIO
3anpammpaeMyn onnepaTopoM Banka
nHbopMauuo, MUAOeHTUudMUmMpyeTcsa BaHKOM B
KauecTBe HepxaTessa Kaproukm
(OCHOBHOM/ IOMNOJIHUTEJILHOM) . B crydae
HenpeloCcTaBJIEHUSA WU npenocTaBJIEHUS
HEeBEPHOU nHPOPMaLUM CBeIeHUsA o
IOCTYIIHOM OCTaTKe He coobmanTcsd.
5.19. B crydae IpenocTaBJIeHUs
KnmeHnTOoM TpeThbeMy JINLY [IOJIHOMOUMM Ha
pacrnopsaxeume CueToMm/COBEpIIEHME OTAEJIbHEX
onepaumMy o CuetTy (6bes  MCHIOJIL30BAHUS
Kaproukn) , JIMYHO npenoCcTaBUTh B BaHk
oOpUI'MHAJ IOBEPEHHOCTHU Ha npaBo
PacrnopsaXeHUs CueToMm c yKa3aHUEeM
HauMeHOBaHMsa BaHka u HoMepa CueTa (B TOM
yycJie  Ha IIOoJIydeHMe  BHIMCOK 1o CueTy

KmmeHTa, npenocrTaBlieHMe B BaHK I[IJIaTEeXHEIX
IOIOKYMEHTOB, 3a4BJIEHUN, oMceM M MHEIX
IOOKYMEHTOB) IO MOMEHTa COBepUeHMS IIePBOM
onepauum 1no CueTy NOBEPEHHEM.

5.20. B ciiyyae 1nepenaum I[IOBEPEHHBM
IIOJIHOMOYMM, IpenyCMOTPEHHBIX
IOBEPEHHOCTLIO, OIpyT oMy auuy,

HesaMeIJIMTEeJIbHO M3BEeCTUThL 00 5ToM BaHk, a
TaKXe CcoofmMTh HeoOXomomMele CcBenmeHms o060
DTOM JIMLIE .

6. BaHk BOpasBe:

6.1. B TeueHMe CpoOkKa IEVCTBMS HACTOSMWEI'O
JoroBopa 0e3 NpenBapMTEJIbHOI'O yBeINOMJIEHUS
KmmenTa cnmceBaTh co CueTa NyTeM NPSMOTO
nebeToBaHMUA :

° CyMMY Kaprounon onepauuu,
OCyHEeCTBJIEHHOMN 1o OCHOBHOM n/ v
OONIOJIHMTEJILHOM KapTOUKaM;

° KOMMCCHUM 3a TOonoBOE oOCIyXMBaHKE
Kaprouknu/KapTouex, KOMMUCCUM 3a
COBEpIIEeHHbBE KapTOUHEE olepauuu, B TOM
upce HeyCIlellHble 1o BUHE Knuenra,

KOMMCCHUM 13a [IpoBeIeHMe onepauuy no Cuery
M 3a MHBlEe yCJIyIT'u, nOpenocTabligeMele KimeHTy
n JHepxaTtesaM JJONOJHUTEJNILHEIX KapTouek B
CBA3M C MCIOJIHEHMEM HacToAwero Jorosopa
- B pasmepe, YCTaHOBJIEHHOM Tapudamm
Banka;

. pacxomel/KoMrcCcru BaHka,
KOHBepTaluuemn npu COBEPLEHNN
onepauum;

CBS3aHHBE C
KapPTOYHHEIX

o 3anoJkeHHOCTh KimeHnTa no OBepnpadTy;

L4 OeHbI'V, OMOOUHO 3a4MCJIEHHEIE Ha




U lloTka kaTeJleCin ayHmapeUlfaH akKIaHH;

U KnmeHTKe MnomTa apKbeJE y31HIO1-kemipwme
XoHe OcCH KejiciMmapT [NeH KOJIIAHBICTATEL
3aHHaMala KapaCTHEPEJIFaH Backa
xaBapsamMapJel xeTkisyneri BaHK MBFBHIAPBH;
U KnreurTiH ocm KenicimmapT  OoMbHIEA
MiHmeTTepiH OpBEIHOAMAayHHA / JTaMbIK ThL
OpEIHIAaMaysHa ©OalJIaHEICTH CalJlBIHFaH TYPaKCH3
TeJsyieMIep/anbnnyigap CoMallaph;

° KnuentTin oce KenicimmapT
Backa Ia OepellekTepiH.

lloTTa akua B6onMaraH xarmanioa, Bank
XOFapsloa aTaJyiFraH coMaJlapIE Knmenrriy,
BaHkTe ameliFaH 0Oacka kes KeJreH OaHKTik
MOTTapEHAH TikeJel nebeTTey ajlyFa KYKBUJIB.
6.2. llorTa akma XeTkijJikTi  6oJraH
xarmanmoa BaukTig TeJeM KYXaTBHIAa
KOepCeT1iJiTeH akKlla COMaChHAa OPBIHIAJIYyBl TMiC.
Akma XxeTkijsikcis ©GoJaraH xa¥jalima, akmajan
MiHOeTTepnli oOpeHIAY KeJjlecl KkesekTisiknex
Xxy3ere acagnel: Oipinmi keszexkTe — KiMeHTTiH
KenicimmapT OoMeHmA MiHIOeTTeplH OpHHIAy¥a

O OMBIHIIA

KaTBeICTEL ©OoJifaH BaHK  WBEFBEHIOAPEL; exinmi
Ke3eKTe - aI;H:IHH¥JI BIKITAJIIapaJiaPbBIHBIH,
COMacCEHI, COHHIH, imiume KnueHTTiH e3
MiHZOeTepin KeniciMmapTTEH  mapTTapbHa
coamKec OPEBIHIIaMa ¥ aHEL HeMece JIaMBIK TBL
OPEIHIOaMaf aHEI YLHlH AJIBIHA ThIH TYPaKCEI3
TeJIeMIep (ampminysimap, eciMakpeiap)
(OBepmpadTKa KATBHICTHL TYPAaKCH?3 TeJeMIepli
KOoCrma¥raHma); ymiHmi kezexTe - OBepzpadT
OOMBIHIIA ecenTeJyireH TYPaKCH3 TeJIeMIeP
COMCEI; TopTiHmi KeseKTe - Mep3iMi
kKemikTipinren OepnpadT comace; 0OeciHmi
kesekTe - OpepopadT comace. BaHk OCEH
KenicimmapT O OoMBIHIIA Kaprrs AJTYIBIHBIH,

BepemexTepin/Mep3imi KemikTipinrexn
BepemexkTepiH eoTeyniH 6Oacka KesekTijgirix
BipxakTe  TopTinTe 3 Kajiayel  OOWBIHIIA
Benrineyre KyKbUIH.

Erep Kimentke Kpemurrixk smmuT Oepijce,
OHIIa aklajiay MiHmerTepni opwHIAy BaHKTik
Kape3 kejicimMmapTeHIa OekiTijreH TopTinTe
aTKaPEIJIaLEL .

Axma XeTkijgikciszs ©OGosFaH xarmanma, TeJIeM
KyXaTe OaHkTik wOoTTHH KapToTexkaceHzma Oip
XBIJI KOJIEMiHIe cakxTaJjsanel. ByJl eckepTie OCH
KenicimmapTTeH, CcoOHeEMeH Oipre BaHk neH
KnreHT apaceHza XacajlfaH HeMece XacaJjlaTHH
Bapielk, ~ Backa kejicimmaprTap HerizsiHze
KOMBUIFaH BaHkTiH TeseM KYXaTTapsH
KaproTexara kabeumimayra XoHe oJlapmel Oip
XblJI OOMEI COHIA cCaKTay¥Fa XeTkijJikTi Heris
Oojsia ajamndl.

6.3. lloTTasw akmara TEIBEIM caJelHFaHOa,
KnueHTTiH MYJIK1H Backapy YaKBITIIa
mexkTeNnreHne Hemece lloT  OOMBIHIIA  WBIFEIC
onepaumsaIape YaKBITIIa TOKTATBEJIFAHIA,
coHpmar-ax oce Kemicimmapr nenKazsaxcTaH

PecnyOmMKaChHHEH KOJIDAHEICTAFE SBaHHaMaCHHIA
KapaCTHPBUIFaH HeTiznmepMeHKIMeHTKe
KapToukaJiek, OIepaluVaHE ABTOpPJIAYOAH
xoHe/HeMmece OHBIH, lloTEIHAH aKua any
onepauMsaJiapeH OPHEHIAynaH 6ac TapTyra.

6.4. KapToukaHH KoJimaHa OTBIPHII
KyaTTaHIOBPY XacajifaH KkyHHeH ©Oacran 45
(xplpelk,  Oec) KyHTizBenik kyHIre meniHTi
Mep3imre, XaJelkapaJiblK, — TeJieM  XyMeCclHeH

CuerT;

J pacxonmel BazHka 0o pgocraBke KiameHTy
BBIIIMCOK IIO TIIOYUTEe U MHEIX yBeIOMJIEHUM,
NpenyCMOTPEHHBIX  HacToAmMM  JOTOBOPOM M
OEeMCTBYIMM 3aKOHOIATEJILCTBOM;

. CyMMEL HeycToek/mTpadoB 3a
HEeMCIOJIHe Ve / HeHaoJiexalee VICIIOJIHEHME
00A3aTeJIbCTB KnmeHnTOM 1o HacToAmeMy
HoroBopy;

] VHYIO 3a00JDKEHHOCTD KnmenTa o

HacrToAuweMy JoTroBopy.
B cayuae orcyTcTBMSA »OeHel Ha Cuere, BaHK

BIPaBEe M3BATH  BHUEYIOMSAHYTEE  CYMMEL C
JIIOOBEIX  OpyTMx OaHKOBCKMX CueToB KimeHTa,
OTKPBITEIX B  BaHke, IyTeM MX  [OPsAMOTIO
nebeToBaHUA .

6.2. [Ipy @»mocTaToOUYHOCTM neHer Ha Cuere
IIJIATEXHEY  IOKYMeHT BaHkKa  »OOJKeH  OBTb

MCIIOJIHEH Ha CyMMYy II€eHeI', YKa3aHHYI B HeM.
B ciiyyae HeIOCTATOUHOCTM HOEeHEI MUCIOJIHEHUE
JEeHEXHBIX 06s3aTeJIbCTB IIPpOM3BOONTCA B
cnenyfomel?{ o4UuepenHOoCTM: B IIepBYID ouepelnb -—
NS OEPXKN BaHka, CBA3aHHEIE C IIOJIYy4YeHEM

VICIIOJIHEHU A 064a3aTesIbCTB Knmenra 1o
IJorosopy; BO BTOPYI oOdepenb —  CYMMH
mTpadHEIX CaHKLUWM, B T.4. HEeyCTOEeK
(mrpados, eHeun) (Ba VCKJIOUEeHUEM

HeycTOMKkM 1o OBepnpadTy) 3a HEMCIOJIHEHUE
WY HeHaJlexallee MUCIIOJIHEHME o00g3aTeslbCTB
KnmeHnTa corslacHo ycJoeuaM  JJorosBopa; B
TPETHIO ouepenb - cyMMa Ha4MCJIEHHOM
HeycToMku 1o OeepnpadrTy; B  UETBEPTYI
ouepelb - CyMMa NOpocpodueHHOTO Opepzpadra;
B ATy ouepenb — cymMa Oepmpadra. BaHk
BIpaBe B OINHOCTOPOHHEM IOpPAIKE IO CBOEMY
YCMOTPEHMI ONpPeneyiaTh MHYID O4YepeIHOCTH
norameHus 3aI0JDKEHHOCTH/ IPOCPOUEHHOM
BaOOJIKEHHOCTHU Knnenra 1o HacTodmeMy
Jorosopy.

Ecim KnmenHTy OyIeT npenocTaBJieH KpeInTHBDM
JIUMUT , TO VICIIOJIHEHME IEeHEXHBIX
00a3aTeNbCTB Oymer IPOMBBOOUTHCSH B
nopsanke, YCTaHOBJIEHHOM IJoroBOPOM
OaHKOBCKOI'O 3alMa.

B criydyae HeIOCTATOUWHOCTM HOEeHEeI I1JIaTEeXHBI
OOKYMEHT HOOJIKEH XPpaHUTbCA B KapToTreke k
OaHKOBCKOMY CUYETy, B TedeHMe OIHOTO Ioa.

Hammune HacTosAmen OT'OBOPKM ABJISEeTCS
IOOCTATOYHEM OCHOBaHMEM IJid IPUHATUS B
KaproTexky ¥ XpaHeHMsS B HEM B TeudeHUe

OOHOTO ToJa IJIaTEeXHHX IOOKYMeHTOB BaHka,
IpeObsaBJIE€HHEIX Ha OCHOBAaHUMU HacCTOoAmWeTro
JoroBopa, a TakXe BCeX MHEX IOOTI'OBOPOB,
BAKJIOUEHHBIX MWJIM KOTOPBEe OyOyT 3aKJIO4YeHBL
MexIny BaHkoM m KiimMeHTOM.

6.3. Orkasarsb KnueHTy B ABTOPMBaALUK
KapTouHOM onepaumu u/muiay B OPEeNOCTaBIIECHUN
VIHOM IIJIa TeXHOM YCIIyTH npu HaJIOXEHUU
apecTa Ha »OeHbI'M, Haxomsaumecsa Ha Cuére,
BPEMEHHOT'O OTpPaHMUEHMS Ha pPaclopsaXeHue
VMyleCcTBOM KimeHTa, WIM [IPMOCTAaHOBJICHUM
pPacxomHBEIX olepaumyt no CueTy, a TaKxe Io
VIHEBIM OCHOBaHMAM, npenyCMOTPEHHBM
HaCTOAWMM JoTOBOPOM u IOelCTBYIIOMM
3aKOHOOATENILCTBOM Pecnybmmukm KasaxcraH.
6.4. BiokupoBaTh Ha CueTe IOEeHLTUM Ha CYMMY
ABTOpPpMBALUM OO IOJIydeHMS OT MexIyHapOoIHOM
IJIAaTEeXHOM CUMCTEMHB I1JIaTEeXHOTO IJOKYyMeHTa,




TeJIeM KYXATBH aJifaH¥a »OeMiH KyaTTaHOHPY
coMace merinzmeri axmaxel lorTra ByfarTan
ycrayra. KyaTTaHIepy coMach KapToukaJsiblk
onepauyus COMACBHAaH e3reme OO0Jybl MyMKiH.
6.5. Bauk KapTouka (Herisri xoHe/HeMmece
KocemMIIa) OoMbHIIA KapTouKalblK OllepallsSHBH
Kes3 KkeJyireH TypiHe xoHe lloTTa¥El  KOJ
xeTimnol  akKWaHHH eH  XOo¥apF¥abl COMachHHAa
mekTey  Kobfa/es3repTyre  KYKBUIH. MyHDan
NeKTeyJIepniy  KOMBUIFaHE/©3TepreHl  TypaJsisl
axKnapaTTapIsl KeJeci OpPEIHIapPIa
OpHaJlaCTHPBIIAIH

- BaHk buamannapelHIa;

- xoHe/HeMece BaHK CaMTHHIA;

- XoHe/HeMece KnmueHTTiH SMS-
xabapJlaHOHPYOEl Kocy¥a OepreH eoTiHimiHze
KepceTijyireH yaiau TeJleboH HeMipiHe SMS-
xabapJiaMa x1Bepy APKBLIIEL . KapToukaJsslk
ornepauus xacajifaH KyHHeH Oactan 30 (oTw3)
KYHT130eJyik kyH oTin KeTkeH coH KimeHTTiH
COJl omnepauusara KaTEICTH KOM¥aH KlHopaTHH
KapaylaH Bac TapTy¥a.
6.6. KinueHT KapTouka
OepreHHeH KeMiH 6 (amnTer) KYHT130emik
ampaH apTHIK Meps3imnae KapTOUKAaHEl ajiy¥a
KeJIMeTeH xaFmanna, (Herisri xoHe KOChMIIA)
KapToukaHBHH KYyII1H XooFa XoHe KimneHTke
OHBIH, WBIF'AaPBUJIYEIHA XOHE KBIBMeTiHe TOJIEHT'€H
CEIMaKbLIIapPIObl KamrapMayra. OcH TapMakTa
KapaCTHEIPEIIFaH Mep3iM OTKEeHIe Knnent
Bankke loTTe %a®yIbl TallCHPAIE.

6.7. BaukTixH mnikipixme, KimeHTke Hemece
BaHkke MBIFBIH KeJTipeTiH Xarmaniap
aHBEIKTAJIFaHIla, KAapTOukaHE OyFaTTayra.

6.8. Kenecinepni ©ipxaKTH TopTinTe
e3repTyre:

1) ©6s3reprysep KylliHe eHrisijJireHre newniH
KnuenTke 15 (o Bec) KYHT130emik KYH
B YPEIH xabaparn, 2016 KBLTTTIBIH 10
KEIPKYMEeT1He nmeriH xacanraH KesiciMmaprTTap
BOMEIHIIA KOMMCCHUAJIAPOLIH MeJepsiepin;

2) ©3repTylsiep KylliHe eHrizijnreHre meMiH

LEIFapyFa eTiHim

KnmenTtke 15 (on Bec) KYHTi30eynik KyH
B YPEIH xabaparn, 2016 XBLITIOBIH, 10
KEIPKYMEeT'1HEeH KeMiH XacaJsiraH
KenicimmapTTap B OMEIHIIA XaJIEIKapPaJiblK,
TeJIEMEeIEep XoHe (HeMece) akma aynapy VYmix

yCTaJIaThlH KOMUCCHUSAJIAPIOEH, COHIAM—-akK TeJieM
KEI3BMETTEP1HEe  XAaTIaWThH  KBI3METTEepP  VIIiH
yCTaJlaThlH KOMMCCUAJIAPILH MOJIepJepil;

3) ©3reprynep KymiHe eHri3inreHre nmenin 5

(Bec) BauxTix kxyH OyYpeH KireHTKe ajiObH aja
xabapnarn, oce  KesyiciMmapTTHH 6.5-
TapMaFrsHOa KapaCTHPBUIFaH KapTOYKAJIBIK,
ornepaumsanap B OVBIHIIA Karnpanap MeH
mexKTeysepni .

Ocel TapMakTa KapacTepbUlFaH KimeHTTepni
xabapiaHIslpyJiap BaHkTiHg FYIMapa ThIHBIH
CEIDTBEIHA HeMece imine TricTi
xaBapJlaHOHpPYJIapOEl  1JIy AapKBUIEL XoHEe/HeMmece

BaHKTiH pecMu CaNThHHIA 6©3TepTyJiep TypaJsikl
KapUAIay apKBUIE Xy3eTe aCHPLUIaIL .

6.9. Kemeci xarpamnaprna KapToukaHEl aJbll
KOIFa :

1) KapTOuKaHEH KapaMIOBIJIBIK, Mep3imi

askTalraHna;

2) KapTouka YcTayms KenicimmaprTa,

couelMeH Oipre Epexelle KapacCTBHPEIJIFAH 63

MiHmeTTeplH OpHHIOAMaraHa;

cpokoM 1o 45 (copoka OETHM) KaJleHIapHEIX
OHEY CO IOHS OCYWEeCTBJIEHMS aBTOpMB3aluuyM C

VICIIOJIb 30BaHMEM KapTOYKM . CymmMa
ABTOpPMBaAUUM MOXET OTJIMYATBCS OT CYMME
KapTouHOM omnepauun.

6.5. BaHk BIIpaBe YCTAHOBUTEL /U3MEHUTb

oTrpaHMUeHus o0 KapTouke (OCHOBHOM U/UIK

OOINIOJIHMTEJIbHEIM) Ha Jioboy Bun KapTOUHEHX
onepauuy ¥ MaKCUMaJIbHYI CYyMMYy, HOOCTYIIHYIO
o CueTy C ucCHoJb30OBaHMeM KapTouku.
Nudpopmaumsa 06 YCTaHOBJIEHHEBIX
OTPaHUUEHUAX /VBMEHEHUAX B TaKUX
OTPaHUYEHUAX pasMellaeTcs:

-B bmimarnax BaHka;

- u/wam Ha camnTe BaHkKa;

- u/nim OTIPaBKM SMS-coofuexmns c

OOBABJIEHMEM Ha HOMEp MOOUIIBHOTO TeJjiepoHa,
YKAa3aHHOT'O KnneHnTOoM B 3aABJICHUN Ha
NOOKJIIOYEeHMe K SMS-MHOOPMMPOBAHMI.

He mnpuHMMaTE K PacCCMOTPEHMKO IIPeTEeH3MUO II0
Kaprounom onepauun, NIPpeIbABJIEHHYI
KnnenToM 1o MCTEeYeHUN 30 (TpuouaT)
KaJIeHIapHBIX IOHEM CO IOHSA ee COBepleHMd.
6.6. AHHyJMpPOBaThL KapTouky (oCHOBHYI U
OOIIOJIHUTEJIbHYK) M He BO3BpaumaTbk KimeHTy
BEIIIJIAUEHHOE M BO3HAaTpaxIeHue 3a ee
obciyXuBaHMe B CJlydae HesaBkuM KiameHTa B
Bauk 1nya nojsgydeHusa KapToukmu B Cpok OoJiee

[ (mecTn) KaJIEeHIAapPHBEIX MeCsAlLeB CO IHSA
nomaum 3asgaBJIeHUSA. IIo wucTeueHUU Cpoka,
npenyCMOTPEHHOTO HaCTOAWMM IIYHKTOM,
KnmeHnT nopyuaeT BaHKy 3akpelTb CuerT.

6.7. llpy Hamnumm OBOCTOATEJILCTB, KOTOPHE,
10 MHeHMI BaHka, MOT'YyT HaHeCTM yuep® g
KnmeHnTa WU Banka, CaMOCTOATEJIEHO

3abJI0kMpPOBaThE KapTouky.
6.8. B OOHOCTOPOHHEM MOPAIKE MBMEHSTH :

1) Pasmep KOMMCCUM 1o IJoroBopawm,
3axkJjoyeHHeEM 1o 10 cenTsbps 2016 roma,
YBEIOMUB Knmenra 3a 15 (maTHaOLIATE)

KaJIeHIapHBIX IOHEW »OHEeM IO IOHS BCTYIJIEHUS B
CUITy W3MEHEHUM;

2) mno HoroBopaM, B3akJoueHHHM nocjye 10
cenrsabpsa 2016 rozma, pasMep KOMMCCUM,
B3MMAaEMEIX [IPM OCYWECTBJIEHUM MeXIYyHapOOHBIX
mjaTexeym u (MiamM) I[IepeBOOOB IeHeI, a TaKxe
pasMep KOMMUCCHUM 3a YyCJyI'M, He OTHOCAWMEeCS
K IJIJAaTeXHBEM YCJyTaMm, YyBeIoMMUB KimMeHTa 3a
15 (mgaTHaAmguaTh) KaJIeHIapPHBIX OHEM IHEeM =IO
IOHS BCTYIJIEHMS B CUJIY M3MEeHEHMH,

3) IpaBwmuia ¥ OT'PAHMUYEHUS I[I0 KapTOUHEM
onepaumusaMm, IpenyCMOTPEHHEE m.6.5
HacTOoAmero HOorosopa, IpenBapmUTEJILHO
yBenoMme KimenTa 3a 5 (ngTb) BaHKOBCKUMX

IOHEeV IO IOHS BCTYIUJIEHMS B CUJIY M3MEHEHUMN.

YBenoMmiieHus KnmeunTos, IpenyCMOTPEHHEE
HaCTOSMMM IIyHKTOM, IPOM3BOIATCS
IIOCPEenCTBOM pasmMeneHns COOTBETCTBYIIMX
OOBABJIEHUI Ha WM B 3XaHuM BaHka un/wim
IIOCPENCTBOM  ONyOJNIMKOBaHMS  M3MEHEHMM  Ha

obmuManbHOM caliTe BaHKa.
6.9. V3paTh KapTouKy B CJEeOyRIMX CJydasax:
1) oxoHuYaHMe CpoOKa IOeMcTBUA KapTouku;
2) HENCIIOJIHEHN e IepxaTeieM Kaproukm
CBOUX oBsa3aTeNnsLCTs, rnpenyCMOTPEHHEIX
IJoroBopoM, B TOM umucje [lpaBuiamu;

3) oTKaza HOepxaTensa Kaprouxu oT
IOJIb30BaHMA KapToukoi;
4) IIPpY PacCTOPXEeHUM HacToAwero Jorosopa.




3) Kaprouka YcTayusl
nanpanaHynaH fac TapTKaHIa;

4) Ocel KeyjicimMmapTTe Oy3FaHIa.
6.10. KnueHT OCH KenicimmapTTeH
mapTTapbH By3FaHIa, COHEIMEH Bipre
3aHHaMala KapaCTHEPBJIFaH Backa na
xKarmannapna KapToukaHE BbyraTTayra
XoHe/HeMmece OCH KenicimmaprTaH Bac
TapTyFa.

6.11. KnmueHTTiH Pykcat eTinmereH
TeJIEM Xacay IepeTliHe KaTHICTH XYI'iHY1H
HeMece KnueHT KapToukaJsk ornepauMsaHbL
Kaca¥aHblH pacTaMTHEH KyXaTTapIsl TallchpMac
O YPBIH xibepreH facka @HOa KlHopaTTapHH
KapacCTHPYIE yakKbeTIlla TOKTaTyFa.

6.12. KazakcTax Pecny6GJmKa ChIHBIH,

KapToukaHH

3aHHaMaCHHIOA KapaCTEPBUIFaH xarmaniapna
KYMOHI1 omnepauuagapmbl TokTaTa Typy¥a.
6.13. Keneci xarpmamnapzma KapToukaHE
pyraTTayra:

1) KapTouka YcTaylwelnaH KapToukaHEL
XOFAJITKAHE, VPJlaTKaHEL HeMece 3aHCH3

KOJIODaHBEUIFaHEl TypaJitl xabapJjiaMaHel ajiFaHna;
2) KapTouka Y¥cTayusl KemicimvmapTTa
KapacCTHEPBIIFaH o3 MiHOmeTTepiH
OpBIHIAMAaFaHIa;

3) Epexejyepni Oy3FaHIa;

4) KemicimmaprTa, Epexeneprne xoHe/Hemece
KazsakcTaH PecnybOJaMKacCHHBH 3aHHaMaJlapblHIA
KapacTepPEJIFaH Oacka Xxarzmanmiapna.

6.14. KimenrtrTiH vywiHmi Tynafara (ceHiwMm
ApPTBUIFAH) MOTKAa oKiM xyprisyre/lloT
OOMBIHIIA XeKeJIeT'eH OlepalMrallapOsl OPBHIAYyFa
ceHiMxaT OepinreHmiri TypaJikl OepPEeKKe Ke3
XxerTkisyre.

6.15. KmmeHTTiH mMOTKA ©KiM xyprisyre/lloT
OOMBIHIIA XeKeJIeT'eH OlepalMuallapOsl OpbHIAyFa
ceHiMxaT OepinreHmiri TypaJikl OepPeKKe Ke3
xXeTkisyre (KnmeHnt OCBL KemnicimmapTTEE
5.19-TapMaFbHOa KapacCTHPBUIFaH MiHIOeTTepiH
OpPEIHIAMAaFaHIA) BaukTiy MyMKiHOiT1
BormaraHza, CeHiM apTeuiraH Tyjiarara Uor
OoMbIHIIA OllepalMd XacaynaH 0ac TapTyFra.
6.16. Erep KapTOYKAaHBH XapaMIBUJIEIK Mep3imi
oTKeH kesme KapToukaHE KOJIOAHBII Olepalums
xypriszisce XOHE KnmeHTTEH OCEL
KenicimmapTTe oOpeHOaynaH OynaH Owulant 0ac
TapTaTHHE TYypPaJbl KapTOUYKAaHBH Mep3iMi
asxTajaTeH KyHHeH 30 kyH OypeH xabapiaMma
TyCcnece, OoHIa KapTOUYKAaHBH XA PaMIBLIEIK,
Mep3iMi ©OTKEH  Ke3me o3 facTamMaceMeH
KaproukaHel KaMTapa WeFapy¥Fa. DByl opaMnia
Bauk Tikejyen nederTey apKBUIE KOJIIAHEICTAFH
Bauk Tapubrepine coMkec kejieci xwliFa BaHK
KepCeTeTlH XBUINBIK KEISMET VIiH KOMMCCUSHEL
lloTTaH ajyfFa KYKBUIBL.

6.17. KnmmenTTig Xeke MaJliMeTTepiH
nampanaHa OTEIPHII, KnmenrTi
OVHATEUILIMIapFa, XapHaMa CHUIaTEHIAFEL
HayKaHIOap¥a TapTyFra. KnueHnt Orinimke

KOJIEIH KOs  OTEIPHII, BaHKTiH  OHEIH XeKe
MoJIiMeTTepiH narmajiaHyblHa, OHBEH AaTH—XOHI1H
KepceTe OTHIPHI, YTHCTAP/CEIJIEIKTAR TYPAaJkl
MaoJiiMeTTepni BaHk cauTHHIA, BaukTiH
KapHaMaJbK / aKIapaTTHK MaTepMraigapeHIa
xXapusalayeHa kejicimin Gepeni.

6.18. OMHa TEJIEIMO AP OBH, XYJIDeciH
xoHe/HeMmece KSIleChI enimMmmepin/BaHk
eTKizren XapHaMaJIbK, CUINATTaTE

6.10. B cnyuae HapyumeHusa KiameHTOM
YyCJIOBMIM HacTosmero J[Jorosopa, a Takxe B
VIHBIX crydasax, npenyCMOTPEHHBIX
3aKOHOOATEJILCTBOM, BiokupoBaTe Kaprouky
U/WIM OTKa3aTbCsa OT HacToAmero Jorosopa.

6.11. [IproOCTaHOBUTHL paccMOTpeHue
obpameHusa KimeHTa 0 ©QakTe OCyWeCTBJIEHUS
HeCaHKUMOHMPOBAHHOTO IIJlaTexXa WM IOPpyI'uX
npeTeH3uM KimeHTa, HaNpaBJIEHHEX BaHKy IO

IpenocTaBJIeHUs KnneHTOM IOOKYMEHTOB,
IIOOTBEPXIAIMX IIpoBeleHME KapTouHoM
onepauun.

6.12. [IpMOCTaHOBUTEL OCylleCTBJIEHMKE
IIOOOBPUTEJIEHOM onepauum B cryyasax,
IpenyCMOTPEHHBIX 3aKOHOIATEJIECTBOM
Pecnybnmku KazaxcrTaH.

6.13. BrnokxupoBaTe KapTouky B CJlydasax:
1) [IOJIyYeHMsda yBeIOOMJIeHMsa OT JepxaTeida
KapTouku o0 yTepe, Kpaxe VZnpeZi
HECAaHKUMOHVPOBAHHOM VICIIOJIb 30BaHUU
Kaproukwu;

2) HeucrnojsiHeHus [JepxaTejyieM KapToOukM CBOUX
00g3aTeJIbCTB, NPelyCMOTPEHHEX HOTOBOPOM;
3) HapymeHusa IlIpaBui;

4)B VIHEIX crydasx, npenyCMOTPEHHEIX
IoToBOpPOM, [IpaBuIamMm n/nnmu
3aKOHOIATeNbCTBOM Pecnybimuku KaszaxcrTaH.
6.14. YIOCTOBEPUTLCSH B bakTe BHIDAUU
KnmeHnTOM TpeTbeMy JINLLY (moBepeHHOMY)
IOBEPEHHOCTHU Ha pacropsxeHue cueTom/
COBEeplIIeHMe OTIEeJIbHBEIX onepaumy no Cuetry.
6.15. OTkazaThb I[IOBEPEHHOMY B COBEPIEHUU
onepauun 1o Cuety npu OTCYTCTBUM
BO3MOXHOCTM y BaHka yIOOCTOBEPUTBHCH B
baxTe BHODauM eMy KimeHTOM [OOBEPEHHOCTU

Ha PacIopsXeHre CueToM/CcoBepluieHVE
OTIEeJIbHBIX onepaumnmn 1o CueTy (mpm
HEMCIIOJIHEHUU KnmenTom 006s3aTeIbCTB,
IpenyCMOTPEHHEIX n.5.19 HaCcToOAWeIro
IHorosopa) .

6.16. IIo VCTEeUYeHUN Ccpoka nencTeus
KapTouky OCyWEeCcTBUTb €€ IIEPEBBIIYyCK IO

coBOCTBEHHOM MHMULMATMBE B CJydae, eCclu K
MOMEHTY MCTEedYeHMsS CpokKa OeMcTBua KapTouxu

1o CuetTy OCYWEeCTBJIAITCS ornepaumum C
nucnoJsib3oBaHmeM KapToukm m OT KimeHTa He
IOCTYNMIIO yBeIOOMJIEHHME 06 oTkKase oT
OaJibHENIIET O UCIIOJIHEHU ST HaCcTOAWero
Ooroeopa He mnoz3mHee, ueMm 3a 30 @mHelr 1o
MCTeUeHMs cpoka oeycTeusa IIJIaTEeXHOM
KapTouku. [Ipn 3TOM BaHnk BIIpaBe nyTeMm
IpAMOTO nebeToBaHUSA U3BATH co Cuera
KOMMC CHIO 3a TomoBoe oBCIIyXMBaHME

Kaproukmy 3a cjenyouyy IO B COOTBETCTBUMU
c Tapudamm.

6.17. IlpuBiexaTs KimeHTa Iniaa ydacTus B
IpOBEeIeHUN POBLITPHIIEN , aKLMNI PEKJIAMHOT'O
xapakrepa, MCIIOJIb 3y S ero IIepCOHAaJIbHEE
IaHHBIE . [ToonmceBas 3asaBJjieHUe, Knment
IpenocTaBjgeT BaHky corjlacue Ha
MCIOJIb30BAaHME €TI0 IIepPCOHAaJIbHEIX  IOaHHBIX,
onyoOJIMKOBaHME nHbOOPMaLUM e} HEM C
yKaszaHueM bamvnnmu, VIMEHHU, oTyecTBa,
OaHHBIX O BBMUIPHIIAX/IPU3axXx B CpencTBax
mMaccoBo¥ wuHboOpMauMM, Ha cauTe bBaHka, B

PEKJIAMHHEX / MHOOPMALVOHHEIX MaTepuanax
Banka.
6.18. Ilpw BeIDaue KiMeHTy  BEMI'PBIIA 1O

IIPOBEOEHHBEIM POS3BIT'PHIIAM I/[/I/[J'H/[ CyBeHVIpHOf/I




HaykKaHmapnelH ©Oacka na MyJikTepin Bepy
kesiune, KazsakcTaHn PecnyOJiMKaChIHBIH
KOJIOAaHBIC Ta Bl CaJIbIK, 3aHHaMacCbeHa camkec
CaJIBIKTapOel ycTal KaJjy¥a.

7. BaHk MiHpgeTTi:

7.1. KnueHT KaxeTTi KyXaTTapne, BaHKTIiH

KoJimaHeICTaFs TapudiHe coalikec KapTOUKaHHH
Oip XBUIOBIK KBIBMEeT1 VIIiH TejieMIl TalcCHpFaH
xa¥rmanma, BaHk Tanamn eTKeH KyXaTTapIs
TalcCHpPFaH KyHHeH ©Oacran 15 (on ©Bec)
BaukTik kxyH 1miHme KapTouka xacay¥a XoHe
Kaproukara PIN-konm Oepyre.

7.2. KejiciMmapTka XoHe KazakcTaH
Pecny6JiMKa ChIHBIH, 3aHHaMaCHHa camKecC
KapToukaFa KB3MET KepceTynl KkaMTaMach3
eTyre.

7.3. BaHHaMaza KapaCTHPBJIFaH
Mep3iMIepneH KemixTipmen KnmeHTTiH

narmacelHa TYCKeH akiahel lloTka aymapyFa.
7.4. Xasbama cCypaHEC ajifaH KYHHeH Oacran

10 (oH) OaHKT1iK KYH iminge Knmuenrke
KocemMla y3iHnmi, coHmalM-ak eTrep KOMUCCHUS
KOJIMa—KOJI aKlacH3 TopTinTe TeJIeHCE,
KnmeHT Kaproukara KELJIIEIK, KEBEI3MET
KepceTKeH1 yiuriH KOMMCCHUS TejereHiHiy
pacTaMacChH Bepyre. KeLTOBIK, KBEIBMET
KepceTKeH1 yiuriH yCTaJjia ThIH KOMMC CUSAHBL
KOJIMA—-KOJI akKlajlay TeJIeTeH xarmarkia KiaueHT
BaukTiH KaccaceHa akKWaHe OepreH Kesle
BaHk KnmeHnTke pacTama peTiune
Ty6ipTek/Kaccasblk KYXaTTHIH KemipmMecin
Bepeni.

7.5. BaHk CcauTBHHOA, OuIMagmap MeH KOJIMa-—
KOJI akuma ©O0epy OpeHIaphHa xabapJilaHObpyJiap
OPHAJIACTHPY apKeJIEL Epexeyiepre eHTizijseTiH

BapJIBIK, e3repicrTep TypaJsl KnmeHnTke
xabapiayra.
7.6. KnueHTTiH KapToukaHE nanmanaHa

OTBIPEIII PYKCaT €TiJIMETeH TeJIEM XacCaJIFaHH
TypaJiel xabapJjlaMacChH ajifaH Kes3Oe:

- YCTayUbHEIH TeJIEM KapTOYKAChHAH KOZXTH
OKEIIl KOI ToCijmepl MeH omnepauus Xyprisy
TSC1lJmepiH aHHKTAY;

- TpaHzakuua Xypriszijgren cotrTe TejyeMm
KAapTOYKACBEH YCTayUBLHEH Kaina OOJIFEHBIHEH
pacTaMaceH airy;

- Bank-sKBaMeprneH anraH TpaH3aKLMA
B OoVBIHIIA KyXaT TYIIHYCKAaJIaPbIHEIH
KellipMeJiepiH CAJIBICTHIPEII TEKCEePY;

- TejileM PYKCATIEeH XaCaJlFaHeH/ pPYKCATCH?3
XacaJiFaHelH aHBIKTay YVyimiH ©Oacka mapajiapnsl
KOJIDaHy APKBLIEL TeJsieM PYKCaTIEH
XaCaJIFAHLH/PYKCATCHS  KACAJITaHEH  aHBIKTAy
yiiH mapa KoJimaHyFa.

7.7. KazakcTaH Pecny6JiMKa ChIHBIH,
KOJIOaHEIC Ta ¥l 3aHHaMaChMEH BenriseHreH
Mep3iMme KnmeHTT1H Wa¥FEMBEIH, OHBH 1miHze
KapTouxkaHE! narnaiaHa OTBIPHII, pyKcar
eTijyireH/pykcar eTinmMereH TeJsieMIepre
BanyaHBEICTEL  HayJiel  XaFfgaujapnel KapayFa.
OHZay wWaFeEMIapPOEl Kapay Teprey Xyprisy
APKEBLJIEL XoHEe facka DaHKTep - XTX
myumesepimen, XTXK Tepeyiik COTEIMEH HayJiel
KapTouKkarblk onepaluaHEL (TPaH3aKLUMAHE)
perTtey apkeuiel XTX Oenrijeren wMmeps3imze
xysere A CBIPBIIAHEL . Knmenrrig IayJibl
KapTOUKAJIBIK, omepauusa/pyKcaT eTisMereH

HpOHyKHMM/MHOPO mMynmecTBa B PaMKax
IIPOBOOVIMEIX BaukoMm axumm PEKIJIaMHOI'O
Xapakxkrepa, YOEPXMBATDH HaJIOT'M COIJIaCHO

OeMCTBYWIEMYy HaJIOTOBOMY 3aKOHONATEJILCTBY
Pecnybnuku KaszaxcrTaH.

7. Bauk obsizaH:

7.1. Ipu yCJOBUM IIpenocTabjieHus KiameHTOM
HeOOXOOMMEIX INOKYMEHTOB M OILJIATH CTOMMOCTMU
TOIOBOTO OOCIIYyXMUBaHUSA KapTouku, B
COOTBETCTBUM c IOeVCTB Y UMHI Tapudamm
Banka, BHOyCcTUTb KapToOoukKky © BeIOaTb PIN-
kon k Kaprouke B TeueHue 15 (maTHaILaTH)
BaHKOBCKMX IOHEeM CO IHS I[penocTaBJIeHud
IOOKYMEHTOB, TpebyeMex BaHKOM.

7.2. OBecneunTb OOCHyXMBaHMe KapToukmu B
COOTBETCTBUM c IoToBOpPOM n
3aKOHOIATeJIbCTBOM Pecny®nuky KaszaxcTaH.
7.3. He mno3mHee CpPOKOB, IpPelyCMOTPEHHEX
3aKOHOIATeJIbCTBOM 3aUNCIATh Ha CuerT
OeHbTM, I[OCTYIMBIIME B IIOJIb3Yy KimeHTa.

7.4. B mTeuenune 10 (mecsartwn) BaHkOBCKUX
IOHEeV CO IHS I[OJIydeHMS IIMCbMEeHHOTO =3alpoca
npenoCcTaBJIAThH KnmeHnTy I OTIOJIHUTEJIb HElE
BEREIIIMICKIM, a TaKXe IIoOgTBEpPXOEeHME OIlJIaTheL
KimreHTOM KOMMUCCUM 3a I'OJOBOe OOCIIyXMBaHUE
KapToukm, ecnay KOMMCCUMS OIlJlauMBajlacb B
Oe3HaJIMUHOMIIOPSAIKE . B cryyae OTILJIa THI
KOMMCCUU 3a TomoBoOe oBCIIyXMBaHME
HaJIMUHBEIMM IOeHbTaMM BaHK BeIOaeT KimeHTy
IOOTBEPXIEHUE ee OIlJiaTH B BUIE
KBMUTAHLUMM/KONMM KACCOBOTO HOKYMEHTa I[Ipu
BHeCceHuM KimMeHTOM IeHeI B Kaccy DBaHka.
7.5. NHbopMupOBaTH Knmenra obo BCeX
V3MEHEHUAX B paBunax, pasmMenas
0OBABJIEHUS Ha canTe BaHka, B (uiamaiiax U B
NIyHKTaxX BBIOAYM HAJIMUHEIX BaHKa.

7.6.1Ipn nosydyeHum OT KimeHTa yBEeIOOMIIEHUS
O COBEpPIEeHUM HECAHKUMOHMPOBAHHOTO IJlaTexa
C MCHOJIb30BaHMeM KapTouku HOPOBOIUTH MEPH
1o BBHISBJIEHUIO
CaHKIMOHMPOBAHHOCTY/HECAHKUIVOHMPOBAHHOCTU
njaTrexa IIyTeM:

— BBIABJIEHMSA CHOCOOa CUMTHBaHMA MHOOPMaLUM
1 crnocoba NpoBeIeHMAONepalUuu 10 I[IJIaTeXHOU
KapTouKe IepXaTeJis;

- TOITBEPXIEHMS MECTaHOXOXIeHMus JepxaTess
IIJIATEXHOM KapTOYKM B MOMEHT COBEpPIEHUSI

TPaH3aKLUMK;
- CBEpKM I[IPENCTaBJIEHHBIX KOIMUM OPUIMHAJIOB
IOKYMEHTOB 1o TPpaH3aKLUU oT Banka-
sKBayMepa;

—IIPVMHATUA MHBIX Mep, HeODOXOOMMEIX J14
BEIABJICHUA
CaHKHMOHMpOBaHHOCTM/HecaHKuMOHMpOBaHHOCTM
iaTexa.

7.7. PaccmaTpuBaTh oOOpameHus KimeHTa, B

TOM  4MCJIe npu BO3HMKHOBEHUN CIIOPHBEIX
CUTyalLMt, CBA3aHHEIX c VICIIOJIb 30BaHUEM
Kaproukwnu,

CaHKIUMOHMPOBAHHEMM/ HE CAHKILMOHMUPOBAaHHEMY

njaTexamu, B CPOKH, YCTaHOBJIEHHEIE
OeVCTBYOUIMM SBaKOHONATEJbCTBOM PecnyOaMKMU
KazaxcraH. PaccMOTpeHMe Takux OOpaleHM
OCYWECTBJIAETCA IyTeM IpoBeneHMUsa DBaHKOM
paccyenoBaHu UM OpM HEOOXOOVMMOCTM IIyTEM
YPEeTryIMpOBaHMa CIOPHOM KapTOuHOM olepauun
(TpaH3akuMM) C IpyI'MMy OaHKaMy — 4JIeHaMu




ToesieMiH eHOipin Bepyni Bauk XTX
KaTHICYUEUIaPEHAH KnuenTTiy nayJiel
onepaumusace OOMBHIIA ©TereH aKWaJlaphH aJifaH
coTTeH HeMece BaHK KiMEHTTiH WNEFEHBH OTell
Bepy TypaJel WeliM mWeEFapFaH coTTeH Oacran
30 (OTeI3) XYMEIC KYH Meps3imi iminzme xyszere
acelpansl.

7.8. KimeHTTiH pyKCaT eTiJIMETEeH TeJyieMIep

TypaJiel  apRIBEH Kapay HoTMXeJlepl  Typalikl
KnmeHnTke KazakcTaH Pecny6JnKaCHHBH
KOJIOaHBIC TaFEL 3aHHaMaCEMeH SenrineHreH

Mep3iMae mnoumTaMeH XxiBepy XoOJbBIMEeH xasz3bama
TypHOe Xayall KauTapy apKpUE xXabapJjialisl.

7.9. KimeHTTiH cayajl xXaTH DBaHKKe KeJITeH
KyHHeH 15 (oH ©Oec) kyHTi30eJik KYHHIiH

imiume KimeHTTiH xkaszbama TypHOeri cayal
XaTBIHBIH HeTiziHnOe KnmeHnTke
KapToukatu/KapToukagapmsl nampanaHyra

BaMaHEICE 0Oap KyXaTTap MeH aklapaTaplbl

bepyre;
7.10. KnueHT SMS-xabapJiama KOCEUJIFaH
xarmanga KnmenTTi /KocemMiua TeJIeEM

KapTOYKACHH YCTaylLHE TeJileM KapTOoukacChlH
rnammnajiaHell xacaJyFaH orepaumusaap MeH
KapToukaHsl EVIENE S xacajraH
onepauusanaH kenin loTTa KaJFaH akxwWajan
KapXxel TypaJel xabapmnap ety SMS-xabapJiiaMma
KBIZMEeT 1 yuriH Tapubnex BenriseHreH
MmeoJepne loTTel Tikemney pebeTTey  apPKBUIIL
KOMMCCHSA YyCTayMeH Xys3er'e achpy¥a.

8. TapanTapmsly Xayankepwiniri
8.1. BaHk xayalkKepliJiikKke TapTBIIaIH :
. BaukTik K YV SHEL
3aHHaMaFa CoMKecC;

alKaHEL yiiu -

XacajraH
BaHkTiH
onepaumsHE

° KaTeJyiecin
Byn  xa¥mamnazsl
KaTe XacaJiraH
mekTeyeni;

ornepauys  ymiH.
xayankepmisgiri
TOKTaTKaHEMEH

o Baukke, KimeHTTiH DarmaceHa TYCET1H
axkmwaHe [loTka aymapynel KemixkTipreni vymil,
op KemikTipinreHn  KyH YII1H  yaKbBITBIHOA
aynmapeuiMaraH comanely 0,02% wMesmepiHzme,
Bipakx yakxkpTBHIHIA ayOapbUIMaraH COMaHBH 5%
MeJepiHeH acrnamThH TYPaKCH3 TeJsieM
Tesienni;

U KnmenT ocel KeniciMmapTTeH TajarnTapbH
OPBIHIOAFAaH xarmannoa, BaHuk bunmaseHIa
Knnentke KoJIMa KOJI aKua Bepyni
xemikTipreni vymiH, op KemikTipinreH KyH
yiin Tajlan eTiyreH akma coMmaceHeH (lloTTa
MyHOam axkwa 6Ooyxrannma) 0,02% wmemmepiHze,
Bipak yakpeTHIHIA ayOapbuIMaraH COMaHBH 5%

MeJepiHeH aCHaNTHH TYPaKCHI3 ToeJIEM
ToeJienni ;

. Teylem kapToukaceH (Web-Card) WEIFAPY
LapTTapEMEH KOJIMa—KOJI aKuma Oepy
KaFOanaapeH KOoCHnaraHIa, KnmeHT OCHI
KenicimmapTThH TaJlalTapLH caKTaraH
Xarmanmoa BaukTiy bunmasneHIa KnnenTtke

KOJIMa—-KoOJI akiaHel Oepynl xemikrTipreni vyminx
op KemikTipinreH KyH YVWiH cypaj¥aH axma

MIC w»m MexOyHapoIHEIM apburpaxem MIC B
CpoKH, YCTaHOBJIEHHEIE npaBuiiaMu MIIC.
BosMemenne KnmeHTy yOBITKOB IO  CHOPHOM
KapTOYHOMU omepaumun/mno
HECAaHKLUVOHMPOBAHHOMY jaTexy
OCYyLeCTBJIAETCA BankoM B CPOKM,
YCTaHOBJIEHHEIE OeMCTBY LM

3aKOHONATEJNILCTBOM Pecnybnmkmu KazaxcrTaH.

7.8. YBemoMmnATb KimeHTa O pes3ylbTarTax
paccMOTpeHus 3aABJIEHUS Knmexnra o
HECAHKUMOHMPOBAHHEIX  [JlaTeXax B  CPOKM,
YCTAaHOBJIEHHEIE IOEVICTBYOLYM
3aKOHOIATEeJIECTBOM PecnyBanku
KasaxcTaHOyTeM  HalpaBJIEHUS IMCBMEHHOTO

oTBEeTa IO IoYTe.

7.9. IlpenmocTaByiaTh KiIMeHTY HOOKYMEHTH U
nHbopMaLMo, KOTOpPHEE CBS3aHH c
MCIIOJIb 30BaHMEM Kaprouku/KapTouek Ha
OCHOBaHMM MNMCBMEHHOT'O 3amnpoca KiameHTa B
TedueHue 15 (maTHaouaTM) KaJIeHIapPHBIX
OHeM C I»aTe I[IOCTyIlJleHMs B bBaHK 3anpoca
KnmeHnTa. JOKyMeHTH BHIOAWTCA KIiIMeHTy B
bunmase BaHka 00 MecTy ofbpameHuda Jmbo
IyTeM HalpaBJIeHMsa I[IMCBMEHHOI'O OTBeTa II0
noure.

7.10. B caydvasax I[OOIOKJIOUEeHMS KiameHTa K

ycayre SMS—-yBeIoOMIJIEHA YBEeIOMIIATH
Knmenra/lepxares IOOIIOJIHUTEJIbHOM
[JIa TEXHOM KapTOUKU 06 onepaumnsax,
OCylleCTBJIEHHEIX c MCIIOJIb 30BaHMEM

IIJIaTEXHOM KapTOUKMU ¥ OCTaTKe IOeHEeXHBIX
cpencTB Ha CueTe IPM COBEPIEHUM OIlepauum
C MCIHOJIb30BaHmMeM KapToukmu, C B3MMaHMUEM
KOMMUCCUM 3a YCIyTH SMS-yBeIOMJIEHUEB
pasmMmepe, onpeneJyIeHHOM Tapubamm, nyrem
npaMoro neberoBaHusa Cuera.

8. OrBeTcTBeHHOCTBE CTOpPOH

8.1. BaHK HeCEeT OTBETCTBEHHOCTL 3a:

° paszriameHue ©OaHKOBCKOM TaMHEL — B
COOTBETCTBUM C 3aKOHOIATEJIECTBOM;

° OUMOOUHO IPOM3BEINEHHEE onepauum.
OTBETCTBEHHOCTb Banka B 3TOM ciydae
OTpPaHUUYMBAETCH OTMEHOM OUMOOUHO
IPOMBBEINEHHOM Olepalun;

o 3alepXKy 3auucieHusa Ha CueT @»eHer,
NOoCTYyNUBIIMX B BaHkK B noJab3y KimeHTa, B
pasMepe 0,02% oT HECBOEBPEMEHHO
BAUMCIIEHHOM CyMMEI 3a KaXIIBI IeHb
3adepXKM, HO He 0Oojee 5 (maTwm) $ oT
HECBOEBPEMEHHO BAaUMCIJIEHHOM CYMMH;

® 33IepPXKy BBEIOAUM HAJMUHEIX JeHeTD KnmeHTy
B Oumnmane BaHka, OpU YCIOBUM COOJIIOIEHUSI
KnrenToM TpeboBaHMM HacTodwero Jorosopa,
B pasmepe 0,02% oT 3anpolEHHOW CYMME
OeHer (OpM ee Haauuum Ha CueTe) 3a KaXIBM
OeHb 3aIepXky, HO He Oojiee 5 (maATH) % OT
3alpoleHHON CYMMEL, 3a VICKJIIOUEHMEM
clyyaeB, KOoT'Ia BhHIAaua HAJIMUHBIX JeHEeI He
IpenyCMOTpPeHa YCJIOBMAMM BHIIyCKa ILJIaTEXHOM
kaprouku (Web-Card) ;

° 3a OpUUMHeHMe yuepba, B TOM UYUCIEe B
crnydae HeOOOCHOBAHHOTO oTKasa oT
VICIIOJIHEHMS  WJIM  HeHaJlexaleIr'o  MCIIOJIHEHUS
ykKaszaHuda KrnmeHTa, BaHk BoO3MemaeT KimeHTy

ymepo B pasMepe 2 (oBYyX) Me CSUHBIX
pacyeTHEIX rnoxkasarTeJsien 1o NIYCbMEHHOMY
TPpebOBaHNI KnmeHTa. BoswmelnieHe yiepba




xKesne)
cypafaH
acrnamTeH

bonraHn
Bipaxk
(bec mnamMBI3LIHAH)

COMa CHIHBIH, (lorTa  axkwa
0,02%-81 MeJiepiHnne,
COMaHHIH 5 %-H
MeJepne;

° Basan kenTipreni ymiH, oOHBH imizHze
KnrenTTiH oxiMiH oOpHHIayImaH Heriscis

bac TapTKaH HeMece OHEITM1 C1iHme
OpBIHIAMa¥aH xarmannoa Bank KnueHnTTiH
xaszbama Tajgabel  OoMbIHIIA 2 (exi) aMJIBIK,
ecenTik kepceTkim MejuepiHne KnmeHnTke
KeJITipreH 3ajajnb eTeyuni.

8.2. BaHK xayalnkepllikke TapTBIJIMAMIH:

° yiuiHmi TaparTeH Kaproukara
KepceTijleTiH Ke3MeTTeH 6ac TapTKaHbBl YWiH;
. KapTouka OOMBIHIIA CATHII ajitlHFaH Tayap
MeH KbI3MeT callachl yliH;

o KnueHTTiH MynnenepiH KaMTys MYMKiH
KapTodukKa B OMEIHIIA yiiHmi T YJIFAHEIH
Benrinerex JIVMUTTEpP1, nmekTeyJjiepi MeH
KOCEIMIIa CHMaKbIJIap YIiH;

. KapTouka/KapTOUuKaJIbK, ornnepaumanap
OOMBIHIIA BaHk Senrijgeren mexTeysiepni

Oy3FaHel cajigapblHaH KiMeHTKe KeJITeH WBIFBH
YIIiH;

o KapTOUKAaHEH XOFaJjiyel, YPJIAHYB, 33aHCHS3
namvuajiaHysl cebenTi KapToukaHBH
6¥Fa’I‘TaHPaHbI TYypPaJibel o3 YaKBITEIHIO &
xabapiiaMaybHEH, CaJiIapsl YIIiH;

° KapTouka YcTaymer/ Kocemina Kaprouka
YcTayuksr PIN-koOI HeMipiH, KapToukaHtr,
OrieimTe keopceTiyiTeH KynIMsa ce3mi ymiHmi
TyJFajapra Bepyi HoTwxeciHeH  KimeHTKe
KeJITeH WBFHH YIIiH;

o XamnelkapalblK, — TeJyieM — XyMeciMeH - xoHe
CCK/KpizmeT KepceTy OPHEIMEH ©anaHeC
BoyMaysl — CcaJiDapblHAaH, COHEIH  HaTWXeClHze
BaHk KkyaTTaHObpy¥Fa JeTeH CYPaHBECTH 1cke
acepa aJMayEl HoTMXEeCiHIe KapToukaJbk,
ONepauMsHE OPHHIAY MYMK1H OoJIMaraHel yWiH;

U YokimerTi
TYJIFaJIapIObH memiMaepiniy
vyl Hmi TYJIFaJIapIObH
HerisiHugme axma KaMayra
OOMBIHIIA HWBIFEIC onepaumuanap YaKEBITUIBL
TOKTAaTBUIFaH xarmannoa, IloT B OMBIHIIA
onepauus Xyprisy MyMkiH OoJiMaraHel ymiH;

Jlaya3bIMIb
Herisiugoe,
llorkaeximmepi
aJIBIHFaH, loT

opraHmap MeH

° KoCinoOpEHHEH KapToukaHH TeJyieMI'e
kabwuinay ke3iumeri Tayapsap koHe/HeMmece
KBEIBMETTEP BafFaceH KoJIMa KOJI akumara
CaTBUIATEH Tayap XoHe/HeMece Kh3MeTTepniy
BaraceHa KapaFfaHIa KeTepln KOM¥aHel yWiH;
8.3. KimeHT Xxayankepmisikke TapTbUIaIb:

U Ocer KenicimmapT OOMEIHIIA
MiHOeTTeMesiepiu OPBIHIAMayhl canmapeHaH,
coHnmar-axK  KapToukaHe  KOJIOaHy  epexeciH

Oy3¥aHel HOTWXeClHIe BaHKKe KeJITeH TOJIEIK
KeJjieMIerl WEFLHOAP YmiH;

. PykcaT eTisiMereH TeJsieM XacaF¥aHel YIiH
— BaHkke KenTiplnreH 3aiajl TOJHK KeJeMIe,
Bipax PykcaT eTiymMmereH comMa MeH BaHKTiH
TeJIeM Xaca¥aHe YIiH aJjlaTEH  CHMAaKBICHHAaH
KeIl eMeC MeJjepne;

U KenicimmapTTa KapacCTHPBUIFAH aklajan
MiHmeTTepiH Mep3imiHune/JIaibKTEL
OpbIHIaMaFaHel yimiH BaHKT1H kajlayblHa Kapail,
op KemikTipinren kyH vymiH MepsimMiHze
OpBIHIAJIMA¥aH akmajay MiHmeTi  COMACEHIHEBIH

OCylmecCTBJIAEeTCH nIyTeM
OaHKOBCKkHUM cueT KimeHTa.
8.2. BaHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTL 3a:

rreperpona Ha

o OTKas3 TPeTbel CTOPOHH B OOCIYyXMBaHUU
Kaproukmu;

J Kad4ecTBO TOBapPOB n ycayr,
NIPpMOOPEeTEeHHEX 10 KapTouke;

J JIMMUTEL, OTPaHMYEHMUSA U HOOIOJIHUTEJIbHEIE
BOBHATPaXIeHUsd, YCTaHOBJIEHHEIE TpeTben

CTOPOHOY, KOTOPEHE MOI'YyT 3aleTb MWHTEPeCH
KmmeHnra;

] yuepd, NOPUUMHEHHEM KIMeHTYy B CBS3U C
oTMeHOM  KJIMeHTOM  YyCTaHOBJIEHHEIX BaHKOM
OT'PAHUYEHUN 1o Kaproukam/KapTouHEM
onepaumam;

] IIOCJIeNCTBMUA HEeCBOEBPEMEHHOT'O
yBenoMmsieHrsa BaHka o BiokmpoBaHum KapToukm
BCJIeICTBUE yTepu, KPpaxu,
HECAaHKLUMOHMPOBAaHHOM JVICIIOJIb 30BAHUM
Kaproukwu;

] yiepo, IPUUMHEHHBI Knmenty
nepenaueit Jepxaresem Kaprouku /IepxaTesem
JOMOJIHMTEeJILHOM Kaprouku TPEeTbVUM JiMiaMm
HOMEepa PIN-kxona, Kaprouku, KOOOBOTI'O
CJIOBa, YKA3aHHOT'O B 3aaBJjieHUN;

° HEBO3MOXHOCTb OCylleCTBJIEHMS
KapTouHOoM omnepauMy BCJIENCTBME OTCYTCTBUS
CBA3U MeXIy MexOoyHapOOHOM JIaTEXHOM
cucremort u  ITC/IIyHKTOM OOCHYXMBAHMUSA, B
pesysbTaTe 4Yero OCYyUeCTBJIEHME 3alpoca B
Bank Ha ABTOpM3aLMIO HEe IIPEenCcTaBJISEeTCHd
BO3MOXHBIM ;

J HEBO3MOXHOCTE COBEPIUIEHMS ONepauuym IO
Cuérty B crydae HaJIOXEeHMA apecTa Ha
OeHbIU, [IPMOCTAaHOBJIEHNA PaCXOOHEIX
onepaumuy 1o CueTy Ha OCHOBAHMM pPeUIeHUN
YIIOJIHOMOYEHHEIX OPI'aHOB M IOOJIKHOCTHEIX JIMII,
BEICTABJIeHMS K CueTy yKasz3aHUM TPeTbUX JNI;
] 3aBHIUIEHNE [IpennpmarmaMm
OOCIIyXMBaAHMSA CTOMMOCTMU TOBAPOB /MM
yCiyT npm OpuHATUMM KapTOukM K OIljlaTe IIo
CpaBHEHMI C ToBapamuM W/UImM  yCiyTamu,
peanmMs3yeMEMM 3a HaJIMYHEIE IOEeHBIN;

8.3. KimeHT HeceT OTBETCTBEHHOCTL 3a:

o IPUUMHEHHEY BaHKyYy yumepO B pesylbTaTe
HecoOJoneHnusa o0083aTeJlbCTB [0 HacTodueMy
Jorosopy, B TOM ypciie 3a HapyumeHre
TpeboBaHUM llpaBui, - B IIOJHOM OODBEME

IPUUMHEHHOTO BaHky yumepba;

o IPOU3BENEHHEMN HecaHKUMOHMPOBAaHHEIM
JjiaTex - B [IOJIHOM obreMe yiuepba,
IPUUMHEHHOTO BaHKy, HO He 0oJjlee CyMMEL
HeCaHKUMOHMPOBAHHOTO jiaTexa n
BOBHarpaxneHus BaHka 3a  OCylleCTBJIEHUE
njarTexa;

° HEeCBOEBpEeMeHHOe /HeHaajiexalee
VICIIOJIHEHME IEeHEXHBIX obg3aTeNbLCTB,
npenyCcMOTPEeHHBX JoroBsopowM, B pasmMepe
0,02% oT CYMMEL HEeCBOEBPEMEHHO

VCIIOJIHEHHOT'O IEHEXHOTO o60dg3aTesbCcTBa, 3a
KaxXIBM -OeHb [IPOCPOUYKM €TI0 MCIOJIHEHUH, IO
ycMOoTpeHM BaHka;

. pacxomnsl u cynebOHEe N3OEPXKHA,
[IOHECEHHEE Bankowm 1o BUHE
KnmeHTa/ﬂepxaTenH Kaprouknu, - B IIOJIHOM

obveMe yluepba, NPUUMHEHHOT'O BaHKYy;

L4 IIoCJIenCTBUMA HEeCBOEBPEMEHHOTI'O




0,02% mesmepiume.

° KnvenrTiH/KapTouka Y CTayUbIHbBH
KiHociHeH BaHKKe KeJITeH WHEFEHIAP MEeH COT
WLIFEIHOAPEH — BaHKT1H  WHEFLHOAPBH  TOJIBK,
KeJieMIe eTey;

. KapToukaHEH XOFaJjlysl, VPJAaHYBl, 3aHCH3
KOJIOAaHBLIYEL HoTMXeCciHeH KapToukaHEH
ByraTTassn KaJIFaHbBl TYPaJiel xabapJiiaMaHbl

BaHKKe YaKHTHJIE XeTKi30ereHl cajimapulHaH -
BaHKTiH WHFEHIAPHEH TOJIHK KeJieMIe eTey;

e IloTka xarenicin ayIapeUlFaH aKIaHbB
Bankke KaMTapMmaraHel vymin - KasakcTaH
PecnyOiMKachHbBH 3aHHaMacCeHa CoaMKecC.

8.4. TapanTaplbly epkiHe OaFEHOaMTEH
XaFrmanaaposly, : epT, 3imnzana, 3JIEeKTP
KyaTEIHEL Bepmemnt KaJlyHl, MeMJIeKkeTTik
opraHIapIbH memimi, axia aynapynaFs
OaHKapaJblK  KyMe OKYMBICHIHBIH, OY3BUIYE XoHE
TapanTapIbH BaKelJlaysHaH TEIC Backa
xa¥rmansap cajgapelHaH TapanTap e3nepiHiy
MiHOeTTepiH iminapa HeMece TOJIBIFEIMEH
OPBIHIOAMaFaHbL yiix xayankepminikke

TapPTEJIMaMIH .

9. Jaynapgel wemy TopTibi

9.1. Ocer KemicimmapTTaH TybBHOAFaH OapJibK,
mayynap MeH kejnicneymismikrepni  TapanrTap
MyMKkiHOiTiHme Kejicceszsnep Xyprizy apXbUIE
memeTiH 6oJanel. Ocel KemicimMmapTka caMkec
KepceTijeTiH TeJyieM Ke3MeTTepiHe KaThICTH
KnmenTTiH a FEIMIA PEIH BaHk KasakcTaH
PecnyOnMKaCHHEH KOJIOAHBICTATE BaHHaMaCHHIA
BenrijieHreH Mep3iMIe KapamIbl.

9.2. Kemicimre KeJy MYMK1iH BorMaFraH
nayiyap BaHkTiH kKajlayel OOMBIHIIA BaHk HeMmece
OHEBIH burnmaie OpHaJlaCKaH KazakcTaH

Pecny6JsKa ChEIHEH, xeprimikTicoTTapeHOa

memiayi Tmic.

9.3. Tapanrap nayJapne ey xe3iunme
BIIEKTPOHIE TaCHMaJlOaFEITAPIa FE
MaoJIiMeTTepniy naJien periHme

MOMBIHIOAJIATEHEHA KeJjiicTi.

10. KenmicimwapTTeH KoNZaHNy Meps3iMi, oHH
esrepTy MeH 6y3y wWapTTaps

10.1. Bauk KimenTTeH BaHKTik
KeJiicimmapTeHA KO CBLJ1a TEIHE
KmuentTin ©OriHimin xabeuimaraHHaH  KeMiH
KenicimmapT xacajmel Oen ecenTejieni xosHe
KymiHe eHenmi. KmmenT Bankke KyxarTap
naxeTiH TOJIBIFEIMEH Talcep¥aHma OTinHimTi
Bank kabOpuimanel el caHajansl. XabapJjama -—
KenicimmapTThH KaCaJiFaHBIH pPacTanTeH
KyxarT.

10.2. KnmmenT ocel KenmicimmaprTeH 10.6-
TapMaFEHIA BenriyeHreH MiHnmerTemesnepni
OpBIHIAFaH xarpanpa KejicimMmapTTeH OyY3BUTYEH

KAapEH3
TYPaJIEL

BospkaHFaH KyHIe pmerin 45 (KBIPBIK,  Dec)
KyHTi30esmik kyH, aJj ocu KejicimmapTTeH
10.12-TapMa¥FeHOa KapacCTHPBUIFaH
xarpamiaprna 15 xyHTizsOesnik kKyH  OYPHH

Baukke coaMkecTl xazbama xabapjama xibepy
ApPKBUIEL OCH  KejicimmapTTE  COTCEH3, 6ip
XaKTH TopTinTe ocel Kemicimmaprran 6ac
TapTy¥a KYKBUIH.
10.3. Bank, erep

esre Mep3imMmep

yBenoMmyieHrsa DBaHka o BiokmpoBaHum KapToukm
BCJIEOCTBUE yTepu, Kpaxu,
HECAaHKILVOHVPOBAHHOM VICIIOJIb 30BaHUN

KapToukmy - B IIOJIHOM OOBeMe I[IPUUMHEHHOTO
Bauky yumepba;
° HeBO3BpPaAT B bBaHK IeHerT, omMBOOUHO

3auUMCJIeHHHX Ha CuéT - B COOTBETCTBUU C
IeMCTBYRIIMM BaKOHOIATEJLCTBOM PecnyOJamKu
Kazaxcrasn.

8.4. CTOPOHE OCBODOOXIANTCSA oT
OTBETCTBEHHOCTM 3a YaCTUUHOE WJIM IIOJIHOE
HEMCIIOJIHEeHUE oB6sa3aTeNbLCTE, ecnn OHO
SABWJIOCH CJIeICTBUEM oB6CTOSATEeNILCTB
HENPEeONOJMMOY CMJIEI: IIOXapa, HaBOINHEHUS,
3eMJIeTPSACEHNS, cbos nomaum
BJIEKTPODHEPTUM,  PElleHUs TOCYyIaPCTBEHHEX
OpPT'aHOB, HapymeHus padoTH MexOaHKOBCKOM
CUCTEMEL IIEPEBOINOB neHer n OPpYyTUX
0oBCTOATENBbCTB, HaAXOOAUWMXCS BHE KOHTPOJSA
CTopoH.

9. IopsAmok paspelleHns CHOPOB
9.1. Bce cCHoopel ¥ pa3HOIJIACHUS, BO3HMKAKIIME

IpY MCIOJIHEHUM HacTosAmero JoroBopa, OyOyT
II0 BO3MOXHOCTM pelaTbCd IIyTeM IIeper'OBOPOB
MeXnoy CropoHamMmu . ObpalleHU A Knnenra,
comepxamme npeTeH3Un OTHOCUTEJILHO
JIaTEeXHBIX YCJyT, OKasblBaeMblX IO HACTOALEMY
JoroBopy, paccMaTpuBawnTcad BaHKOM B CpPOKM,
YCTaHOBJIEHHEIE OEeMCTBY UM
3aKOHOIATEJIbCTBOM o5sa PacCMOTPEHUI
obpaleHn .
9.2. Cnopel, MO KOTOPEM He OBIJIO IOCTUI'HYTO
corJlalleHue, IHOoAJIeXaT pas3pelleHui B CyOax
Pecnybnuku KaszaxCcTaHIIO MEeCTY HaxOXIeHUS
Banka mmubo ero ¢muamanoB, HO BHOOPY BaHKa.
9.3. CTOPOHEL COIJIACHH [PM3HABATL IOaHHHE
o0 onepauMax Ha BJIEKTPOHHEIX HOCUTEJNIX B
KadecTBEe  OOKAa3aTeJIbCTB IpK  pas3peleHun
CIIOPOB.

10. Cpox geMcTBMs HacTosmero Jorosopa,
YCJIOBUSI eT'0 PacCTOPXEHMUST ¥ WMBMEeHEeHUS

10.1. HOTOBOP CUMTAETCHa BaKJIOUEHHBM U
BCTylaeT B CUJy IIOCJle IpueMa BaHKOM OT
KnmenTa  3agBjieHMsS O  IIPMCOEIMHEHUM K

HoroBopy 0O oOkaszaHuM ©OaHKOBCKUX YCIyT.
3asaBJIeHME CUMTaeTCHa NPMHATEIM BaHKOM IIOCJe
npenoCTaBJIEHNA Bauky [IOJIHOT'O I[TakeTa
OOKYyMeHTOB KimeHTa. YBeIOMJIEHME HABJIAEeTCH
OOKYMEHTOM, [IOOTBEPXIOAKIIVM 3aKJIoUeHVEe
JoroBopa.
10.2.
HaAaCTOAWEeTO

Kiment BIIpaBe

Jorosopa B
BHeCyIneOHOM nopsanke nyTeM
BaHKy COOTBETCTBYIIIETO MIMCBbMEHHOTO
yBeIOMIIEHUS 3a 45 (copox I9Th)
KaJIeHIapHEIX OHEeM IO »OpennojaraeMoy¥ IOaTh
IpekpalleH s IOororopa, a B cyyaax,
IpenyCMOTPEHHEIX n.10.12 HaCTOALWEer'o
Horoeopa -3a 15 kajleHOaApHBIX HOHEN, npu
YCIJIOBUM VICIIOJIHEHU S obs3aHHOCTEM,
ycraHoBjyieHHEIX 1.10.6 HacTosamero Horosopa.
10.3. BaHk BIIpaBe oTKasaTbCH oT
HacToAmWero OoroBopa B OOHOCTOPOHHEM

oTKa3aTbCsa  OT
OIHOCTOPOHHEM
HanpaBJIEHU S




KOJIIaHBICTaFE 3aHHaMazma Senrineunbece,
KenicimmapTTeH OY3bBUTyH OOJDKAHFAH  KYHTE
meviin 45 (xplpelk  Oec) KyHTizBesiik  KYH
OypeH KimeHTke coMkecTi xaszbama xabapiama
xibepy apKBJE COTCH3, OipxakTel TopTimnTe
ocel KenicimmaprTaH 6ac TapTy¥a KYKBUIH .
10.4. BaHk Y¥YWBIMHBEIH KJIMEHTHEeH XacaraH
Eubek kejiciMmapTel OY3bUIFaHb/ TOKTATHIIFAHE
TYpPaJIEl xxasbama xabapJiiaMaCEH an¥raH
xarnana (erep KapTouka BaHk 1eH ¥MBIM
apaceHHIaTEl ¥MBIMHEIH XYMBEICKepJiepiHe OaHKTik
KBI3MEeT KepceTy TYypPaJkL KeJiiciMmapTka
©anyaHbIC TE BT APBUIFaH toJjica), OCBHI
KenicimmapT Oy 3bLTa b HeMece KnmeHt
«CTanmapT» Tapudinmeri KBI3MEeT anyra
aYBIC THIPBLJIA IH :

- 2016  XBUIOBIH 10 KBIpKYMeriHe nerix
xacanraH KenicimmapTrTap ©OOMEBHIIA —  KBEBMET
KepceTy mapTTapbH ©3TEepPTKEH Kes3geri
KOJIDAHEICTaFe «CTaHOapT» oHiMiHiH Tapubrepi

OOMBIHIIA ;

- 2016  xempoerH 10  KepPkyMeD'iHeH  KeMiH

XacanraH KenicimMmapTTap O OMEIHIIA

KemicimmapT xacajifaH kesJeri  KOJIIaHBICTaFh

«CraunapT» oHiMiHiH TapudTepi OGoVbHIIA.

10.5. KnueHnT KenicimmapTTa
KapacTepeiFad KapToukasHel (KapToukanapms)
KamrTapy MiHOeTiH oOpeHIOaMa¥FaH Xarmawnna,
Bauk KalTapesiMaraH Kaproukasapnsl
oyFaTTanmel.

10.6. KenicimmapTTeH TOKTAa TBUJIF aHEL
KAyl xabapJiaMaHel  ajifaH/xifepreH KyHHEH
Bacran 10 (oH) xyHTizObenik kyH imiHnge

KnmmeHT ockl KenicimmapT OOMBIHIIA MBEFAPBIIFAH
DapJblK, KapToukaJiaplbl BaHKkKe KaMTapybl XoHEe
BaHK aJOpHOAFE OapJiblk OepemekTepiH Xabywl

THMicC. KemnicimmapT, OCEI KemicimmapTTa
KapacCTHPBUIFaH Mep3iMae BapJIbK COHFH
€CenamubpLCyJlap XacaJIFaHHAH KeMiH, IayJisl
XoHE pacranMaraH ornepaursaiapIe

peTTereHHeH KeMiH FaHa Oys3wulamsl xoHe Lo
KaOBLIa bl .

10.7. Ocer KemnicimmapTe By3y
(oppiHODaymaH 6ac TapTy) Ke3iHze:

U KapToukaHEl LBIFapPFaHEL XoHE
KOpPCEeT1JITeH KBI3MET VI1H TOJIEHTEeH ChIMaKel
KaMTapeIManIs! ;

° MloTTa®el KaJOHK akia KIiIMeHTTeH KeJITeH
xaszbama Hyckay¥ra coukec KimentrTiyp ©OaHKTik
MOTEHA ayHapslalel HeMece KoJIMa KOJI akla

TypiHne ©Oepiynerin Oosamer (KnmeHT kenreH
Xarmanoa) .
10.8. KazakcTaH Pecny6GJiKka ChIHBIH

KOJIDaHBICTA¥FEl BaHHaMaCHHIA KapaCTHPLUIFaH
llorTer xabynan 6©Gac TapTyra HeTris ©OoJaTHH
mapTTap BonMaraH xarmanna, 10.6-
TapMaFrsHOa KapaCTHPBUIFaH XOCEIKTaPp
askTajraHHaH keyin Kesicimmapr Oy3bBUIOE
Iern ecemnresenl - arajraH xarjamma MyHOan
Herizmep xoubwibil, UloT xabbIFaHHAH KeMiH
KejicimmapT TOKTATEUIOE HOEl ecenrTejyieni,
Byn opainna oce KesicimmapTe 0Oy3y TypaJie
KeJiciM xacaymelH KaxeTi XOK.

10.9. Baux  KmmeHTTiH  kenicimimen
2016 xeuimelH 10 KelpkyMeT'iHeH KkeMiH XxacajfaH
KOJIOAHBEIC TAFE KenicimmaprTap O OMEIHIIA

KepceTiyeTiH ToeJIEM KeIBMeTTepl OOMEIHLIA
aJILIHATHH KOMMCCUSA KOJIEM1H ecipyre KYKBIJIH.

BHecyneOHOM nopsanke nyTeM HalpaBJIeHUS
Knueunry COOTBETCTBYIIETO IMCBEMEHHOTO
yBeIOMJIEHHUS, 3a 45 (copoxk I9Th )
KaJIeHIapHEIX OHEeM IO [penrnojiaraeMoy HOaTh
npekpaueHusa JoroBopa, €CJHM MHEE CPOKM He

YCTaHOBJIEHE IelcTBYIOIMM
3aKOHOIATEJLCTBOM.
10.4. B ciaydae IOJIYUEeHNU I Bankowm

NMCBMEHHOT'O yBeIOMJIeHMS OT OpTraHM3aumm O
pacropxeHun/npekpameHuy TpyIOBOT'O OOTOBOPA,

3aKJIOUEHHOT'O C KnmenToM (B cCJiydae, eciu
Kaprouka BHIIyCKajlaCb B CBSA3M C 3akKJIOUEHUEM
Mexny Baukowm u OpraHuzauuemn Jorosopa
OaHKOBCKOTI'O OOCIIyXMUBAHUA PabOTHUKOB
OpraHmusauun) , HaCTOSAWMM JoroBOpP

pacropraercsa, wuian KimeHT nepeBommTcsa BaHKOM
Ha oOcanyxmBaHue 1o Tapupam «CraHIapT»:

- no J[Jororopawm, BaKJOUeHHEM gpJo 10
ceHTabps 2016r. - no TapudaMm, IOeUCTBYWOWUM I10
nponykTy «CTaHIapT» Ha  MOMEHT M3MeHeHUsS
YCJIOBUM OOCIIYXUBAHUS;

- no JoroeBopawm, 3akJjioueHHBEIM T1ocyie 10
ceHTsabps 20ler., - B COOTBETCTBMM C
Tapubamm o NIPOOYKTY «CraHmapT»,
,I[GIZCTByIOH.U/[MI/[ Ha MOMEHT 3aKJIIUEeHNA
Jorosopa.
10.5. Ipu HEBHIITOJIHEHUN KnreHnTOM
00a3aTeNbCTB o BO3BPATY KapToukmu
(KapTouek) , IpenyCMOTPEHHEX JoroBopoM,
Bauk [IPOU3BOOUT BrokuposaHue
HeBO3BpalleHHEIX KaprTouek.
10.6. B TeyeHMe 10 (necaTn)
KaJIeHIapPHBIX oHeu c IOATE
MoJIyueHy st/ OTIIpaBJIeHUS YyBEIOMIJIEHUSA [}
IpeKpaleHun Horosopa, KnmeHr obsa3aH
BEPHYTb BaHKy Bce KapToOukM, BBIIyUIEHHEE 10
HacTodmeMy IHorosopy n IIOTaCUTh BCIO
VIMEULYIOC S 3a00JIKEHHOCTD nepen baukowMm.
HoroBop pacTopraeTcsa TOJIBKO rnocJsie
IpOBEeIEHMUS BCEX OKOHUYATEJIbHBIX
B3aMMOPaCUYeTOB M YypPeTryJIMPOBaHUI BCEX
CIOPHBIX ¥ HENOOTBEPXIEHHBIX Olepauuii, B
CPOKM, IpenyCMOTPEHHEE HaCTOAWNUM
IJoroBopoM, U 3akpeTua Cuera.
10.7. [Ipu PaCTOPXeHUN (oTkaze oT
MCIIOJIHEHMS) HacTosdumero Jorosopa:
o BOBHATpaxIneHue, yIJladeHHoe KiameHTOM
3a BHIOYCK U oOciyxmuBaHue KapToukmu, He
BO3BpallaeTCcs;
o ocTaTox »meHer 1no CueTy BHIOaEeTCH
KnreHTy  HaJMUHBIMKM  IE€HbI'aMMU (mpm  gBKe
KnuenTa) wiM H0epeBOIUTCS Ha ©OaHKOBCKUE
cuera KnmenrTa B COOTBETCTBUM C
IIOCTYNIMBUNMM oT Knnenra I CbMEHHBM
yKa3aHMEM.
10.8. JoroBop OyIeT CUMTATbLCS PaCTOPI'HYTHM
rnocJie 3aBepleHNS npouenyp,
npenyCMOTPEHHHEX n.10.6, npu YCIIOBUM
OTCYTCTBMS OCHOBAHMM IJId OTKa3a B BaKPHTUMU
Cuera, npenyCMOTPEHHBIX IelCTBYIOIMM
3aKOHOOATEJNILCTBOM Pecnybnuku KaszsaxcTaH — B
YKa3aHHOM ciydae JoroBop OyOeT CuMTaTbCHd
Ipekpalle HHEIM nocJe YCTpaHeHUs TaKUX
OCHOBaHUM U 3akpeltua Cuera, opu BTOM
B3aKJIOUEeHNE CcoTJlalleHU S ¢} PacCTOpPXEeHUN
HacToAmero Joroeopa He TpedbOyeTcd.
10.9. Bauk BHOpaBe C coIjlacusa Knnenra
YyBeJIMUMBATEL pPas3Meps KOMMUCCHUM 10 ILjlaTeXHEM




Bauk KOMMCCHAJIAPOLIH KeJieMiH eciprici
KejieTiHi TypaJisl HMEeT1H KnuenTTiy
OTiHimiHme KepcCceTiJITeH SJIeKTPOHIEl I[1OLTAaHBH,
MeKeHXaluHa / Ikl BarsaHEIC KYPBUIFEICHHA
xibepy XOHE BaHkTiH BeO—-CcalTEHa
OpHAJIaCTHPY APKBUIIE XeTKiszeni.

Keneci waptrapmel, ©Oipi  oOpeH
xarmarmoa, BaHk KiueHTTiH kesicimin
OOJIEIIl CaHaJlalb:

1) BaHk KOMUCCHAJIAPOHH KeJjieMiH eciprici
KeJleTiHl TypaJssl xabapiaMaceH X10epreH xoHe
OCBIHIAM xabapJiaMaHE BaHKTiH Beb-calTHHAa
OpHaJlaCTHPFaH KyHHeH ©Oacrtan 15 (o 0Oec)
KYHT130enik KyH 1miHOe, KOMMCCHUAJIAPIBH XaHa

aJir'aH
aJjiraH

KeJleMIepiMeH KeJllicnereHnikTeH, OyInaH ObJan
KenicimmapTTel OPEIHIAYIaH Bac TapTa TEHE
TYypaJksl xabapJiiaMaCeH KnneHnt Baunkke

TalCHpPMa¥raH Xarmarna;

2) aranraH xabapjama KiueHTke xibepinrel,
xabapJiaMaHH BaHKT1H BeO-CcaMTHHAa
OpHaJlaCTHPFaH KyHHeH ©Oacran 15 (oH 6ec)
KYHT136eyqik KyH ©TkeHHeH kelin ne Kiment/
Kocemia KapPTOUKAHEL yCTayIlk TeJIeM
KapTouKacCeH KOJIDaHy AP KBLJIBI HeMece OHEI
KoJnmaHbacTaH, KenicimmapT O OMBIHIIA BaHk
KOepCeTKeH KBEIBMeTTEepPO1 navuajiaHy bl
XaJiracTepa OepreH xarzmamuna.

10.9. Bauk ocel KenicimmapTka OipXakTh
TopTinTe esrepicrep XoHe/Hemece
TOJIBEIKTEIPYJIAaP eHrisyre KYKBIJIBL . Ocel
KenicimmapTTeH 6.8-TapMaFHHIA
KapacCTHPBUIFaH TopTinTe eHrisijeTrin
e3repicTepni KOoCrIafraHma, BaHk MyHIam
e3repicTep KymiHe eHeTiHHeH 15 (oH ©0ec)
KYHT130eyik KYHHEeH KemikTipwmen, BaHKTiH
Xanmjapel MeH www.nurbank.kz MexeHXaMblHIAFEH
BaHkTiH caniTeiHa XabapJiaHOeEPy OPHAaJIaCTHEPY
APKBUIEL EHI'i3iJireH o3TepicTep/TOJNBKTHPY AP
TypPaJibl KimenrTke /Kocemina KapTOUKAaHE
yCTaylelra xabapianisl.

10.10. Bauk KemicimmapTka e3TepictTep
XoHe/HeMece  TOJIBIKTEIPYJIap  €HI'13y  TypadJsl
aKIapaTeH XapuajlaraH caTTreH 15 (oH 0Oec)
KYHT136eyix KYH iminme KemnicimmapTka
eHrizinren e3repicrTepmeH xoHe/HeMece
TOJIEIK THPYJIaPMEH KeJjicneyi cebBenTi
KenicimmaprTe ©OymaH Obulall oOpeHOaynaH 0Oac
TapTaTEHE TypaJisl xaszbama xabapJiiaMaCelH
BaHnkke TallCEpMa¥raH xarmannoa, KimenTTiy
KesyicimmapTTeH XaHa pPemaxLumMsaCEMEeH
xeyiceTiHpgirin XoHE oFaH eHT'i3inTreH
esrepicrepre/ TOJIBIKTEPYJIapFa TOJIBIFEIMEH
KOCBUIATHHINFEH Oinmipeni.

10.11. Baukriy Kenicimmaprka eHT'isrTeH
e3repicrepiMeH xoHe/HeMece
TOJIBIK TEPYJIaPEIMEH HeMece KOMMUCCMSHEIH XaHa
MeJiepJiepiMeH kejsiicrnereH xar¥panna, KimeHT

KenicimmaprTel ©OynaH Obulat oOpeHIayIaH 0ac
TapPTaTEHE TypaJisl xabapiaMaHE xiBepreHn
KYHHEH dacramn Kaprouansr/KapToukasapisl
namvmajiaHy Iel TOKTATHII, OCEBI KenicimmapT
OOMEIHIIA WBEIFAPBUIFAH OapJelK  KapTodkKajlapIe
KauTapyra XOHE Bauk aJIOBEIHIO A FEL BapJIbIK,
BepemexkTepin eTeyre wMmiHzmeTTi. Keniciwmmapt

OapJiblk COHTEl €Cell aMHPEICY XoHe IayJel XoHe

pacrajMaraH ornepaumsanap pPeTTeNITeHHEeH
KemriH, ocel  KemicimmaptTTa KapaCTEPbUITaH
Mep3iMmep imiHpme lloT xabvUIFaHHAH KeMiH

F'aHa 6¥3HHHH men ecenrejeni.

yciyram, OKa3hLIBaeMbBIM 1o OEeMCTBYIOIM
OoroBopaM, B3BakjioueHHEM nocjie 10 ceHTA0psS
2016 rToma. YBeIomJIeHMe O HaMepeHuM  BaHka
YBEJIMUUTEL pPasMep KOMUCCUM HalnpaBJgeTCcs

BaHKOM Ha YykasaHHBM KiymeHTOM B 3agBJjleHUU
ampec BJIEKTPOHHOM I[TOUTH/yCTPOMCTBO COTOBOM
CBA3BM, U pasMelmaeTcsa Ha eebO-calite BaHka.
Corylacue KimeHTa CuUMTaeTCs I[IOJIydeHHBIM BaHKOM
IPpY HACTYIJIEHUM OINHOT'O M3 CJIENYIIMX YCJIOBUM:

1) B CcJayuyae, ecam KimeHT B TeueHue 15
(maTHaAOUATHI) KaJIeHOapHHEX  IOHEeM co IOHH
HanpaBJieHUs BaHKOM YBeIOOMJIEHUS O HaMepeHUM
YBEIUUYUTL pasMep KOMMUCCUM IO  IIJIaTEeXHBIM

yCJyTaM ¥ pa3sMelleHMs TaKoT'o yBeIOMJIEHMS Ha
Beb-cariTe BaHka He nOpencraBui B BaHk
yBeIOMJIEHUS 06 oTkase oT DaJibHelMmero
UCIIOJIHEeHMs [JloToBOpa B CBA3M C HeCOIJlaCUeM C
HOBBIMM Pas3MepPaMM KOMMUCCUM;

2) ecaM 1o ucTeueHuMm 15 (maTHanmuaTM)
KaJIeHIapHBIX oHen co OHS HalpaBJIeHUSI
YKa3aHHOTO yBeIoMJIeHUs KiMeHTy, pasMelleHUus
YyBEeIOOMJIEHUS Ha Beb-camnre Banka
Knmeut/IepxaTesb IOMNOJIHUTEJIbHOM KapTOUKU
IPpOIoJIKaeT IOJIb30BATLCSH yCIyTaMm Bauka,
OKas3bBaeMEIMI o Jorosopy, Kak C

MCIIOJIb30BAaHMEM IIJIATEXHOM KapTOuKM, Tak u 6e3

ee MCIIOJIBb30OBaHMA.

10.10. Bauk BmopaBe B OIHOCTOPOHHEM
InIopdanKe BHOCUTB M3MeHeHNA I/[/I/LHM
IOTIIOJIHEHUSA B HaCTOAWMMN JoToBOp. (0]
BHECEHHBIX U3MEeHEeHUAX / JONOJIHEHUAX BaHK
nHbopMMUpYyEeT Knmenra/Oepxares
OOIIOJIHUTEJIBHOM KapTOUKM IIyTeM pasMelleHUs
nHbopMaLUUM B IOMeleHMAaAX  BaHka " Ha
odMLMaJIb HOM camure Banka 1o ampecy
www.nurbank.kz He nos3ngHee, yem 3a 15
(maTHaAOUATh) KaJIeHIOapPHBIX oHen o
BCTYIJIEHUSA TaKMX WM3MEHeHMM B CUIIy, 3a
VICKJIIOUEHMEM V3MEeHEHUN, BHOCMMEIX B
nopsanke, IpenyCMOTPEHHOM ITYHKTOM 6.8
HacToAwero Joromopa.

10.11. HenpencrasneHue KiameHnToM B BaHK
NIMCBbMEHHOT'O yBemomjieHus 00 oTKase oOT
OaJIbHEeNeTro MCHIOJIHeHMS JoroBopa B CBA3M C
HecoTJlacueM c BHECEHHBIMU B HoroBop
U3MeHeHUAMM/ DOTIOJIHE HMAMU B TeueHue 15

(maTHaOmuUaTM) KaJIEeHOAPHEIX IHEM C MOMEeHTa
pasMemeHusa wmHOOpMauMM BaHka O BHECEHUHU
M3MEHEHWN/ NONOoJHEeHU B JOTOBOpP, O3HAYaeT
corjlacue Knuenra c HOBOM penaxumnen

IJoroBopa M MNPMCOEIMHEHME K HeMy B LeJoM,
C y4U4eTOM BHECEHHHX M3MEeHEeHU/NONOJIHEHUN .

10.12. B crydae HecoTJlacus c
BHECEHHBIMU BankowMm B Jorosop
U3MeHeHUAMM/ DOTIOJIHE HU AMUMIINA ¢} HOBBIMMU
pasMepaMy KOMMUCCMM, [OPEeNJIOXEeHHBEX BaHKOM,
Knment obsa3aH IPeKpPaTUTh I0JIb30BATbLCSH
Kaproukoii/Kaproukamm c MOMEHTAa
HaopaBJIeHMS  yBeInoMmJleHus o0 oOTkKasze oOT
OaJjlbHeMmWeIo MCIOJIHeHua JloroBopa, BEPHYTH
Bauky BCE KapTouknu, BHITYIIEHHEIE 10
HacToAleMy HoroBOpy n IOTacuUTh BCIO
VIMEUYIOC S 3a0O0JIKEHHOCTD nepen BaHkxowM.
OoroBOp oymerT cumMTaTbLCHa PaCTOPITHY TEIM
TOJIBKO nocJie IpOBeIeHUS BCEX
OKOHUYATEeJIbHEIX B3ayMOpacyYeToB "
YypPeTryIMpOBaHUI BCEX CIIOPHEIX n

HelloOTBEePXIOEeHHBIX onepaumﬁ, B CpPOKM,



http://www.nurbank.kz/
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10.12. BaukTixk KBI3MEeTTEP
xesicimmapTe ©GoJBl  TaBBUIMaMTHH,
KnueHt apaceHIa O YPBIHEIPAK,
KejicimmapT HerisiHunme BT aPBIIFaH
KapTouxaHel KkakTa uWeFapyra Orinim Oepe
OTHIPEIII, KapToukaHH KalTa WeFapyFa OTiHim
Bepinren coTTeH OacTtan oce Kesjicimmapr
O YOBIHFEL KeJsiciMiapTTHH OPHEIH
BacaTeHIFEIMEH KimeHT Kejiceni.

KepceTy
Bauk 1neH
XacaJjiraH

10.13. KenicimmapT Ka3akK XoHE  OPEIC
TinnepiHme  OmaMblHOAJNOE, MOTiHIEP OpPTYPJi
OKBUIFAH  XOHE TyciHikTemeciHze aJIaKTHIK,

BoJiFraH Xa¥Fzayia OpbelC TijiHmeri HYCKaCHHAa
OacCEMIBIIEIK, Oepiseni.

11. Backa ma epexenep
11.1. Ocwl KemicimmapTTa KapacCTHPEJIMaFaH
xarmansapnely Oopiume TapanTap Kaszaxcrax

Pecny6JMKa ChIHBIH, 3aHHaMaChIH Oa CHIBIIEIKK A
ajlamsl.

11.2. KimeHT EpexesjiepMeH TaHBCKAHILIFEH
XOHE OHBl JIAMHIKTBEL OPHHIAYFa KejiiceTiHmirTix
MaJiimMmenni, pacTanmel XKoHE kenijgmik
Bepeni.

12. BaHkTiH gepekxTeMenepi

«Hypbauk» AK

KazsakcTaH Pecny®JaMKaCH, 050010, ArtMaTEL

K.,Afam maHr., 10 «B».
BCH 930940000164

BaukTik nmepekTemesepi:
¥nrTeK BaHki MM-pmeri
KCK KZ61125KZT1001300296
BCK NBRKKZKX

IpenyCMOTPEHHEE IJoroBopoM, u
3aKpeITUA Cuera.

10.13. llonaBas 3asBJIeHME Ha I[EPEeBHIYCK
Kaproukwu, BHIIYWEHHOM  nJia  KimeHTa  Ha
OCHOBaHMM paHee 3BaKJIOUeHHOT'O MexZy BaHkoM
n  KimenToM  moroBopa, HEe ABJISOLETOCH
moroBopoM 06 oOkaszaHuM OaHKOBCKUX YCJyT,
KnyeHT corjlamaeTcd C TeM, UYUTO HaCTOSUUM
IoroBop 3aMmeHseT coboy paHee 3aKJIOUeHHHM
IOOTOBOP C HOaTH INpueMa BaHKOM 3agBJIEHMS Ha
IIEPEeBHNYCK KapTouku.

10.14. IOTOBOP COCTaBJIEH Ha Ka3axCKOoM
M PYCCKOM S3HKAaX, B CJyyae pPa3HOUTEHUS
WM PacCxXOXIOEeHMS B TOJIKOBAHMM BeEpCHUS Ha
PYCCKOM SABHKE nuMeeT peyMyeCTBEHHY
CUITY .

HaCTOAIMM

11. poume NONOKEHUS
11.1. Bo BCEM OCTaJIbHOM, yTo HEe
IpenyCMOTPEHO HaCTOSAIMUM IOoroBOpOM,
CTOPOHE PYKOBOICTBYITCS 3aKOHOIATEJILECTBOM
Pecnybnmuku KazaxcTaH.

11.2. KnuenT 3asaenser, nonTBepxnaeT U
TapaHTUpPyeT, yro C IlpaBuiiaMM OBHAKOMJIEH
18 corJiaceH MCIIOJIHATH UX HaOJjexalyMm
obpasoM.

12. PexeBusuTi BaHka

AO «HypbaHk»

Pecnybmamuka Kaszaxcrax, 050010,
T.AmMaTe, np.Abas 10 «B»

BMH 930940000164

BaHKOBCKME PEKBU3UTH:

MK KZ61125KZT1001300296

B T'Y HaumorHanbHOTO BaHka

BIVIK NBRKKZKX




BaHKTik KBBMeT KepceTy TypaJsl
kenicimmwaprrTeiy N1 Kocemuacs

TesieM KapToukanapsH KONLaHYy epexesepi

1. KaproukaHs 6epy %x9He cakKTay TSpTibi
1.1. BaHuk IamMblH KapToukaHsl Tikesnen
KapTouka Y¥crayurlra, HeMece Kaprouka
YcTayumwelHEIH Oepr'eH CeHimMmxaTel HerisziHzne ic-
spekeT eTeTiH OHBIH, CeHlMapTBEUIFaH
TyJIFaCEHAa Oepeni. KapTouka Y¥YcTayus
KapToukaHbl ajBlll XaTKaH KesIe, OHBEH apTKHL
OeTiHmeri apHaMbl OPHHFA KOJBH KOSIEH.

1.2. KapToukaHsl Backa TyJFrajapra
navnajiaHyra HemMmece KenijgszarT peTiHne
OepyTe TBIMEIM CaJBIHAIH. OkijgieTTiri  XOK

TYJIFa KepceTkeH KapTouka aJibIHBII KOSIH .
1.3. KapToOuKaHLH CHIPT Xa¥BHIOA KOOIEeH

Xas3bUIFaH  aknapart Bap  MarHUTT1  XOoJak
OpHAJIaCTHPLUIFAH . Komnaiicel3 baxToprnap:
BJIEKTPMaTHUTTL epicrepnin acepi

(oucnyenre, MaTHUTTEJITEH HeMece KypaMBHIa
MarHUT Oap 3aTTaphsH, MBICAJIEL  KiJTTep,
coeMKeJiepiH MarHUTT1  KYJIEIIITape  KaCHHIA
fosMayel  Kepek), MeXaHUKAJIBIK, Oyinyi
(CBIBEIKTAP, JlaCcTaHy, BICEIHY, MBICAJIBl  KVYH
coyJieylepiHeH), MaATrHMTT1 XOJIaKTa¥el Xal3yra
BUSHBIH TUT131iNKyaTTayObH
aBTOMATTaHOPLIIFaH TopTinTemMeciHme
KapToukaJbK olepauusajapisl 1CKe  acepy¥ra
MyMKiHOik OepMmenni .

1.4. KapToukaHH oMMAHIOa CaKTa¥faH IJYypHC,
KOJIDaHFaH Kes3Ie OHH KylTeyre OOJIMaMnb.

2. PIN-xon

2.1. Kaprouka YcTayumsra KaproukaHu
BepreHHeH keMiH o¥aH PIN-xonm OaceUifaH
imBeT CcaJBIHFAH apHAWBl XAICHPBUIFaH KOHBEPT
Bepineni. KouBepTTli aja CaJLICEIMEH  OHH
amermrr  PIN-xoOOTHI XaTTal aJjemn  imber el
KOHBEPTT1 XOK0 Kaxer.

2.2. PIN-xoOI Bauk KEI3METKEepPJIepiHe
BeriMaiiim XoHE KapTouxkaHsl naynajaH¥aH
Mep3iMze OJ1 KOI KYIMsS CakKTally Kepek.

2.3. PIN-xO& KYNMAJEBJIEIFEH KaMTaMach3 eTy
yiiin BenrijsieHreH TopTinTi OpHHIAY KEpeK:

. Erep Kaprouka YcTayusl PIN-xonOTE
Xa3EIl KOMca OoHIa Kaprouka MeH xas30aHH
OeJiek Xeple CakKTaye Kepek;

. OJIeKTPOHIOE KYPHUIFEDa PIN-KOOTEI Tepy
xesiHnme oraH OeTeH alaMHBIH KapayblHa XOJI
Bepmeyl kxepex.

2.4. PIN-xOOTEI TepreH Ke3IOe BJEKTPOHIE

KYPBUIFEIIAP oucneriunge caHpmap apHaME
xepceTinMenni ne MapPTTE BenrimeH
aJIMaCTHPHEIJIaOE. KOOTEI TepreH kes3age KaTe

xiBepMmey MaHBI3OEI. Erep, PIN-koO& KaTapeHAaH
vyl peT (KaHmayza OOJICHH YaKblT apaJBlfblHIA,
Bip HEe Backa Besyex BJIEKTPOHIEL
KYPBUIFEIIAPIA KapToukaHel HaMmajlaHFaHIa)
IOYpLIC TeplsMece TepTiHml peTTe nme Kkare
KeTKeH xarmanna KapTouka BaHkOMaTTa
HeEMeCe KBI3MeT KepceTy IMyHKTiHIe BapJIbIK,
Xarmamiap AaHBIKTaJIFaHFa OeMiH OoKlWayJiaHamIbl.

punoxenne N1 x JoroBopy o6 okxaBaHMM
B6aHKOBCKMUX YyCHayTD

[lpaBMila MOJNILBOBaHMS ILIATEXHOM KapToukon
1. Nopsmok BHAauYM M XpaHeHusT KapToukwu
1.1. BaHK BHIOaeT M3TOTOBJIEHHYI KapTouky
HernocpeICTBeHHO [JlepxaTeino Kaprouky, JmdoO
ero IIOBEPEHHOMY, OelicTBynIeMy Ha
OCHOBaHMUM BHIaHHOM [JlepxaTeseM KapTouku
IOBEPEHHOCTH. [Ipn [IOJIyYeHNU Kaprouku
IepxaTeib pachnuchLBaeTCsa B crieuyraJibHO
IpelyCMOTPEHHOM Ois 3TOTO rnoJje Ha
ODOPOTHOM CTOPOHe KapTouku.
1.2. TIlepenmada KapToukmu »OpyruM JMllaM B
I10JIb30BaHMUE nnm B KadyecTBe 3ajiora
3anpemaeTcs. Kaprouka, npenbsaBJIeHHAas
HEYIOJIHOMOYEHHEIM JIMIIOM, I[IOIJIEXUT M3BITUO.
1.3. Ha ODOPOTHOM CTOpPOHEe KapTouxknu
pasMeleHa MaTHUTHas rnojioca c
3aKOOVMPOBAHHOM Ha HeM uHbopMauuer. He
IOOoIlycKaeTCcs BO3OEMCTBME  HeOJIaronpusaTHEX
baxToOpOB: BJIEKTPOMATHUTHEIX nosien
(cocenmcTBO C OUCIIJIE AMM, HaMaI'HMUYEeHHBIMU
1ZRpeZs comepxamrMm MaT'HUTHL npegmMeTamm,
HarpmuMep KJII04amMm, MaT'HUTHBIMM 3aMKaMmMm Ha
cyMKax) , MeXaHUUeCKUX [IOBPEeXIeHUN
(LapanmHel, 3arpsA3HeHusd, rneperpes,
HanpuMmep COJIHEUHEIMM JIydaMim) n T.I.,
KOTOPEIE MOT'YT IIOBPEIUTH 3anmnch Ha
MaTHUTHOM rojioce n NIPUBECTU K
HEBO3MOXHOCTH NIpOBENEHUI KapTouHbIX
onepauum B aBTOMaTU3MPOBAHHOM pexmume
aBToOpU3aLUNA.
1.4 Kaprouky cJjenyeT XPaHUTb B IIOPTMOHE,
He npuiaaraTb YpesMEPHHIX Y CUNIUMN npu
obpaleHnu C HeM.

2. PIN-xoxn

2.1. Ilocae Beimauy  KapToukm  JlepxaTeJio
BBIHAETCH CIELMaJIbHBE 3aledaTaHHBM KOHBEPT
co BKJIAOBIIEM, e HarneyvaTaH PIN-xogz.
PexoMeHIOyeTCsa cpasy NOpM [OJyYeHMM BCKPBITH
KOHBEPT, 3anoMHUTL PIN-kKOO ¥ YHUUTOXMUTH
BKJIQOEII M KOHBEPT.

2.2. PIN-xonm HeusBecTeH paboTHukaM Bazka
M OOJIKEeH CoXpaHATbcA JlepxaTeseM KapTouku
B cekpere BCe BpeMsa S5KCIITyaTaluumn
Kaproukn.

2.3. CrnemyeT NpUIEPXMBATLCH ONPEeIeJIeHHBIX
npaBuil nJjsa obecnedeHusd CcekpeTHoCcTM PIN-
KOIa:

Ecim PIN-kon =3sanmcaH rne-simbo JepxareseM
Kaproukmu, TO cllegyeT XpaHUTb KapTouky u
3anMcChk pPasmesibHO;

He MIOBBOJIATH KoMy —JInbO
HabupaeMbl Ha KJIaBMaType
ycrporcrtea PIN-xon.

2.4. Ilpm Habope PIN-kxoznma UMdpel  Ha
OUCIJIESIX OSJIEKTPOHHBIX YCTPOMCTB CHNeLUMaJibHO
He BHICBEUMBAKTCHA, a SaMEHAKNTCA YCJOBHEM
3HAKOM. JlepxaTejib He JOOJIKEH [OIyCKaTb
oumOOK Hnpu Habope. Eciam TpmM pasa OOOPAL

IOOCMaTpPMUBATh
BJIEKTPOHHOTO

(c  so6BIM  BPEMEHHHM  [NPOMEXYTKOM, npu
IIOJIb30BaHUNU OIHUM nnm PasHBMM
BJIEKTPOHHBIMU YyCTpOMCTBaMU) Habupascda
HEeNpaBUJIIbHEM PIN-xozm, TO, B caydae
OONyUWeHMI JyeTBepTon ouMOKH, BaHk




2.5. KyaTTay O, aBTOMAaTTAHILPLIIFAH

TopTinTeMeciHme  xyprisisreH  xoHe PIN-
KOHOIIEeH pacranraH KapToukaJssk
onepaumrAaiapOel BaHk KapTouka YcTayuel
XYypr'isreH men ecenrTerni.

2.6. Erep, Kaprouxka ¥crayme PIN-KOOTH
YMBITEIII KaJiCa OHIAa OJ1 KapTOuKaHB ayBICTHPY
yiiH oHH BaHKKe TalcChpalb.

3. KapToukaHsl nampanany

3.1. Bauk  KapToukaHbH  KBIBMET eTyiH,

TikeneM Oakbllay XaCaMTHEH XyMeJlepOlH XoHe
BJIEKTPOHIBIK KYPBJIFEJIAPIBH TOKTAaYCE3 XYMBIC
icTeyiH kaMTamace3 eTeni, BaHkke Toyenni

eMec cebenrTepMeH TOKTAaTHEIJIFAH Karmanma
KaJIIsHa KeJlTipyre OapJislK mapaJjapmasl
KOJIDaHAaIH .

3.2. KapToukaJblK KEI3MET KOPCeTy

NyHKTepl XaJjelKapaJlelK, TeJieM XyMeciHiH
JIOTOTMIIIMEH XapaKTaHIHPEIIYE aTaJlFaH
nyHkTe KapTouka YcTayusiapra KapTouka
OoMEIHIIa KEIBMEeT KepceTijieTiHl Typass
akrnapaT Oepeni.

3.3. KapToukalblK ONepaluMusaHb Xypriszy yimix
KBI3MEeT KepceTy OyHKTiHOeri Kaccupre
KapToukaceH yCHHaznel, He 6OoJjiMaca ©OaHKOMAaT
APKEBUIEL ©31He ©31 kbIBMeT kepceTeni.

3.4. Kaccup KapToukaHH KaOBUIOAI:

o ABTOMATTaHOLPLIIFaH TopTinTemMeciHme
Kaccup KyaTTayIbl BJIEKTPOHIE TepMMHAJ
AP KBLITBL xyprizeni, TEePMMHAI

KJlaBMaTypacCEHIa oIepauus CoMachH Tepeni
ne Kaprouka MeciHe apHayJiHl KJaBuaTypana
PIN-KOOTEl Tepy apkKblJbl OIlepalMaHB pacTayOsl
oeTiHenmi. Cayad BalyaHeEIC  apHaJlapeIMEH
BaHkke KeJin Tyceni. PIN-xonm OYPHIC
TepiynreH Kkeszme xoHe OaHKTikK WmOTTa axma
xXeTkijikTi OoJyiFaHIa OINepauMsaHHE pPaCTaNTBH
exl pananma uek Oacewanel. Kaccup Kaprouxka
Vlecine ©6ip zmaHaceH Tabwc eTeni. Kaprouka
Veci yekTe KepceTiynreH MoJIiMeTTiH
I YPBIC TEIFEIH Texcepeni. OpHaTBUIFAH
TEeXHOJIOTUAJapFa Kapamu BaceUIFaH ueK
Kaprouxa leciuiH xoHe KaCCUPI1H KOJBEIMEH
pacTaJsansl.

3.5. Kaccupmiy KapToukaHEl YCHHF¥AH alaMHaH
OHBIH, TYJIFACBIH AaHBIKTAMTBIH KYXaTTE TaJjar
eTyre KYKBIFE Oap. OHIaM KyXaT XOK OOoJFaH
xarpmanpma  kaccupniy  KapToukaHB  YCHHTAH
amaM¥a KapToukalblk OlepalMsHE Xypr'isyneH
fac TapTy¥ra KYKHEIBE Oap.

3.6. Kaccup oce EpxeHin 8-TapMarbHIATIEH
mapTKa CoMKeC XarmalM aHBKTajJraHra JeMiH
KapToukaHEl aJiblll KajlyFa KYKBIFH 0ap.

4. KonmMma-xonm axwa any ywin KapToukaHs!
nanpanany
4.1. KapToukaHsl narnajaHeIl KOJIMa —KOJI

aKWAHE ajly OlepauysachH XaJEIKapaJblK TeJieM
xyMeciniyg BaHk-MylleslepiHl1H KOJIMa-KOJI akia

Bepy IyHKTeplHOe xyprizineni HeMece
BaHKOMaTTapILH KeMmerimMeH Oepiseni.
4.2. KapToukaMeH KOJMa-KOJI akua oIeTTe

T YPFBIJIBIKTBL MeMJIEKeTT1iH BaJIKTaCEIMEH

Brnoxkupyer Kaprouky, M oHa OymeT 3aIepxaHa
B OaHKOMaTe WM I[IyHKTe OOCJYyXMBAHUA IO
BHISICHEHMSI OOCTOSATEJILCTB.

2.5. KapTouHbe onepauuM, IPOM3BOIVMEE B
aBTOMATM3UPOBAHHOM pEeXyMe aBTOpM3alUM U

nogreepxiaeMele HabopoM PIN-xoma,
CUMTaKnTCA BaHKOM COBEepUEHHEIMM JlepXxaTeseM
Kaproukm.

2.6. Ecmu Hepxatesb KapTouky =3abeur PIN-
Kom, To KapTouky ciienyeT cHOaThb B BaHk IJid
3aMeHH .

3. NonssoBaume KapToukomn

3.1. BaHk obecrnieumBaeT oBCIIyXUBaHKE
Kaprouku, OecnepeborHoe OQYHKLUMOHMPOBAHUE
cucTeM U BJIEKTPOHHEIX  YCTPOMCTE, Hano
KOTOPEIMU VMeeT P MO KOHTPOJIb, 17
IpUHUMAET BCe BO3MOXHEIE MepEL OJist
BOCCTAHOBJIEHUA OOCIYyXMBaAHUS B CJiydae eTro
IPMOCTAHOBKM IO He3aBUCAIMM OT  BaHKa
IPUYMHAM .

3.2. Bce

ocHamawnTCs

IIYHKTE OOCJHyXMBaHMA KapTouek

yKasaTenaMu C JIOTOTUIIaAMU
MeXOyHapOOoHOM JIaTexXHOoM CUCTEMH, oA
MHPOPMMPOBAHUA HepxaTeseM Kaprouek o
BO3MOXHOCTM OOCIHyXmBaHMA O KapTouke B
IaHHOM IIyHKTE.

3.3. [Ina npoBeneHus KapTOUHBIX olepalmn
Iepxarens KapToukmu npenbsapjidgeT KapTouky
Kaccmupy IyHKTa OBCIIyXMBaHUSA, hpiZiele]

IPOM3BOOUT HOEMCTBMA C OAHKOMATOM B pPeXuMme
CaMOOOCITyXMUBAHMUS .

3.4. Kaccup, npuHsas KapTouky:

OCyleCTBJISeT aBTOPU3aLMIO c IIOMOIB 0
BIIEKTPOHHOTO TepMMHAJIa, HabupaerT Ha
KJIaBMAType CyMMy OIlepalumumn 1 npenjaraer
Iepxarenin KapToukM HOOOTBEPIMTH OlIepaLuio
nyreMm Habopa PIN-kozma Ha  ClHeuMaJibHOM
KJaBMaType. 3anpoc nocrtynaetr B BaHk 10
KaHaJjlaM cBa3u. Ilpy Habope MNpaBMIIBHOTO
PIN-xozma 1Z8 OOCTATOYHOCTH OeHer Ha
OaHKOBCKOM CUeTe pacCledaTHBaeTCsa UYeK B
OBYX BK3eMIIIpax, IIOATBEPXOALLMI
COBEpIEHHKE onepauum. Kaccup Bpyd4aerT
Iepxareso KapTOukM OIOMH 3SK3EMIJIAP UYeKa.
Iepxaresnr KapTOukM NPOBEpPHAEeT NPaBMIIBHOCTD
IOAHHEIX, YKAaB3aHHBIX B UYeke. B 3aBUCUMOCTU
OT YCTAHOBJIEHHBIX TEXHOJIOTMM paclledaTaHHEMN

yekK 3aBepsaeTcH MMOANMC MM Jepxarens
KaprToukm m xaccupa.

3.5. Kaccup BIIpaBe norpedboBaTh Yy
peabIBUTEIN Kaprouxmu IOKYMEHT,
YIOOCTOBEP SN ero JIMYHOCTE . [Ipm
OTCYTCTBUM IOOKYyMEHTa Kaccup BIIpaBe
OTKaszaThb IpeabIBUTEII0 Kaprouxkn B

npoBeneHUy KapTouHOM onepauum.
3.6. Kaccup Bopase BanepxaTb KapTouky o
BEISCHEHUS obCcTOATEeNIbCTB, COTJIaCHO
yCcJoBuaAM .8 HacTosammx I[lpaBuil.

4. Ilons3o0BaHMe KapToukoM misi MNONYYEeHUsI
HaJIMYHEIX LEeHer

4.1. [ToryyeHMe HaJIMUHBIX OeHer c
MCIOJIb30BaHMeM KapTouku IPOMBBOOUTCS B
[IyHKTax BHIAUM HaAJMUYHBEIX »OeHeT OaHKOB-—
UJIeHOB MeXOyHapOHOHOM I[JIaTEeXHOM  CUCTEME
WM C IIOMOIBI BaHKOMATOB.

4.2. Kaxk IpaBUJIO, HaJIMUHEE OeHbITU




Bepineni. Kembip wmemnexerTe KapToukameH
KOJIMa—-KoJI akumwaHe Oepy xuiniri wMeH eH
XKOFAPTEL mamazna el CcoMacCH 3aHHaMaMeH
mexkTeseni.

4.3. Xajnekapalblk TeJieM xyleciHiy Epexeci
OOMBIHIIA KOJIMa-KOJI akma ©0epy HOYyHKTI1
KapTouka YcTamenaHl Kaprouka DOMEIHIIa
KOJIMa—KOJI akma OepreHi yiiH KOCEIMIIa

cemiakel (BankTin TapudiHe kxipmMelTiH) anyra
KVYKBUIEL.  CeMaKbIHBIH ~OCEL  Typl ymiH Baxk
XKayankepmisnik apTranns.

4.4. XanelKkapaJblKk TeJieM XyMecinHiy OaHK-
MyllesiepiHiy, KOJIMa—KOJI akuma Oepy
IYHKTEePplHeH KOJIMa-KOJI akKlla ajly KyaTTayIbH
aBTOMaTTaHILPLUIFAH TopTinTemMecimMeH
xyprizimeni. PykcaT an¥aH xarpalna Kaccup
uekl pocimMmmen Kaprouka  ¥cTayluwbFa o
cypaFfaH coMamza¥bl KOoJIMa—-KoJI akKuaHel Oepeni.
4.5. DBaHKOMAT apKBJIEL KOJIMa-KOJI  aKllaHb
Kaprouka ¥cTaylsl 631He-631 KH3MeT KoepceTy
TopTinTeMeciHIe aJjiamnbl.

4.5.1. KapToukabk onepaumusa AAKTAJIbII
BDaHKHOTTap ©OaHKOMaTTaH aJlblHFaH COH dYek
BaceIans . KapTouka TyJIFaceHa KaTBIC TEL
aknaparT Kynms BoNFaHIEIKTaH o]l  uYekTi
OaHKOMaTTHIH KaCEHIOa KaJiaepMan e3imeH
Oipre aJbll KeTKeH XOH.

4.5.2. KomnpauelicTarel KapTouKaJHIK oOllepalus

PIN-xOOTHl  IOYPHC TEpTeH  Ke3Ie Kejeci
cebenTepMeH:

U Cypay caJjiraH COMaHE! BaHKOMAaT
KYHIOAFBEIHIOA tap OaHKHOTTapMeH bepe
anMannel. CoJsl  OaHKOMATTHEIH  HYCKAayJIBIFEHIA
KepceTinreH OaHKHOTTHIH, eH TeMeH

maMacChHIOAFE HOMMHAJIBEIHA €CeJll coMala cayadl
xXacay Kepek;

o BaHKOMAaTTHIH KOJIMa—KOJI akua Bepy
KYPBUTFBEICHIHEIH Kapamel OeyrijerTiH O1pXOJIFeL
BepiyeTiH JMMMTiHEH acaThH CcoMala cypay

canraHza. .. AJIaTHH COMAaHBI DemymeKTen
onepauusHe OipHeme peT kamTaiay KaxerT;

° Cypay CaJIEIHFaH coMma Kaprouka
¥CTayubIHbBH, aKIIaHbBL backapyna

Kenicimmapr/yokimerri opraumap OenrijerexH
meKTEeyJep ecenke aJIEIHA O TEIPBIIT
eceTereHIeTrl KOJ XeTKisepsik coMamaH achbll

KeTce (KapTOUKaHE XoHe/HeMmece  ymiHmi
TYJFaHBH aTajifaH MOTKa KOM¥aH TajlallTapsH
KOJIDaHa OTHIPHII, KoJI  xeTimmi ©oJ1a TEIH
BaHkTixk moT OOoMBIHIIA AaKWAaHH 0Oackapyna

yokijyierTi opraHmap OesrijsiereH mekTeyJep
(WBITEIC ~ ONepauMayiapeH  yaKeTIla  TOKTATY,
KaMay) ecenkKe ajibtlHa  OTEHIPHII  XacaJlaThlH
VIHKACCOJIBIK, HYCKayJap/TeseM Tasamn-
TalCEHPMaJIapH) , TeHrepimzai Kapan LBIEY
a TKaPBLJIBIMEIH 118 KBIP THITT KeJsieMiH AHBIKTAIl
TeMEeH coMa¥ra cypay cajlyFa OoJiambl.

4.5.3. BaHKOMATIIEH XYMHC iCcTey ©OaprbCEHHIA

KalTapeJIFaH KapTouka MEeH Bepinren
BaukHoTTapnu 20 CcexkyHIOTHH 1miHme Oepy
KYPBIIFBICEIHAH Kaprouka YcTayuesl aJMaraH

xXarmanna KOPFAaHBIC XyMecl icke xocwulanmel na
KapTouka YcTayuWsHBH akKIWAaCHH CcaKTal Kajy
MaKCaTBHOa KapTouka MeH BaHKHOTTap
BaHKOMa T THH imine TapP THUJILII apHaYyJB
BesliriHe KOMBUIATBEIHEIH €CTe cakKTay Kepek.
OHmaM xarpmawjapna KapToukaHbel ycTal Kajly
cebenTepiH aHBEIKTANl KapToOukaHE UEFapFaH

BHIAKTCA 1O Kaprouke B BajlioTe CTPaHH
npelplBaHMa. B HEKOTOPHX CTpaHax udacToTa u
MakKCHUMaJIbHaS CyMMa BBIOAYUM HAJIMUHEIX »IEHeD
1o KapTouke MOT'YT OTPaHUUMBATLCS
3aKOHONATEJILCTBOM.

4.3. Io npaBujaM MexOyHapOOHOM IMJlaTeXHOM

CHUCTEeMB [IYHKT  BBOAYUM  HAJIMUHEIX  OEHeT
BIIPaBe  B3MMaThb c Hepxarens Kaproukwu
OOIIOJIHUTEJIbHOe BO3HATIpPaxIeHNe (ue

oTHOcsmeecsa k Tapubam BazHka) 3a BHIAUYy
HaJIMUHBIX OeHer no KaprTouke. BaHkK He HecerT

OTBETCTBEHHOCTHU 3a IaHHBI BUI
BOBHATPaXIEeHUN .

4.4, CHATME HaJMUHEIX HOeHer B IIyHKTax
BBHIIAUMU HaJIMUHEIX OeHer OaHKOB—UJIEHOB
MexIOyHapOIoHOM IJlaTeXHOoM CUCTEMEL
IPOVBBONUTCSA B aABTOMATU3UPOBAHHOM PEXVME
aBTOPU3ALINA. B ciryuyae IOJIyueHM g
paspeneHus kKaccup odbopMIiseT uYeK U BHOAeT
IepxaTernn KapTouky 3anpalmBaeMyiln CyMMYy
HaJIMUHEIX IIeHeT.

4.5. C IIOMOIIL 0 BaHkoMmaTa IoJIydeHue
HaJIMUHEIX IEeHeT IPOU3BOOUTCA JepxaTeteM
KapToukm B pexmMe CcaMOOOCITYXMBAHMUSI .

4.5.1. ocae 3aBepUEHUS KapTounon
ornepaum M U3BATUA OaHKHOT U3 BaHKOMaTa,
pacrneuvaTeBaeTCAa JekK. B BUIOY
KOHOUIOEHLMAJIbHOCTHU OTHOCHAIENCS K
IepxaTein Kaprouku nHboOPMaLMIM
PEKOMEHIyeTCS 3abupaTh c cobon

pacrneyvaTaHHBY UYeK M He
BO3Jle BaHkomara.

4.5.2. KapTouHas omnepaums Ojs OeVCTBYyoIen
Kaprouku npu Habope mnpaBulibHOTO PIN-koma

OCTaBJIATb eTro

MOXET OBITb OTKJIOHEHA 1o CJle oyomyM
IPUYMHAaM:

BanpammBaeMas CyMMa He MOXeT OBTb BblIaHa
BaHKHOTAaMM, VIMEIVMIUC S B KacceTax
BaHKOMaTa . CrnemyeT  3anpaumBaThb CyMMYy,
KPaTHY0 MMHMMAJIbHOMY HOMMHAJy OaHKHOT,
yKasbBaeMoMy B MHCTPYKUMM K  IOaHHOMY
HaHKOMATY .

BanpaummBaeMas cyMMa rIpeBHIIaeT JIVIMUT
Pa30BOY BBHIOAUM, OINpenenseMor IradapuTamm
yCTpoMcTBa BHIAYU HaJIMYHEIX neHer
faHkoMaTa. Heobxonmmo pPasnennTb

3anpaliMBaeMyld CyMMy Ha YacTM UM [OOBTOPUTH
onepauuio HEeCKOJIBKO pas3.

BanpammeaeMas CyMMa [IpPeBBHIIAeT OOCTYIIHYIO
Iepxaresio KapToukm CyMMy IOeHer, C Yy4d4eTOM
OTPaHMUEHMY Ha  pPacCIOopsaXeHUe OeHbTaMu,
YCTaHOBJIE HHEIMMU JoTOoBOPOM/ YTIOJTHOMOUE HHEIMM
opraHaMu (mpuoCTaHOBJIEHME PaCXOOHBIX
omepauuyi, apectT) 00 OaHKOBCKOMY CUeETY,
IOOCTYII K KOTOPOMY IpenoCcTaBJIeH c
VICIIOJIb 30BaHUEM KapTOuKM, n/unm
TpeOoBaHUM, IPeOBbABJIEHHEX K yKa3aHHOMY
cuetTy TPETbUMHU JIML.aMU (MHKACCOBEIX
PaCnopskKeHMM / I1J1a TEXHBIX TpeBGoBaHUM~
IIOpy4YeHuUl) . MOXHO 3alpPOCUThb MEHBIIYIO
CyMMY, pasMep KOTOPOM MOXHO YTOUHUTE,
BHI3BAB QYyHKLUMIO NpOoCMOTpa OajiaHca.

4.5.3. Ipm pabore c BaHkoMaTaMM CJelyeT
IIOMHMTL, UYTO €CJXM BO3BpallaeMas KapTouka
WM  BhHOaBaeMble OaHKHOTHL B TeueHume 20
CeKyHI He u3bATH JHJepxarTesgeMm KapToukm wus3
YCTpPOMCTBa BBEIIAUM, cpaboTraeT cucTeMa
3allMTE U, B LeJgX COXPAaHHOCTM IeHeT
HOepxaTesna Kaprouku, KapTouka WM OaHKHOTE




BaHkTeH KeHecC anraH COH KapTouxkaHE
¥cTayuera cox BaHKOMATKA KEIBMET
kepceTeTiH 0OaHK KauWTapyel MyMKiH, an

KyarTay ®Gakrici OoMeHma ©OaHKTiK MOTTaH

ecenrTeH HEIFaPEUIFaH KapToukakblk,
olepalMsaHBIH COMAaCH (HeMece OHHH aJjitiHOaraH
Besnirin) TeK KaHa OaHKOMAa T TEL
MHKAaccaumajayoaH KeMrix, Kaprouka

¥CTayLLU:>IHI:>IH, KOJIMa—KOJI aKllla CbhIHBIH aJIMafraH
COMaCEIH AHBIKTaraHHAaH KeriH TOJITBIPBLIJIA OB .

KapTouka YcTayusl aTaJjiraH DaHKOMaTKa
KEI3MET KepceTeTiH OaHKIIEH kejicces
XyprizsreHne BaHkke KoJgay KacaybsHa
XYT'iHyTe ©Oojansl.

4.5.4. PIN-xom QHOypHIC TepilnMereH KesIe
HeMece cypay CaJIBIHFaH coma lloTTaFe

AdKIIaHbBIH KaJIObIf'bIHAaH acCheIll KeTCe (KapTquaHm
meHe/HeMece YU_IiHU_Ii TYJIFAaHBIH aTaJif'aH MIOoTKa

KOM¥AaH TajlallTaphklH KOJiIaHa  OTHIPHII, KOJI
xeTimMoi 6oJ1aThIH OaHKTik moT OOoMEIHIIA
axIaHel Backapyla yokijerTi opraHIap
OenrijiereH mekTeyJep (WBIFLIC OlepalMsaiapblH
YakelTIla TOKTATY, KaMay) ecernke aJielHa
O TBIPHITT kacaJiaTheIH MHKACCOJIBIK,

HYCKayJiap/TejyieM TaJjlall—TalCHpMajiape), OHOa
OMCIJIeN e oJlapfa caMkec xabapjlamMa WBIFanH,
onepaumusa OPBHIAJIMAaMIE .

4.5.5. KapToukaHbEl HeMece KOJIMa-—-KOJI aKlaHbL
BaHkoOMaTTa ycTan Kajly cebentepi KaprTouxka
Vleci BaHkke wmWa¥bMIaHTaH KYHHIH epreci
kyHi 1 (6ip) ©OaHkKTiK KYHHEeH KelikTipmen
aywe3la (TesredoHMeH) HeMmece xaszbama Typae
aHBIKTAJIa OB .

5. KapTouka 6OMBIHIIA KYyaTTaHOHPhUIaTHH
IMMUTTEPH1 mWeKTey
5.1. BaHk KapTouka OoMBIHIIA (Herisri

XoHEe/HeMece KOCBMIIA) Olepalums Xyprisyre
JIMMUT KosamOel: «card to card» onepaluMsachHH
KOoCa, KapToukabk, onepaumsaiapIbEH Kes
KeJITeH TypiHe, KapToukaHH, COHIAM-aK OHHH
OepeKTeMesiepiH narnmajiaHa OTHIPHIIT lloT
OOMEBIHIIA KOJI XeTkisyre OoJIaThIH €eH KOIl
COMacCHHaA .

5.2. JuMuT [OEeH OHBH MOJIIepJepl TypaJk
MaJiiMeT BaHkTiH: www.nurbank.kz. canTeHIA
KepceTiyeni.

5.3. KasakcTan Pecny®amMKacCeHaH THIC
xepJjepne ymnTi ToJIEM KapTOUKaJIaPLH
nampmajiaHy Kes3lHOoe MaTHUTTI XoJlaK OOoMBIHIIA
KapTOUKAJIHIK, ornepaumsaiap xXyprisyre
«BacTanke OanTajibM» THMEME CAJIBIHTAH .

5.4. UVHTepHeTTe (SJIEKTPOHOE KOMMEPLMA)
KapTOUKAaHHE MaMIaJIaHHI KOJMa-KOJI aKIaCH3
ecenTeMesiep xacayara «0BacTankpe ©OanTaJibM»
TEIMEIMEL CAJIBIHFAH .

5.5. ABTOPJIQHOBIPEIIFaH auMUTTEePni
Benriney/e3repTy/aswl Tacray XKoHEe
Kaprouxkamen XacaJlaTHH omepaumuanapra

mexTeyni amnem  Tacray KiomentTin o xasbama
oTiHimiuin HemMmece aywI3a TaJiaOBIHBIH
HeriziHme xkys3ere acwHpBJIAOE. ByJl perTe

OynoyT BTAHY TH BHYTPb faHkoMaTa u
3amepXxaHel B CIelMaJIbHOM OTCeke. B Takux

crnydadax BosBpaT KapToukm ee  JlepxaTerio
MOXeT OBITH IpOU3BEOEH BaHKOM,
0B CITYyXMB aIMM IaHHBI Baukowmar, TOJIBKO
mocJe BEISCHEHUSA IPUYMNH 3aIepXaHusa
Kaproukn u KOHCYJIbTalluM c Bauxkowm,
BRIy C TUBLIIMM OaHHYIO Kaprouky, a

BOCCTAHOBJIEHME CyYMMH KapTOuHOM onepaumnnu
(v ee He ¥BBATOM UYaCTMU), CIOMCAHHOM C
0aHKOBCKOTO CcuUeTa, MOXeT OHTbL NPOM3BEIeHO
TOJIBKO  IIOCJIe  MHKaccauum  BaHkoMaTa u
YTOYHEHUST CYMMBEl He UBBATHX JlepxaTreyeM
KapTouku HaJIMYHBIX OeHer. IepxarTeib
KapTouku wMoxeT oOpaTuTbCss B BaHK  OJIs
ONOEPXKU B neperoBopax c BaHKOM,
OBCHIYXMBAKLIMM IaHHHY BaHKOMAT.

4.5.4. Ipu Habope HenpaewilbHOTO PIN-kOza
WY eCJY 3anpaliMBaeMas CyMMa I[IpeBHIlaeT

OCTaTOK neHer Ha Cuere (c ydueToM
OTpPaHUYEHUM Ha  pacHopsXeHMe  OeHbI'aMyu,
YCTAHOBJIEHHEIMM  YIIOJIHOMOYEHHEIMM  OpI'aHaMu
(mproCTaHOBJIEHME PAaCXOOHBIX onepauui,
apecT) 1o ©OaHKOBCKOMY CUYeTy, HOOCTyIl K
KOTOPOMY IIPeloCTaBJIEH C MCIIOJIb30BaHMEM

KapToOuKy, u/uny TpeboBaHWN, OPEeIbaBIJIEHHBIX
K YKa3aHHOMYy CYeTy TpeTbMMM JMLaMu -

MHKACCOBBIX pacrnopsxeHu / 1j1a TeXHBEIX
TPpeOOBaAHUM-TIOPYYEHMI) , Ha OucIjee
OaHkoOMaTa IIOABUTCH COOTBeTCTByKIlEEe

yBeIOoOMJIeHMe, M olepaumsa OyIeT OTKJIOHEHA.
4.5.5. IlpuumHa 3BazmepxaHusa KapToukm wWIu
HaJIMUHBIX »OEeHeI' B BaHKoOMaATe  BHISCHSKOTCS
BankoM He mno3pgHee 1 (ogHOTO) ©OAHKOBCKOIO
oHS, crenymomero 3a OHEeM obpalleHmsa
Hepxarena Kaproukm B BaHk, YCTHO (rmo
TejiedOHY) WMIM MNUCHBMEHHO.

5. OrpaHundYeHMe aBTOPMBALMOHHEIX JIMMMUTOB IIO
KapTouke

5.1. BaHkOM yCTaHaABJIMBAKTCS JIMMMUTEL Ha
copepleHKe onepauuy no Kaprouke (OCHOBHOM
"/ i IOIOJIHUTEJILHEIM) & Ha Jiodon B
KapTouHBEIX omepaumii ¥ MaKCUMAJIbHYID CyMMY,
IOOCTYIIHYIO 1o CueTy npu IpOBEeIEHUN
omepauuy C MCIOJIb30BaHMeM KapToukmu, a
TaKXe €€ PpPEeKBUMBUMTOB, BKJOUas oOlepalun
«card to card».

5.2. CeemeHus O JIMMMTaxX ¥ UX pas3Mepax
YKas3BEBalTCA Ha cauTe BaHka 0O azpecy:
www.nurbank.kz.

5.3. Ha ocymecTBJIeHME KapPTOUHBEIX Ollepalui
II0 MarHMTHOM IIOJIOCE IIpPM MCIOJIb30BaHUU
UMIIOBBIX ILJIATEXHBIX KapTOdUeK 3a IIpenejaMu
Pecnyomnmkm KazaxcTaH YCTaHOBJIEH 3alpeT
KO YyMOJTUAHMION .

5.4.Ha ocymecTBJeHMe OEe3HAaJIMUHLIX pPaCUeTOB

c wucnojsb3oBaHmeM Kaproukm B VHTepHeTe
(pJIeKTPOHHAA KOMMepLMd) YCTaHOBJIEH
3anpeT «I0 YyMOJIUaHUIO.

5.5. YcTaHoBIJIeHMEe /U3MeHeHre /OTMeHa
aBTOPU3ALMOHHEIX JIMIMUTOB n OTMEHAa
OTpaHuMYeHuMy T[o omnepauuaM ¢  KapToukoin
IPOUBBOOUTCSA Ha OCHOBAaHUMU IIVMCBbMEHHOT O

3a4BJIEHMA WM YCTHOI'O 3amnpoca KiameHTa.
[Ipn 2TOM oTMeHa OTPaHUYEHUN Ha



http://www.nurbank.kz/
http://www.nurbank.kz/

KazsakcTaHn PecnyOsmMkaceHaH  TEIC
yunTi ToeJieM KapTOo4YKaJIapEH
Ke3iHme MaTHUTTI XOJIaK,
KapTOUKaJbIK, onepaumusaiap
KOMEIFaH lmekTey 30 (oTEI3) KyHTizBemnik
KYHHEH acCHIanTEH Mep3iMre QJIBIHBIIT
TacTajialbl, COJI Mep3iM askTaJlFaHHAH KeuiH
KnueHt OCH Epexenepne BenriseHTeH
TopTinTe BaHkke WeKTeynl aJjell Tacray
TypaJiel KaMTa XyriHyi Tumic.

5.6. KnuenT xas3bama eTiHimiH  TypraH
MeKeHXaMbl O OoMBIHIIA BaHKTiH xes KeJITeH
bunmaneiHa e3i Tancepans. Ounmanra/duamasiosy,
BenimmeciHe xyriHTeH kesne KimMeHT Xeke
OachH KyoJIaHIBIPATHH KYXaTHH KepceTyl Tuic.
5.7. BaHkke ayhlzlla TaJlalllleH XYT'1iHT'eH KesIe
KnmenT BaHKTiH oIepaTOpEHAa kejyieci
akanapaTTe Oepyil kaxeT: a) KapToukaHBIH
HeMmipi; ©) aTel %X6H1H (TOJIBIK) aTay; B) Xeke
KyoJiriHiH/TenKyXaTHHEH HeMipiH xoHe Oepren
OaTaceH; I') TyeUiFaH xeulelH; ») XCH; e) xynmua
cesni, KapToukaHHH HeMipl HeMece Kynus ces
anTEIIMaFaH (KnmmueHT  KyIMsa  ces3:i YMBITHITT
KaJiFaH) Xa¥jayla COHFBEl TpaH3aKLUMa XacaJifaH
KYH/OpBH/COMa TypaJiel MajiiMeTTepni, TypaTeH
xep  OOVBHIIA TIipPKeJeH MeKeHXalblH aNTyH
THicC.

5.8. BaukTig orepaToOpPH
akKIapaTThl IOYPEIC OepreH
Kaprouka YcTayume peTiHOe
AxInapaTTeH OepMereH HeMece
Xarmannoa Bauk

xepJepne
nammoajaHy

O OMBIHIIA
Xyprisyre

cypa¥raH Oykigo

TYJIFaHEL Bauk
ceMkecTeHOipeni .

OypeIC OepmMereH
KapTouka OoMBIHIIA
aBTOMAaTTAHILPLUIFAH JIVMUTTEepai
Benriney/e3repTy/ansn TacTaynaH KoHEe
mekTeyJjiepnl  asmeil TacTraynaH fac Tapryra
K YKBLJIHL . MyHma xarpmanma  KiomeHT  BaHKTIH
bunmaseiHa xas30ama eTiHimmneH XyriHyi Tmic.
5.9. Kocemma Kaproukamap OOMBIHIIA
aBTOMAaTTAHILPLUIFAH JIVIMUTTEepal
Genrisey/e3repTy/aswml Tacray KoHEe
mekTeyJjiepai aJIBI TacTay OCH
KemnicimmapTTeH 4.10. TapMaFEHOA
BenrijeHTeH  wWapTTapXbl  OPBHIAFAH  KesIe
Xy3ere acChpbUIaEH .

6. Tayapinap MeH KHBMeTTephi Temnmey ywin
KapToukaHs namnganaHy

6.1. XaJElKapaJibk, ToeJIEM XyreciHin
Epexejepi BomeiHIa CCK  KOJIMa-KOJI  ecell
aMBIPEICYMEH CaJIEICTHPTaHIa TesyieMre
Kaprouxanel Kabwuimay  kes3me  Tayap  MeH
KBIBMETTEPN1H KYHBH 63TepTyre KYKBIFH XOK.
OHmaM xarjanyjap OoJsrFaH kes3de Kaprouka
¥crayurl BaukTl xabapmap ereni.
6.2. Kaprouxka Y¥Ycrayumel KapTouka
TOJIEHT'eH  CaTHIl  ajIfraH  BaTTH  KaWTapsll
Bepyre HeMmece KapTouka apKbUIEL aJIIEH aja
TOJIEHT'eH KBI3MEeTTEH, MbICaJlsl CAaTBIl aJifaH
aBuabuierTeH, ©Oac TapTy¥a KYKBEFE Oap. OJ
yiin Kaprouxa ¥crTayuwsHBH Tajabel OOMBHIIA
XOHE KEISMET KepceTymi K9 C1IIOPEIHHEIH
keyicimMiMeH Kaccup «CaThlIl aJIEHFaH 3BaTTH
KanTapy» OIepPalMsaCHH Xy3er'e achpalbl.
6.2.1. CamTein aJeIHTaH 3aTThL Kamrapy
KyaTTayIs Xypr'i3reHTe nmerin xoHe KeMiH
Xy3eTre acambl.

6.2.1.1. BipiHmi xa¥pmarina TikeJjeM KiI3MeT
KepceTymi xocinopeHIa OHEI pocimmeyni
TOKTATY APKBUIEl KalTapbllambl.

APKELITEL

oCylleCTRJIEHUE KapTOUHBIX onepauumnt 1o
MaTHUTHOM mojioce npu MICIIOJIb 30BaHUU
UMIIOBHIX IIJIaTEXHBIX KapTOueK 3a IIpenejaMu
Pecnybmauxky KaszaxcTaH OonyckKaeTcsa  Ha
CPOK, He IIpeBHIIA NN 30 (TpunouaTh)
KaJIeHIapPHBIX OHEeM, [0 MCTEeYeHUM KOTOPBIX
KiMeHT OOJIXKeH IOBTOPHO o0OpaTUTbCS B BaHK
OJ19 MX OTMEeHH B IIOpsalKe, YCTaHOBJIEHHOM
HacTosmMMKM I[lpaBujiaMu.

5.6. I[ICbMEHHOE 3agaBJIeHME nomaeTcsa
KiimeHTOM  JIMUHO B Jiobom Ouimas BaHka 1o
MECTyY HaxoxIeHus Kinmenta. Ilpm obpalleHUM B
bunmasn/orneneHve obunmrana KnmmeHnT o0643aH
IPeIbaABUTH IOOKYMEHT, YIOCTOBEpPSLUM
JIMYHOCTE .

5.7. Ipm obpameHuru B BaHk C yCTHBEM
3anpocoM no Ttejyedpony KiameHTy HeoDOXOoOMMO
IpeIoCTaBUThL OllepaTopy bBaHKa CJeIyouyio
nHbOPMaLMIO: a) HoMep Kaproukwu; 0)
HasBaTb bamvunnmio, nMs, OTUYeCTBO
(MoOJIHOCTRIO) ; B) HOMEp M I»aTy BHIOAUU
YIOOCTOBEPEHMUS JIMUHOCTHU/IaciopTa; T) mary
POXIOEeHUA; o) UNH; e) KOIoOBOE CJIOBO, a B
ciyyae, ecyam HoMmep KapTouky WM KOIOBOE
CJIOBO He HalBaHO (KiameHT 3abbll KOIJOBOE
CJIOBO), TO cCBemeHusd O gJaTe/MecTe/cyMMe
IoCJIeIHEN TpPaH3aKUuM, aIpec peTrucTpauun
I1I0 MeCTy XuUTeJIECTBa.

5.8.Jlu10, NOpPaBUIJIBLHO TIIPEelOoCTaBMUBIIEE BCK
3anpanmrBaeMyo OnepaTopoM Banka
nHboOPMaLMIo, UOeHTUOMUIMPYyeTCS Bankowm B
kauecTBe Jlepxatena Kaprtoukm. B ciayuae
HenpenoCcTaBJIEHUSA NI npenoCcTaBJIEHUS
HeBepHOM MHOoOpMauum BaHK BIpaBe OTKa3aThb
B YCTaHOBJICHUM /U3MEHEeHNM/ OTMEeHE
ABTOPMU3ALMOHHBIX JIVMIMUTOB " OTMEHe
oTrpaHMueHuy 1o Kaprouxke.B 2TOM CIiydae
KnmeHnTy crnemnyeT obpaTuThbcsa B duimal BaHka
C NMCBbMEHHBEIM 3asBJIEHMEM.
5.9.YcranoBiieuue/usMeHeHue / OTMEHA
aBTOPU3ALMOHHEIX JIVMIMUTOB " OTMEHAa
OTpPaHMYEHMY [0 JOHNOJNHUTEJNbHEM KapToukam
IPOU3BOOUTCSA npu BHITIOJIHEHUM YyCJIOBUM,
ycraHoBJyieHHEIX 1.4.10 Hacrosamero Horomopa.

6. NonbB0BaHMe
TOBaApoOB M YCJayT
6.1. Ilo npaBwiaM MexOyHapOIHOM I[IJIATEXHON
cucTteMel [ITC He BHOpake 3aBHIATHL CTOMMOCTB
TOBApPOB M YCJyT NpM NOPMHATUM KapToOukM K
omJjlaTe MO CPaBHEHMI C HAJMYHBEIM pPacydeTOM.

KapTouxko IOis oInJy1aTH

IepxaTeib Kaproukm yBepmowmyigeT BaHk O
TaKMX CJy4daax.

6.2. Jepxarenb KapToukmy BIpaBe BEPHYTH
OIJIAUEHHYIO 1o Kaprouke [IOKYIIKY Wi

OoTKaBaTLCA OT IMPenonjiaueHHO) oo KaprTouke

yCcayru, HaIpuUMep, coaThb KYIIJIEHHE
aBuabuierT. s 3TOTO o TPebOBaHMIO
IepxarTerna Kaproukn 8 c corJacmusa
IpennpuaTnsa ODCIIyXMBaHMUS KaCCHUpOM
OCYLECTBJISAETCA onepauus «BO3BpPAaT
IOKYTIKI .

6.2.1. BosBpart IIOKYIIKM MOXET OBITH
OCyLEeCTBJIEH o n nocJie IpOBEeIEHUI
aBTOPU3ALUN.

6.2.1.1. B IIEpPBOM crayuyae onepaums
OTMEHSEeTCS HENOCPEeINCTBEHHO Ha NpenlpusaTuUn
OOCIyXMBAHUS nyTeMm IpekpalleH1S ee
obopMIIeHUA .




6.2.1.2. Exinmi xarmanna KapTouka
¥cTayusl KayTapy OINepauMscChHBH Xyprisimyiln
Tajlalnl eTreni, eWTKeH1 KyaTTay XacaJifaHHAH
Kerin omnepaums comackl Kaprouka YCTayUBIHBH

BaHKT1ik O TEHAH aJIBIHA B (ecenTeH
meIFapeUIane) .  Kanrapy ONepalMsacHH Xyprisy
yiiz Kaccup KapTouka ¥cTayume MeH
KaCCUPI1H KOJIDapeH KOO AaPKBUIEL pPacTajiaTHH
apHaMe Kamrapy (kpeouTTik) CIIMI1iH
pacimMmmenni HeMece BJIEKTPOHIEIK, YeKT1H

OaCEUTyEIMEH DBJIEKTPOHIEIK, TEePMMHAJIIBEH apHaMbl
a TKaPBUJIEIMEIH icke Kocamkel. Byn xepne
KapToukaJblKk ONepalMsaHBHH coMackl KapTouka
VleciHiy OGaHKT1k MOTHHA Bank XaJsEIKapaJsislK,

ToJyIeM XyreciHeH Kamrapy onepaumnsaCcel
oTKizinreHi TypaJse MaJiMeTTl anFaH KYHHEH
eprecli 6GaHKTik KYH1 KauTapbUlambl. Byxn

xarnmannosl KapTouka OOMBIHIIA KOJI XeTkizimmi
COMaHHl eCelNTeylle eCKepy Kepek

7. KapToukaHsl 6y¥aTTay

7.1. KapToukaHH YypJlaTKaH HeMece XOFraJITKaH
xa¥rmanma WyIsl  Typne BaukTiy  BamnasHec
OpTaJILIFEHA HeMece TypaThH Xepl OoMbHIIA
BaukTih xe3 kejyreH OenimumeciHe KapTOUKHEH
ByraTTay TypaJiel ayhsma HeMece xasballa
eTiHimnexn xabapiacysl THic. BaHk
KapToukaHH oyFraTTaynsl Epexernepne
KapaCTHPEJIFAH TOPTiNTe Xy3eTre achHpalbl.
7.2. ©Ori”HimTe KapTouka YCTayuUBHBEH aTB—
X%XOH1 XoHe, MyMKiH 0o0Jica KOCHMIIa akliapaT -—
OHBIH Ty¥aH KyH1i, xom ce3i, KapToOukKaHHH
HeMipl MeH opekeT eTy Mep3imi, TyJIFacHH
pPacTamTeHH Xeke KyoaJiriHiy Hemipi (BaHKTiH

BemnimiHe xaz0ama KapToukaHbl byraTTay
TajabEMeH XyriHTeHne, Keke BaceH
KySJIaHIBPATHH KYXaTTH KepceTy MiupmerTi
BoJieil TabwBJIANOR) , COHIAM-ak Biokanajnay
cebenTepi kepcerisiemi. OnelMeH OalyiaHEICY
yuiu MeKeHXalbH, TenedoH HeMipiH

KepceTKeH1 xeH 6oJamnsl.
7.3. XabapJsiaMa KapTOuKaHEl OyFaTTay TypPasibl

aymsma/xasbama eTiHimTi  BaHk  TipkereH
coTTeH OGacran kymiHe eHemnmi.

7.4. Kaprouxka Y¥cTayme KaproukaHu
XOTaJITKaAHHAH/ ypJlaTKaHHAH KeriH OHBI
YaKBITBUIEL OyFaTTaMmay CcajidapelHa KayallTel,
KaproukaHu OyFfaTTay KyllilHEe eHTeHTe neniH
Xypriszinren KapToukabk, onepauyrsaIapeHa

coHmam-ax KOTAJITKAH/ YPJIIaTKaH
«Classic/Standard», «Business/Corporate»,

«Gold», «Infinite/Infinite Diamond»
KapTouka TYpPJIEPiHiH IepeKTeMesIepiu
ToxTaTeEM-IIapakka eHI'izyneH ©0ac TapTKaHH
yumiH, COHEMEH KkaTap Kaprouka  yCTayle

KapTouka JepekTeMeJsiepin ToKTaTeM-NapakkKa
eHTisymeH Bac TapTyBHAa OarjiaHbBIC T
ByraTTay KylliHe eHTeHHeH KkeMiH KaprTouka
BorelHIa XKypriszinyl MyMKiH onepauusagapra
ToyeKell eTeni XoHE KayarTel BoJsansl,
COHIar-ak oJlapfa keHemni.

7.5. KaproukaHe OyFaTTay TypaJjel erTinimri
KapTtouka Ycrayuwr Oepmi zmen ecenrejeni,
xoHe KaproukaHel OyFaTTay¥a KATEICTH TaJlall-—
ape3napnsl Bank KaObuimaMmannw!.

7.6. KapTouka ¥ CTayIUBIHEH cayaJisl
HeTrismemeciHne KapTouka OyFaTTalFaHHAH
KelriH, KkaxeT OOJIFaH Xar¥rzalma BaHK XaHa

HeMipwMmeH, XaHa PIN-xognnexn IlloTka  XaHa

6.2.1.2. Bo BTOPOM crydae IOepxaTeinb
Kaprouku TpebyeT NPOBEHNeHUS BO3BpPAaTHOMU
onepauuu, IIOCKOJIbKY nocJe IpOBeIEeHUI
aBTOpPU3aALUN cyMMa onepauum UBEMaeTCHa
(cnmceBaeTCH) c HOaHKOBCKOT'O cueTa
IepxaTerna Kaproukn. Hia npoBeOeHnsa
BOBBPaTHOM onepaumm KaCcCup obopmMIigeT

CreuMaJlbHBM BO3BPATHHM (KPEeIOUTOBEDL) CJHMII,
3aBepseMbl nonnucaMmm HdepxaTensa KapTouku u
Kaccupa, U 3aIelCTByeT CIeuraJlbHYyo
byHKLIMIO BJIEKTPOHHOTO TepMUHaJa c
pacrnedaThBaHMEM BJIEKTPOHHOTO deka. Ilpu
3TOM CyMMa KapTouHOM onepauumu ByneT
BOCCTaHOBJIEHA Ha BDaHKOBCKOM cueTe
IepxaTensa KapTouxku Ha cJle oyommnn
DaHKOBCKMUM IeHb II0CJIe IOJIydeHMs BaHKOM OT
MexIOyHapOOHOM IJIaTEeXHOM CMUCTEeMbl HOaHHBIX O
IIPOBEIEHHOM BO3BPaTHOMU onepaumn. Clije)
0BCTOATEIBCTBO crenyeT YUMTHBATH npu
pacueTe CyMMBl, LOOCTYIHOM no KapTouke.

7. BnoxmumpoBaHme KapToukm

7.1. B craydae yTepu MM Kpaxmu KapTouku
HeoOXOOMMO He3aMeIJIMTEeJIbHO OOpaTUThbCSa B
KoHnTaxkTHE LeHTp BaHka wium B J0boe
oTmesieHre BaHka O MeCTy HaxOXIeHusa C
YCTHBIM nnm I CbMEHHEBIM 3aaBJIeHMEM e
OJIOKMPOBAHUN Kaproukmn. BrokupoBaHue
Kaprouku ocylmecTBisgeTcsa BaHkOM B [IOpPAIKe,
IpenyCMOTPEeHHOM lIpaBuiaMu.

7.2. B 3BagBjgeHumM O OJIOKMPOBAHUM KAPTOUKU

YKas3EBaeTcHd bamvmnms, nMs, OTUYEeCTBO
IepxaTeinsa Kaproukn wu, 1o BO3MOXHOCTH
OONOJIHMTeJIbHas  uHOopMaumsa -  maTa ero
POXIOEeHMs, KOIOOBOE CJIOBO, HOMEP U CpPOK
oencreusa Kaprouxku, HOMEp IOOKYMEHTa,

YIOOCTOBEPAKUETO JIMUHOCTL (Ipu obpalleHuM B
oTnejieHre BaHka C NMCBMEHHEM 3BasBJIEHMEM O
OJIOKMPOBAHUN IJIaTEXHOM KapTOYKMU
IpenbsaBJIEHME  OOKYMEHTa, YIOOCTOBEPAKIETO
JIMYHOCTB, MABJISeTCcsS o00sg3aTeJyIbHBEIM), a TakKxe
npuumHa OJsiokMpoBaHMA. XKejaTeybHO yKazaTh

OaHHBIE IJIT KOHTAaKTa — aIpec U  HOMEp
TejiedoHa .

7.3. YBenoMiieHue BCTyIaeT B cuiy C
MOMEHTAa perucTpaumumn BaHkoM
YCTHOT'O/NMCBMEHHOTO 3aaBJIEHUS o

OnoxupoBaHUM KapTouku.

7.4. JepxaTrenb KapToukm HeceT pPHUCK U
OTBETCTBEHHOCTb 3a IIOCJIENCTBMA
HECBOEBPEMEHHOT'O BJIOKMPOBAHMSA VM
YTEPSAHHOM/yKpaaeHHOM KapToukM, a Takxe 3a
CBOM OTKasz OoT 3aHeceHMsa B CTON-JMCT
PEKBM3UTOB YyTPAUEHHEX/YyKPAIeHHEX KapTouek
BUIA «Classic/Standard»,
«Business/Corporate», «Gold»,

«Infinite/Infinite Diamond», u corJyiacel,
UTO OH HeCeT PpPUCK UM OTBETCTBEHHOCTb 3a
KaprTouHsle onepauun, OCyleCTBJIEHHEE pafe)
BCTYIJIEHMA BIIOKMPOBaHMUA Kaproukm B cuminy,

a TakKxe 3a KapTouHse onepaumnu,
OCYIEeCTBJIEHME KOTOPHIX IIOCJIe BCTYIJIEHUSA
OJIOKMPOBaHMA B CUJIy CTajloO BO3MOXHO B

CBA3M C OTkas3oM JepxaTessd KapTOUYKM OT
3aHECEHMA ee PeKBU3UTOB B CTON-JIMUCT.
7.5. 3BaaBjgeHMe O OJIOKMPOBaHUM KapTOUKU

cumraeTcsa MCXOLOALMM oT HepxaTesisd
Kaproukwnu, ¥ OpeTeH3MM 3a I[IOCJIenCTBUA
OJIOKMPOBAHMUA Kaprouxkm Bankom He




KapTqua HmelIF'apanbl.

7.7. Erep KapToukaHsl OynaH opi
narnajanyra MyMkiH ©Gojsica oHma KapTouka
Meciuin xkasbama eTiHimi HerismemeciHpe

KapToukaHel OyFaTTaH aJjlalbl.

7.8. Kaprouka ¥crayme KapToukaHE caxTay
KesiHme CaJIFBEIP T THIK TaHBITKAH xarmanma
HeMece KapToukKaHEB oyraTTaynaH KeriH 1me
PIN-kOI KYIMAJBUIBIFEH CcaKTaMa¥aH xarjanna,
COoHIam-ax, KapTtouka ¥CTayleHBH KYKBKKA
KapChl KacakaHa icrereni aMKpIHIAJIFaH
xarnana bBaHk KapTouka leciHe XayallTBUIIBIK,
KeJyieMiH OesiTijiey KYKBEIFHH ©31He KaJlOelpambl.
7.9. AJgpIHIOA KOFaJIFaHb Kapmnsa B6omnraH
KapToukaHH TankaH karmannoa Kaprouka
Ycrayuwsl BaHkke »Oepey xabapiiaybl KepeK XoHe
OHEl BaHKKe KauTapyel THic.

8. KapToukaHsl ycTan Kajny
8.1. KeizmeT kepceTy INyHKTiHIme KapToukahhl,

erep: KapTouka OyFaTTanfaH, KaproukaHEr
YCBIHFAH alaM OHHH Meci ©OoJiMaraH, KbBIBMET
KepceTy INyHKTiHme KapToukalblK olepaums

XYypr'izisreHHeH keMiH yMEIT OO  KaJIObIPHIL

KeTKeH xarmannapna, XaJEIKapaJiblK, TeJIeEM
XyMeciHing TajabeMeH (POS—TepMMHATI O
KOJIOAHHI, omepaumus  xacajraHza), TeJseM
KapTOUYKAa CHIHEIH KaCaHIb eKkeHiH AVIKBIH

Bonranma, PIN-konTel 3 pPeTTEH apTHK KaTe
TepreHIe yCTall KaJlambl.

8.2. KaproukaHel OaHKOMAT, KE3MET KOPCETY
OPHBIHEIH Kaccupi, BaHK XyMBICKEpPl ycTan
KaJjla aJjlanel. KapToukaHb yCTall KajlfaH KesIe
(baHKOMATTHH YCTall KaJlyblHaH OeJiek) CalKecC
aKT xacaJjansl.

8.3. Kaprouxkanel ycTan Kajly cebenrtepiH
Baunk HeMece ©0Oacka 0OaHk — XaJblKapaJblk,
TeyieM xXyMecinix wMymeci Kaprouka YcTaymel
ayelzma (Tened@oHMeH) HeMmece xaszbama Typoe
Tajlan eTkeH KyHHiH epreci 1 (6ip) OaHkTik
KYHHEH Kelli1KTipMey aHBKTAWIL.

8.4. ¥cran KajgraH KapToukaHel KauTapy
Kaprouka ¥crTayuwelHBH Xa3bama Typle OepreH
oTinimi OoveHmA BaHk KauTapy TypaJiel memium
KabbUimaFraHHAH  KeMWiH (ycranran Kaprouka
BaHkke XeTkKizsinren dosica) Tikesen
Kaprouxka Y¥YcrTayuwbl¥a KalTapbllalbl.

9. KapToukaHHH OSpeKeT eTy Meps3iMi xoSHe
KaproukaHs mnamganaHygsl TOKTATY

9.1. Kaproukazna OHEIH SPEKET eTy
Mep3iMiHiy asaKTasy KyH1 (arer, SKBLITEL )
kepceTiyeni. Kaprouka oHIa kepceTisnreH
aMIOBH COHFH KyHiH1H asFEHA nerin

KoJsimaHelcTa Oosansl. Mepz3imi ©OiTken Oapielk
KapToukajlap¥fa KuH3MEeT KepceTijMernli xoHe
ojlap Baukke eTkiszimyi Tuic.

BaHk KapToukaHH ¥cTayuera OHBIH, ToJIEM

IPVHVMATCH .
7.6. [Tocye BIIOKMPOBAHMUSA Kaprouku  Ha
OCHOBaHMUU 3amnpoca IepxaTens KapTouxm
BaHkOM IOpM  HeOOXOIMMOCTMH, BHIIyCKaeTCH

HoBasa Kaptouka k CueTy, C HOBEIM HOMEPOM U
PIN-xomoMm.

7.7. KapTouka MOXeT OBTH paszsbJoKMpOBaHa
TOJIbBKO Ha OCHOBAHMM NMCBMEHHOT'O 3asBJIEHUSA
IepxaTeina Kaprouknu, ecJmn BO3MOXHa ee
maJjibHeMmasa BSKCIJlyaTalus.

7.8. Bauk coxpaHseT 3a cobo¥ 1Opaso
ONpPEenesIMTL Mepy OTBETCTBEHHOCTHM JlepXaTeisd

Kaprouku B crydae OOMYUEHHOM UM
XaJlaTHOCTM [OpM  XpaHeHuM  KapToukmM  uiu
HecoOJymoneHnn cekpeTHocTu PIN-kxozma  maxe

rnocsie OJOKMPOBaHMA KapTouky, a Takxe B

clrlydae YCTaHOBJIEHUA npelfHaMepeHHBIX
IPOTUBOIIPAaBHBEIX nencTeun IepxaTensa
Kaproukm.

7.9. Ilpu OBHapPYyXeHUN KapTouknu, paHee

3asaBJIEHHOM YyTpaudueHHOM, J[epxaTelib KapTouku
IOOJIKEH HeMeInJIeHHO UHQopMMpOBAaTE OO0 3TOM
Bauk, a 3areM BepHyTb KapTouky B BaHK.

8. Bagpepxanme KapToukm

8.1. BanepxaHue KapTouku B [IyHKTe
OBCIIyXMBaHUSA NPOM3BOOUTCSH B cydyasax,
ecnu: Kaprouka 3a0JIO0KMPOBAaHa,
npenbABUTEIIb Kaproukn He aBJigeTcd ee
IepxarTeieM, IepxaTelb Kaprouku 3a0bB11
Kaprouky B I[IyHKTe oBCIIyXBaHUS rocJie
IpoBeIeHMUS Kaprounon onepauumn, 1o
TPpebOoBaHMIO MexIyHapOIHOM [IJIa TEeXHOM
CUCTEMH (mpm IpOBEeIEeHUN onepaumm c
npmuMeHeHueM POS—TepMmmHalia), IIPM BHSBJIIEHUN
SABHBIX IIPM3HAKOB NOOOEJIKM JIaTEXHOM
KapTOUKM, IpU HeBepHOM Habope PIN-xoma
fojyiee 3-x pas.

8.2. BanepxaHre KapTouky  OpPOMBBOOUTCS
OaHkoOMaTOM, KaccupoM IlyHkTa OOCIIyXMBAaHULA,
paboTHMKOM BaHka. llpu 3azmepxaHum KapTouxkmu
(3a MCKJIIOUEHMEM CJydaeB 3aIepXaHusa ee

HaHKOMAaTOM) COCTAaBJISE€TCS COOTBETCTBYIINI
aKT.

8.3. [IpuunHa 3amepXaHmns KapTouxku
BHIACHAeTCSa BaHKOM He no3gHee 1 (omHOTO)

OaHKOBCKOTO  OHA, crlenypomero 3a  OHeM
obpameHusa [Jepxarensa KapToukm B BaHK WiIn
opyTromn DaHk - uJIeH MexIoyHapOOoHOM
[IJIATEeXHOM CHMCTEeMBI, YCTHO (o TejyiedpoHy)
MY OMCBMEHHO.

8.4. Boszepart 3aIepXaHHOM Kaprouxkmu
NPOU3BOIOUTCHA BankoM HENOCPEeIOCTBEHHO
HepxaTeo KapTouku nocJe PUHATHUS
COOTBETCTBYKIETO pelleHMsa BaHkOM (B ciydae
OOCTaBKM 3alepXaHHOM KapToukm B BaHK), IO
NMCBMEHHOMY 3aaBJjieHu [JlepxaTesna KapToukmu.

9. Cpok peiicTBus KapToukm M mNpekpameHmue
nonssoBaHMst KapTouxoint

9.1. Ha KapTouke yKkasbeBaeTcs mara
MCTeUeHUsa CpoKa ee IelcTBuA (Mecdl, Ion).
Kaprouka Oe¥ICTBUTEeJIbHA o KOHIIa
IoCJIeDHeTr O IHS YyKaszaHHOI'O Ha HeM Mecsdla.
Bce IPOCPOUEHHEE KapTouku nocie
YKas3aHHOTI'O Cpoka OeMCTBUS He
OOCIYyXUBATCSA n nomoyexar cmaue B

BaHk.BaHk wuHpopMmMpyeT J[epxaTenda KapToukmu
00 MCTeUeHMM CPpOKa HOeMCTBMSA eI'0 IJlaTexXHOMU




KapTOYKaCHHBH Mep3iMiHiH asaKTaJIFaHbE
TypaJiel OJI Mep3iM askTajlyIaH e€H KeMl OH
KyHTi3Besik KyH OypeH «HypOaHk» AK-HBH
BaHKOMa T TaPLIHLIH SKpPaHBHIA aKnapaTTHK
xabapisaMa Oepy apKeUEl HeMece 0Oacka na

ToCciyMeH (SMS-xabapnama, «/HTepHEeT—
OaHKMHT» Xeke xabuHeTiHOe aKnapaTTHK
xabapiaMa) xabapJjalnsl.

9.2. BaHK KeJlecl xarmamiapmna:

— TesileM KapPTOYKACHH Ycrayuwsinas/ Tesnem
KapTOYKAaCHH Y¥CTayIWEHEH TallCEPMacH OOMbIHIIA
yuwixmi  TynaFamaH, (oHmam  ywiHmi  Tynara
BaukTiy imxi KyXaTTapeHOA BenrijseHreH

TeJsieM KapTOUYKAaCHH YCTAyUEICE TypaJiel BaHkK
CYypaTKaH aKIapaTTH OepreH xarnanna) TeJieM
KAPTOUKACHHEIH XOFaJIFAHEl, YPJAHFaHE HeMece

pykcar eTinmereH XKOJIMEH KOJIOaHBLIFaHEL
TypaJiel xabapJjiaMaceH ajifaHla;

— TeneMm KapTOUYKaCEH YcTayusl BaHKTik
KBI3MET KepceTy TypaJisl KeJiiciMuapTTe
OpBIHIOAMAaraHmOa;

- Kaprouka ycrayme TepTinTi ©Oy3¥aHIa,
KeMiHHEH KapTouka YCTaYyIbIHEL TYEIHIOATAaH

JayJIBl XardadTTapldel peTTercHIe 6¥PaTTaHPaH

kyHHeH 10 ©GasHkTik kyH 1minme xa®aprap
eTyre;

- BaHk HeOip HerismepmeH vymiHmil TyJaramap
pykcar erinMeredH  KapToukaJiblK  ollepalus
Xypriszy Kaymni TYBIHIOA YL MYMK1iH men

forxkaraH Kesne;
- Bauk Kaprouka xoHe/Hemece IIOT aJlasgKTHK,

orepauuagap Kyprisy, axwaHel BaHIAaCTHPY
(«xyy») , JlaHkecTik XxoHe/HeMece 3aHFa
KapChl ospekeTTEepOi KaPXbUIaHOBPY yuiH
namnajsHanenerl KyMoHIaHFaH;

- aKllaHEL lloTrka/KapToukara PYKCAaTCEL3
ecernke anraH xarmannoa KapTOUKAaHE

ByraTTayra KYKBUIbL.

10. KapToukaHm amnspbacTay HeMece XaHaCHH

mEIFapy
10.1. KapTouxkaHsl amslpbacray HeMece
XOFaJiFaH KapToukaHBIH OPHBIHA KaHa CHIH

melFapy KapTouka YcTayulblHBEH BaHkke OepreH
oeTiHimi HeriziHzme xyprisziseni.

10.2. PIN-xOOTHIH KYOMACH aUEJIFAH; erep
KaxeTxkep PIN-xoOOTH YMBITHITT KaJy;
KapToukaHBH nammajaHyra MYMKiHOik
BepmMenTiHIEN Oyiinyi;
MarHUTCizmennipisyi; KapToukaHH
ypJaTy/XoranTy; Kaprouxa MeciHiH  aTel-
XOH1H1H e3repyi, erep KapToukaHE

narnanaHy Mep3imi agxTanFaH xarmaljapeHIa
Kaproukanely aiepbacel BaukTiyH Tapmubrepine
corikec KimeHTTiH ecebinHeH xyprizineni.
AYBHICTHIPEIIATEIH KapTouka BaHKKe TalCHPBUTY
Kepex.

11. Jaynapznsl peTTey

11.1. Kaprouka ¥Ycrayumslra CIINIL neH
uekTepni BaHKTiK LOTTaTEL aKUAaHBH,
XKYMCAJIyBIH €cenTeyre XoHe MyMKiH Oo0JaThH
nayJapnsl perTey yiiz cakTay KeHecil
Bepineni.

11.2. Kaprouka YcTayumel BaHKTeH OaHKTik
WOTTAaH akila »OYPBIC AaJIBIHFaHBH  pPacCTalThHH
KyXaTTapOelH  KellipMesiepiH  Tajlan eTyiHe

KapTOUKU HEe MeHee, ueM 3a OeCAThb
KaJIEHOapHEX »OHEM OO JaTH €€ MCTedYeHUs
NyTeMMHQOPMALMOHHOTO COOOWEHMA Ha 3SKpaHe
OaHkomMaToB AO "HypOaHK"MJIM MHEIM CIOCODOM
(SMS-yBenoMJieHue, MHOOPMAaLMOHHOE
coofumeHre B JIMYHOM KabumHeTe "JVHTepHeT-
Sauxkuura") .

9.2. BaHK BlIpabBe OJOKMPOBATbL KapTouky B
cilydasax:

—[OJIydeHud yBeIOoMJIeHua OO0 yTepe, Kpaxe
VI HECAHKLUMOHVMPOBaHHOM VICIIOJIb30BaHUU
IJIaTEXHOM KapTOdUKM OT JepxaTessa JaTeXHOM
KapTOUYKM/ TPEeThLeTro JamLa 1o IIOPYYEeHUIO
IepxaTesnsa IJIATEXHOM KapTOUKM (NIPpU YCJIOBUM
IpenoCTaBJIeHUI TaKMUM TPeTbUM JINIIOM
3anpomeHHo BaHkoM MHopMauum o JJepxaTee
Kaprouku, YCTaHOBJIEHHOM BHYTPEHHUMU
OokyMeHTaMu BaHkKa) ;

- HEMCIIOJIHEHUA IepxaTesneM I1J1a TEXHOM
kapTouky J[JloroBopa 0O oOKazaHuM OaHKOBCKMUX
YyCIiyT;

- HapyumeHusa JepxareseM KaprToukmu IlpaBui, C
IIOCJIe oYUM yBeIOMIIEHMEM IHepxaTensa
Kaproukm B TeueHue 10-Tu OaHKOBCKUX IHEN
CO InOHA OJOKMPOBaHMSA, OO YpPeTryJIMpOBaHUA
BOSBHMKIIMX CIIOPHEIX CUTYyaLMM;

- B CcJydYae, ecJauM y bBaHkKa HuMEnTCsa KaKue-
OO OCHOBaHMA NpennojaraThb BO3MOXHOCTb
BO3SHMKHOBEHUSA OIIaCHOCTUM IIpoBeneHMA He
CaHKLMVOHUPOBAHHEIX KapTouHEIX onepauumn
TPETbUMM JIMLIAMU;

- Hammumsa y bBaHKa OOCTaTOUHEIX [NONO3PEHUM
B TOM, uTo Kaprouka n/unm CuerT
VICIIOJIB3YITCHA IJII COBEPUEHMS MOULEHHWYECKUX
onepaumy, Jeranusauum (OTMBIBAHMA) HOeHer
u/unm brHaHCHUPOBAHUSA TEPPOPUCTUIECKON
U/UIY UHOM MNPOTHMBO3AaKOHHOM HOeATeJIbHOCTN;

— HECAHKLUMOHMPOBAHHOT'O SB3a4YMCJIEHMS LOEeHEeT
Ha Cuetr/KapTouky.

10. BameHa KapTouky miamM BHIOYCK HOBOM

10.1. BamenHa KapToOuykm MM BHIIYCK HOBOM
KapToukm B3aMeH YTPAYEHHOM MNPOM3BOIOATCH
Ha OCHOBaHUU NMCBMEHHOTO 3aABJIEHUA
Iepxaresna Kaprouknu, NIpencTaBJIEHHOTO B
Bank.

10.2. BameHa KapTouky HOpPOMB3BOOMUTCH 3a
cuer KnueHTa B COOTBETCTBUM c

neyvicreyiouymy  Tapubamm BaHka, B Claydasax:
paccekpeurmBaHusa PIN-koma; eciam KiameHTOM
3a0elT PIN-xOH; NDOBpexneHus KaprTouku, He
INO3BOJIAKNIETO €€ HajlbHelllee MCIOJb30BaHue;
pasMarHM4YMBaHUA; Kpaxmu/yrepu Kaprouku;
cMensl OO JepxaTenda KapTouku. 3aMeHAeMad
Kaprouka nonjexmuT cradye B BaHk.

11. YperynupoBaHMe CIOPOB

11.1. JepxaTenn KapToukuM pPEeKOMEHIOyeTCs
COXPaHAaThb CJINIIEL n YeKu nJis yuaeTa
pacxomoBaHMsa »OeHeT Ha OaHKOBCKOM cuUeTe U
YPETYIMPOBAHMUSA BO3MOXHBEIX CIIOPOB.

11.2. HepxaTelb KapTouku BIpaBe
nucrpeboBaTb OT BaHka KOomMM HOOKYMEHTOB,
MNOOTBEPXIANIMX [IPaBUIJIBHOCTL M3BATUS LOEeHEeT
Cc OaHKOBCKOI'O CcueTa.

11.3. Io BceM cnopam JepxaTenb KapTouku




KVYKBIFE Oap.

11.3. Bapnelk, pmayjap  ©OoueHma  KapTouka
Ycrayumwel BaHkke xasbaua cypay cajagsl,
Tajlal-ape3Os  kabbUlma¥aH — karnanna Bauk

XajeKapalsblK, TeJieM Xxyerci anneHia KapTouka
YCcTayuWwsHEH, aThHAH opekKeT Xacamunel. JayJsb

KapToukaJiblK, OIepauMrsaHBl KkKapay Mep3imiHipg
KeHeiri oJ1 xacajyraH KyHHeH - 30 (oTHS3)
KYHT130enik KyHO1 KypaMknel. Tajan—-apbel3Ib
yoXIeTreH Keszge BaHk BaHKT1ik moTTa
KapToukaJiblK, OIepalMsaHBH COMAaCHH KaJlllblHa
KeJTipeni. VYeoxmelMereH Tajal—-ape3 VIiH
XaJblKapaJiblk, TeJeM xyreci OaYyJIE

KapTquanbm OorepaurdHbBlH COMaCBEIHaH acCaThIH

comMana aMEINNyJl e©HOipin  ajnan:. Bank
BaHKT1iK MO THIHAH yoxCciz TaJlal—ape3IbH
COMacCBl MeH QMBI YIIOEL MoTTe Tikesen

neberTTey aApKBUILL ajlyFa KYKHEFH 0ap.

BarnaHelC  OPTAJIBIFH :
+7(727)250 00 00,
«Beeliney», «Kcelly», «Tele2», «Activy»,
«Altel» YAJIEL BanJaHeC OepaTOPJIapPLIHbH,
yamel TesleboHIapEIHAH KRICKA HeMip 2552 "
(kepceTinreH onepaTopJiapdblH TesedoH
HeMipiiepiHeH KbICka HeMipre TejedoH majy
TeriH)

+7(727)250 67 27;

o6pamaeTCH C TIIMMICBMEHHEIM 3allpoCOM B BaHk,

KOTOPHIM B ciryuyae IPUHATUSL IpeTeH3Un
BHICTYyIIAaeT Iepend MexOyHapONOHOM IIJIaTEXHOM
cucTeMoM oT uMeHu [JepxaTenda KapTouku.
CpOK OaBHOCTM IO PAaCCMOTPEHMIO CIOPHOM
KaprouHnoit onepaumnm - 30 (TpMIouaTh)
KaJIeHIapHBIX IHEM CO IOHS ee CcoBeplueHus. B
crydae ODOCHOBAHHOCTMU nIpeTeH3Un BaHk

BOCCTaHaBJMBaeT CyMMy KapTouHOM olepauun
Ha CueTre. 3a HeOOOCHOBAaHHHE IpPEeTEH3UA
MexOoyHapoOHasa IJjlaTexHad CcucTeMa B3MMaeT
wrpad, CcyMMa KOTOPOT'O MOXET I[IPEBHUATH
cyMMy CcrHopHoOM KapTouHOoM omnepauum. BaHk
BIpaBe M3BATE C OAHKOBCKOI'O cuYeTa WTpadm
M CyMMy HeODOCHOBAHHOM IPETEH3UM IIyTeM
npaMoro neberopaHua Cuera.

KoHTaKTHHMI LIEHTP: +7(727) 250 67 27;
+7(727)250 00 00,
KOPOTKUM HOMep 2552

cIle Iy omx

Cc TesleQOHHBIX HOMEPOB
OIepaTopoOB COTOBOM CBABU:
"Beeline", "Kcell", "Tele2",
"Activ","Altel" (3BOHOK Ha KOPOTKMM HOMED
Cc TesleQOHHBIX HOMEPOB YKAaBaHHEIX OINEpaTopoOB
BecrnjiaTHBIM)




BaHKTik KBBMeT KepceTy TypaJsl
kenicimmaprrTeiy N2 Kocemuacs

Web-Card TemeM kapToukachkl GOMBIHIIA KbIBMEeT
KepceTy mapTTapsH

1. Web-Card Temnem
xeJiciume ecenrecy yiuiH, OHBIH,
KeMiHHeH KapTOdYKaHHH ©31H KepceTy Tajal
eTiyeTiH xarmamiapha [aWOajlaHblIansl: MBICAJIHL:
KOHakyMyepne ©OeyimMe OpoHIay, aBToMoOOMIIepni
XaJjifa ajly XoHe T.O.

2. Web-Card xapToukach JHTepHeT xeJjliciHne
TPpaH3aKUMAJIap Xyprily kesziHIe Toyekenmepni
azsauTy MaKcaTBeHIa xeke TyJIFajap yiin
LIBIF A PBIIA IH .«

3. KaptTouka opl MHTepHeT XeJiiciHIe KoJMa-—
KOJI akKuaMeH TejJleMIep Xacay KkesiHme, opi
KeismMeT kepceTy KoCliNophHIOApHHIA TayapJjap MeH
KEIBMETTEep VI1H Tikesey TejieM Xacay KeslHne
namnajyiaHeITysl MYMKI1H.

KapTOUYKaCEL MHTepHeT

imiume

4. Web-Card ToJeM KapTOUKaChH HLEIFAPY
Ke3innme kayinciszpik wMmakcaTeHOa »nepbec loT
amenanesl. Web-Card xocemuma KapTouka peTiHze
BT A PBLIMAa VI .

5. KapToukaHBH KOJIOAHBUTY Meps3imMi — 2 Xbul.

6. BauxoMaTTapzmaH HeMece KoJMa-KOJ akima
Oepy OekeTTepiHeH akima KapaXaTTapblH ajly VIIiH

Web-Card TeJeM KapTOYKaChIH nammajiaHyra
OoNIManIE .
7. KemicimMmapTTel O6y3FaH kesne Web-Card

MloTEIHAH akKlla KapaXaTTapbHBH KaJIOBIFE KOJIMa—
KOJI akmaMeH ©OepinmMerini xoHe Web-Card TeJjewm
KapTOYKaCBH [almaJlaHelll TeJIeM Xacay  ViiHe
navznajiaHbUlysl (yayel TejiedoH OajlaHCHEH TOJITEIPY,
Web-Card TeseM KapTOUKACHH [akIaJIaHBIl o3re
KBIBMETTEP VIIIH TejyeM xacay XoHe T.C.C.)
HeMmece Web-Card TejseM KapTO4YKaChl TOJITHPBUIFAH
BaHKT1K WMOTKA Kepl KaWTapbUIlybl MYMKIiH.

8. Konma-xoJsi akwa Oepyni caHamarannma Web-
Card xapToukacel OOMBIHIIA JVIHTEepHEeT-OaHKMHD
BaHKTiK xyrecinme XOHE BaHkoMaTTapIa
onepauraapiuH OapJblk TypJiepl kosmxeTimmi .

9. Web-Card ToJIeM KapTOuUKaChIHEIH
WOTH kejiecl Tocinmepniy OipiMeH TOJITHPBUIANLL:

a) Web-Card ToeJIeM KapTOuUKaChIHEIH
amsiraH llOTEHA KOJIMAa—-KOJI akKlla cajly apKBUIBL;

0) Web-Card ToeJIeM KapTOuUKaChIHEIH
MloTeiHa KnmeHTTiH BaHkTe amemiraH Oacka MOTHHA
aKla aylapy apKbLIbL.

B) Web-Card ToJIEM KapTOYKaCHHBH
nepekreMesiepl OoMwuHmAa 6Oacka ©OaHKTe albUIFraH
moTTaH OaHKTiK ayZapeM Xacay apKbLUIbl;

T) «HypbaHx» AK—-HEBIH VHnTepHeT—
BaHKMHT'1 apKBUIBL;

o) BaukTiyg OaHkxomaTTap Xejicil apKbUIb

6acma ToeJIeM KapTOHKaCHHHH IIOTBIHAH
(meperon «card-to-card» aymapbME)

Ipunoxenmne N2 k JoroBopy o6 okxaBaHum
B6aHKOBCKMUX YyCHayTD

YcnoBust npefocTaBlIeHMsT YCAYT MO IJIATEXHOM!
kapTouke Web-Card

1. [InaTexHas KapTouka Web-Card
npenHas3HavyeHa OJig pacyeToB B CeTu VIHTEepHeT,
B TOM yucie Tpebyommx OaJjibHeNmero
busmuueckoro npenbsaBJIeHUS KapTOUYKHU,

HanpuMmep: OPOHMPOBAHME HOMEPOB B I'OCTMHMIAX,
apeHIa aBToMOOMJIEeM M Ip.

2. Kaprouka Web-Card BHIIIyCKaeTCcsd oJis
busrueckMx JIML B LEJISX CHMXEHMUS PUCKOB IIpU
IPOBEIEHUM TpPaH3aKLUUM B CeTU VHTEepHEeT.

3. Kaprouka wMoxeT OBTbH MCIOJIB30OBaHa Kak
Ipu IMpoBemeHUM Oe3HaJIMUHEIX IIJIaTexXell B CeTu
VMHTEepHeT, Tak n HEeIoCpelnCcTBEHHO npu
IpOBEIEHUN OI1J1a THI TOBApPOB n yCayT B
MpennpuaTruax OOCIYyXUBAHUS.

4. B nenax ©e30IacHOCTM OPM BHIyCke Web-
Card oTkpeBaeTCsa CcaMoCTOATeJsibHEM CueT. Web-
Card He BHIIIYCKaeTCHd B KauecTee
IOOMNOJIHUTEJIbHOM KapTouku.

5. Cpok pmemctBusa Kaproukmu — 2 Toxma.

6. Jicrionb30BaHMeE Web-Card IoJist CHATUS
HaJIMYHBIX IOEeHeT B OaHkKkoOMaTax WIM B HyHKTaX
BBIDAUM HAJIMUHEIX HOEeHeI He IONyCKaeTCHd.

7. Ilpy pacTopxeHuM JOoTroBOopa OCTATOK IEHEXHBIX
cpencrte co Cuera Web-Card He BeIOaeTCcHa
HaJWMYHEIMM IOE€HbTaMM, M MOXeT OBITb MCIOJIbE30BaH
OJI1 [OPpOBEeNeHMs IJlaTeXa C  MCHOJIb30BaHMEM
Web-Card (momoJsiHeHMUE OaJjiaHca MOOMIIBHOT O
TesnepoHa, omJjaTa MHEX YCJIyD C MCHOJIb30BaHMEM
Web-Card m T.m.), wWIM BO3BpalleH oOpaTHO Ha
OaHKOBCKUM cuerT, c KOTOPOTO OBLIIO
OCyHeCTBJIEHO IONoJiHeEHMe Web-Card.

8. Ilo xaprouke Web-Card npocTynHE BCe BMIOL
onepauuyt B OAHKOBCKOM CHUCTeMe JIHTepHeT-
OaHKMHTI U OaHKOMAaTax, 3a MCKJIIOYEHMEM BBIAYUU
HaJIMYHEIX .

9. Cuer I1JIa TEXHOM KapTOUYKU Web-Card
IIONOJIHAETCS OINHMM M3 CJeIyllMxX CIOCOOOB:

a) BHECTM HaJIMUHEIE HOEeHbBIM Ha OTKPBITHIM
CueT mnnaTexHOM kapTouku Web-Card;

0) nyTeM nepeBona oeHer Ha CueT
JlaTexHoy kapTouky Web-Card ¢ mpyroro cuera

KnmeHnTa, OTKPHITOI'O B bBaHke.
B) OaHKOBCKMM IIepeBOIOM co cuera,
OTKPBITOT'O B IOpyroMmM ©OaHKe, IO pPeKBU3UTAM

xkaprouku Web-Card;
T) uepes JHTepHeT-0OaHKMHT AO «HypOaHK»;

) co cuerTa OpyTOM IJIATEXHOM KapTOUYKU
yepes ceTb OaHKOMaTOB BaHKa (mepepon «card-
to-cardy») .




BaHKTik KBBMeT KepceTy TypaJsl
KeniciMuapTTH
N:3 KocrmMiacsl

XK xapTouka GOMBIHIIA KEBMET KepceTy
mapTTaps

1. M¥II xapToukaHeH loTel - Kaclnkeplik,
aIBOKATTHK, HOTapMaJlObK KbIBMEeTT1 xXys3ere
acepy¥a, OHBHH 1lmiHzme BaHKIeH XacajifaH
Cayzna/cepBuc KO C1MnOpPHHIAPLIHLIH TeJyieM
KapTouKaJjlapelHa  KbI3MeT KepceTyi TypPaJibl
KeJllciMmapTThH (conpan KeJjicimmapT
XacaraH xarzmanna) Heriziume KEKE
KoCclnkepre OpHATHIJIFaH POS-TepMmHanmap
APKEBEJIEL TeJIeM KapTouKajlapblH [almajiaHbIl,
CaTBUIATHEIH TayapJjiap/KeH3MeTTep ViiH TejeM
xacay OOMbHIIA KOJIMa-KOJI akKlack3 TeJeMIep
xacayra apHaJraH. XK TeJeM
KapTOouYKaJlaphbIHbIH lloTTapsl O OMEIHIIA Keke
TyJIFajlapFa apHaJifFaH TeJIeM KapToukKaJlapblHbIH
WOoTTaps OOMEHIIA ©OapJblK —olepauuanap KoJjl
xerTimmi .
2. Xeke kocinkepiep, amBokaTTap XoHEe
HOoTapuyctap XK xapToukaJjlapelH IaniajiaHa
aJjansl.
3. KapToukaHBH KOJIOAHBUTY Mep3imMi — 2 Xvul.
4. MoTTe XYypTr'izy BajiloTacel — TEHTE.
5. BaHk loT allKaHBL TYPaJIEl KasakcTaH
Pecny®OaMKACHHEH SaHHAMaceIMeH ©OeJsrijieHreH
TopTinTe XoHEe Mep3iMaepne CaJIbIK,
opraHIapeHa xabapJialinH.

BaHKTik KBBMeT KOepCeTy TypaJsl
KeJiciMuapTTEH,
N4 KocsMiacs!

SyeyMeTTik kKapTOuka OGOMEIHIIA KEIBMET
KepCceTy WmapTTaps

1. MemyiekeTTik OImxeTTeH XoHe (Hemece)
OipEHFAY XMHAKTAYWE 3eMHEeTaKbE KOPBHAH XoOHE
(Hemece) epikTi XMHAKT A YU 3eHe TaKe
KOPBIHAH 3elHe TaKh (6yman Oru1am -
3eMHeTaKbl) aJiaTEIH HeMece MEMJIEKETT1K
BIoIXeTTEH TOJIEHEeT1H XopIOeMaKhl COMaJlapblH
XoHe (HemMmece) oJjleyMeTTik CaKTaHIEPY ObIH
MEMJIEKETTIK KOPBIHAH oJIEyMETTiK TejyieMuepni
(byman Oepwmiam - XopmeMakel) aJjlaTEIH — XEeKe
TYJIFajap OJeyMeTTiK KapTOUKAaHH YCTAayUBIIAP
OOoJiEn TabBIIaOE .

2. SneymeTTik KapTOYKAaHEH MO T TaPkl
TeMeHIeTiney OoJwn OejyiHeni:

a) XopmeMmakxplHE KOCHa¥aHIa, 3eMHeTaKs MeH
KnuenrTiy rnarnaceHa TyceTiH Backa na

akKumajiapmhel aynapyra apHanraH TK moTE;

0) XopmeMakpllapOpl FaHa aymapy¥a apHanraH TK

MOTEI .

2. BeuHetrakeulap MeH XopneMakeUlapObl ayIoapy
yiin 6Gejyexk-6ejyiex TK lloT aumewiansl XxoHe OeJjiek

dyeyMeTTiK KapTouKajlap WHEFapbIIalL .

3. Erep aymapeulaTHH akxila COMAacCH XopOeMakKHFa,
MeMJIeKeTTiK fmxeTTeH XoHe (Hemece)
MeMJ‘[eKeTTiK SJ'[eyMeTTiK CaKTaHIOBEIPY KOPEBEIHAH

Ipunoxenmne N3 k JoroBopy o6 okxaBaHum
B6aHKOBCKMUX YyCHayTD

YcnoBusi npenoCcTaBJIeHMsI YCIyTD
no MIl xapTouke

1. Cuer MVII KapToOukM I[IpeldHasHadeH pafp e
OCYyLEeCTBJICHNA IpennpuHMUMaTeJlb CKOM,
aIoBOKaTCKOM, HOTapMaJIbHOM IOesaTeJIbHOCTM, B
T.d. IOJIA Ba4UMCIIEHMA »OEeHeTr, [NOCTyNanlMxX IIpU
npoBeleHUM Oes3HaNIMUHBIX [JlaTexey IIpM oljaTe
peanmM3yeMeHx TOBApPOB/YCJyD C MCIIOJb30BAHUEM
[Jjl1a TeXHEIX KapToOdUeKk uepes POS-TepmMmuHal,

Y CTaHOBJIEHHBIM v MHIOMBUIOYAJIBHOTO
NpennpMHMMaTesId Ha OCHOBAHUM 3aKJIUYEeHHOI'O
e} BaHkoM ooToBOpa Ha obcayXxmMBaHme
I1J1a TEXHBIX KapTo4YekK npennpmuAaTmueM
TOpTOBJK/CepBMCa (B ciyuyae BaKJIIUEHU S
TaKoI'o Iororopa) . Tlo CueTam rJla TeXHBIX
KapTo4Yek Il OOCTYIIHE BCE onepaumun,

JOCTYIIHEIE II0 CUYeTaM IIJIaTEXHBEIX KapTodueK IOJId
busmMueckmx Jmi.

2. HepxaTeneMm NII KapTOUKU MOTYT
GI:ITI:V[H,I[MBV[H,I[ya.HbeIe npedrnprHmMaTesin,
AOBOKATEI M HOTAPMYyCEI.

3.Cpok gmemctTBusa KapToukm — 2 Toxma.

4 .Bajora BeneHusa CueTa — TeHTe.

5.06 OTKPHITUM CueTaBaHk YyBEeIOoOMJISEeT
HaJIOT'OBEIE OpTaHEl B [OPSAOKEe U  CPOKMY,
YCTaHOBJIEHHEIE 3aKOHONATEJILCTBOM Pecnydimku
KazaxcraH.

Mpunoxenmue N4 k JloroBopy 06 OkaBaHuu
6aHKOBCKMX YCIyT

YcoBust nNpefocTaBJIeHUsT YCayT
no CoumanbHOM KapToudkKe

1.JepxaTrenaMmu CoOLMAJIBHOM KapTOUKM SABJISIOTCS

busUueckue Jmia, noJiyyamnmme [IeHCUM,
BEIILJIQUMBAEMEIE M3 T'OCYIOapCTBEHHOTO OoIxeTa U
(111m1) eIMHOTO HaKONMUTEJLHOTO IIEHCUMOHHOTO
boHma, M (mnM) »DOOPOBOJIBHOT'O HAKOMNUTEJIBHOTO
[IEHCMOHHOTO (GOoHIa (masmee - Ilencwum), I
noJiyyamomme nocobusg, couMasibHEe BRITLJIATHI,
BEIILJIQUMBAEMEIE M3 TOCYIDapCTBEHHOTO OomxeTa U
() T'ocymapcTBeHHOTO dboHma COLIMAaJIbHOTO
cTpaxoBaHuga (manee — Ilocobwusa) .

2.Cuera CouMaJIbHOM KapPTOUKM I[IO0OPAa3IEJISnTCs
Ha:

a) Cuera IIK, OpenHa3HAYeHHBE IJiS SBa4YUCIIEHUI
[leHCUM ¥ MHBEIX JEeHeTr, IOCTylallMX B I10JIb3Yy
KmmuenTa, kxpome Illocobwit;

©) Cuera IIK, NpenmHa3HAUEHHEE MCKJIIOUMTEJIEHO
oJiss 3aumuciieHus [locobuit.

2. Jna BauuciyeHusa IlleHCUM M IOJIS 3auUCIIeHUs
[TocoBulMt  OTKPHBAKTCSA  pPasHBE Cuera IIK wu
BHIIIyCKaKTCA pasHble ColMaJibHEE KapTOUKM.

3. He gponyckaercs 3BaumcijaeHme peHer Cuer IIK,
OTKPEITEI 1o TPpebOBaHNID KnmenTa oJis
BaUMCIIEHUA nocobum B craydae, ecnm
3aumcigeMas CcyMMa JeHeT He  OTHOCUTCHS K




TOJIEHET1H 9JleyMeTTik TeJjieMIepre XaTHaraH
Xarpmaniaapna, KnuenTTiy TaJjlabbEMeH
XopIeMaKplap aylapy vimin amsuirad TK lloTeHa
aklla ayIapy¥a THMEM CaJlbHaIH .

4 . XepmeMmakplap aymapy¥a apHajgraH 0OaHKTik
moTTapmare KimeHTTiH akxmajiapeHa eoHIipin agy
aVHAaJIEICHH XypTiszyre xojy OGepiymenni .

5. Xoprmemaxruiap aymapyra apHanraH TK
lloTTapeHOAFE akKllajlap¥fa THIMEIM cajly¥Fa, MYJIikTi
narnajiaHy¥a YyaKplTla WMeKTey KOoon¥a, MYJI1KIeH
MoMiJesep MEH Backa na opliepaumsasap
XacajlyblHa LIeKTey KOoonFa XoJi OepismMenni .

6. OJleyMeTTiK KAapTOUKAHBIH XapaMIBUIEK Mep3imi

- 3 (ym) XbBUI.
7. OJleyMeTTik KAapTOYKAaHBH WOTHH XYPTUiszy
BaJIOTACE — TeHTe.

HOCO@MHM, COLUMAaJIBHEIM BEHIIIJIATAM, BEHIIJIa4YMBaAEMbIM

us TOCyIoapCTBEHHOTO oomxeTa u (mm)
T'ocymapCcTBEHHOTO dboHma COoLMaJIbHOT'O
CTpaxOBaHMUA.

4.He gponyckaeTcsa ofOpalleHue BBBICKAHMA  Ha
neHbTM KiameHTORB, Haxopjdumecsa Ha OaHKOBCKUX
cueTrax, npenHa3Ha4YeHHBIX oJis 3aUMCIIeHUSA
[Tocobwuit.

5. He gpomnyckaeTcsa YCTAHOBJIEHME BPEMEHHOI'O
OT'PaHUYEHUS Ha pacrnopsxeHue VMYyleCTBOM,
OT'PAHUYEHMY Ha COBEpPUIEHMEe CHOEeJIOK U  MHEIX
omepauuii C UMyHLeCTBOM, HaJIOXeHME apecTa Ha
OeHbI!U, Haxomdaummecs Ha CueTax 1K,
IpeIHa3HauyeHHEIX IOJIS 3auyucjieHus [locobuit.

6. Cpox gmevrcreusa CoLUMaJIbHOM KapTOUKMU 3
(Tpu) roma.

7. BamoTra BemeHus cueToBCOLMAJIBHOM KapTOUKU
— TeHTe.




