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Kexe Tyaranapra « AHTepHeT-0aHKMHI KYlieCiH/Ie 3JIeKTPOHABIK 0AHKTIK
KbI3MET KOpPCeTy TypPaJibl KeJJiciMIIapT (KOChLIY KeJdiciMIIapThl)

Ocsl Keke Tyranapra «IHTepHET-0aHKUHI» KYHECIHIE JIEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3MET KOPCETY
Typaisl Kemicimimapt «HypOaHk» AKIHOHEpIiK Korambl jxeke tyiraigapra «Nurbank24y
HNHTepHeT-0aHKUHT JKYHECIHE SIEKTPOHABIK 0aHKTIK KbI3MET KOPCETY IIapTTapbl MEH TOPTIOIH
Oenrineiai.

1. TepMuHaep MeH aHBIKTaAMAaJIaP

Bescenai ceccusi — Knment BaHKTiH MHTEpHET-pecypci apKbUIBI AJIEKTPOHABIK OaHKTIK
KbI3METTEp/l Y3IKCI3 MaijanaHaThlH yakpIT Ke3eHi. Erepne Kmment 5 muHyT imHzge
WutepHeT-baHKMHTIAE emIKaHaail opeKeT icTeaMece, Cecchsi aBTOMATTHI TYpJe asKTalaabl Ja
WntepHer-bankunrire Kaitagan kipy KiMeHTTIH JIOTMHBI MEH KyIUs ce3/l KailTagaH Tepy
ApPKBUIBI XKY3€Te achIPbLIAIbI;

TYNHYCKAJaHABIPY — baHk opHAaTKaH KayilcCi3diK PICIMIH mnaifianany apKbUibl 5JIEKTPOH/BIK
KY’KaTThI ’)Kacay AYPBICTBIFbl MCH TOJTYMAJIbIFBIH PacTay,

bank - «HypOank» AKIMOHEpIIK KOFaMbIMEH OHBIH (UIMaNIapbl >KOHE KOCBhIMIIA
JKanapsl;

Bankrik mor — baHkre ambiiraH OaHKTIK aFbIMIArbl IIOT (OHBIH INIHAE TOJIEM
KapTOYKAChIH TaljajiaHa OTBIPBIN, KOJI KETKi3yre OOJIaThIH aFbIMIAFbl MIOT) HEMece akiia
KUHAK LIOTHI;

OMOMETPHUSJIIBIK CIMKeCTeHAIPY — KIMEHTTIH JIEKTPOHIBIK OAHKTIK KBIZMETTEpHi airy
KYKbIFBIH alHBITHAM pacTay MakcaTblHAA OHBIH (U3UOJIOTMSUIBIK JKOHE OHMOJIOTUSJIBIK
€pEeKIIENITHIH HET131H/1€ KJIMEHTTIH TYJIFAChIH aHBIKTAy KOCBIFbI,

TOJIeM KAPTOYKACBIH YCTayllbl — TeJIEM KapTOUKAChIH Oepy Typasbl KelliciMIIapTKa
ColiKeC TeJIeM KapTOUYKaChIH Mal1ajaHyFa KYKbIFbl Oap JKeKe TYJIFa;

cepmiHai colikecTeHAIpy — O1pKOJIFBI KOATHI MaljaaHy apKbUIbl KJIMEHTTIH 3JIEKTPOHIBIK
OaHKTIK KBI3METTEpJli ally KYKBIFBIH alfHBITIAN pacTay MaKCaThIHIA OHBIH TYJIFAChIH aHBIKTAY
HKOCBIFBI;

Keaicimmapr — Oapiblk axbIpaThiIMac OOJIKTepIMEH (KOCHIMINAIAPBIMEH) KOCBLTY
KemiciMmapTtel  Oonbil - TaObutaThiH  JKeke Tynramapra «HTepHeT-OaHKMHIY KyHeciHze
AIIEKTPOH/IBIK OAHKTIK KbI3MET KOpPCEeTy Typalbl KeIiCIMILIApT;

«HTepHeT-0aHKMHI» - baHKTiH MHTEepHET XKeniciHAeri aknaparThlK pecypci, COHai-aK
Knuentke KeniciMmimaprka colikec 37€KTPOHIBIK OaHKTIK KbI3METTEp ajlyFa MYMKIHIIK OepeTiH
MOOMIIB1 KOCBIMIIIA;

HurepHer-pecypce - www.nurbank.kz bankTiH KOpropaTUBTIK HHTEPHET-PECypPCi;

AKNaparTelK 0aHKTIK KbI3MeTTep — KimMeHTke OHBIH OaHKTIK WIOTBIHIAFHI aKIia
KQJIJIBIFBI JKOHE (HEMece) KO3FajbIChl Typasbl, OJ IIOT OOWBIHINA jKacaliFaH TeJeMJEp JKOHE
(HeMmece) aymapbIMaap Typaibl aKknapaT nmeH ockl Kemicimmaprka colikec Oacka akmapar 6epy
OOMbIHIIIA KBI3MET KOPCETY;

Baiinanbic apHacbl — baHk OenriieHreH TOpPTIN MEH MIAPTTapMEH IaliaibIHAThIH,
Wurepuer-6ankunri, SMS/Push xabapmamanap, MOOHIBII KYpBUIFBLIAp, JAepOEC KOMITBIOTED,
O6aHkomar, TejeM TepmuHangapel, POS-trepmunangap apksuibl Kiment nmen bank apacbinna
aKmapar aamacy Kypajbl;
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Kauent — ocer Kemicimmaprra GenriienreH Toprinte KemiciMimmapTka KOCBUIFaH >KEKE
TYIIFa;

Jlorun - Kiment HurtepHer-bankuHr XyiieciHe Kipyl mnaiganaHbuiaTeid, KimeHTTI
bankrin ©Oacka KJIMEHTTEpl apachblHaH >KaHBUIMAW  aXbIpaTaThlH  (COMKECTEHIIPETiH),
nudpaepmen kepcerinren KiameHTTIH ecenTik »a30achlHbIH aTaybl. KnuenrtriH WuTepHeT-
OankuHrieri Joruabl KimeHTTiH TenedoH Homipi 60BN TaObUIa b,

Moouaai koceimma — Google Play men AppStore-me tumicti Android men i0S
rtatopmanapeiHa Keripin anyra KonkeTivMai «Nurbank24» KoChIMITIaCH;

Moobuaai KypblIFbLIap - cMmapTdoHmap KipeTiH Kypsuirbliap MeH 10s 6.0 xoHe omaH
YKOFapbl onepanusibik xkyiemed, Android 2.0 xoHe oaH sKOFaphl OnepausuibIK Kyiiemen 10S
(iPhone, iPad) »one Android omepamusiablk Kyienep OaszachlHIa KypaidraH Oacka Ja
KYpBUIFbUIAp, TeNePOH HOMIpIMEH,

Tenedon Hemipi — MmoOmbi Gaitnanbic oneparopsl SIM-kaprara Oepren xone, KimmeHTTi
WNutepHeT-0aHKUHTIre TipKey Ke3iHAe 0J1 KOpCeTKeH HeMece Tene(oH HeMipi e3repreH Hemece
MOOWMIIBII Tene(OH JKOFalIFaH arai1a TipKeJIreH MOOwIIb I OaliaHbIC HOMIP1, OHBI TTalJaaHy
apkbuTbl SMS-xabapiaMa KeI3MeTi KepceTinesi,

Bip perrik kox (one time passcode (OTP)) — KameHTTiH MOOMIBII KYPBUIFBICHIHIA
opHarburran «Nurbank24» koceiMimacbiHna KinneHTTIH oTiHimm OOWBIHINA KYPBUIATBIH >KOHE
bank SMS-xabapnamamen KiueHTTiH TenedoH HemipiHE XKiOEpETiH AIEKTPOHIBI HU(PIBIK
CHUMBOJIIAp/IBIH Oipereil peTTiiri, oHbl naiinananymeH (eHrizymen) KinueHtri colikecTeHaipinyi,
KnueHTTiH aHBIKTaIl TaHBUTYBI pacTaiaibl Ja KIueHTTiH AJIeKTpOH bl OAHKTIK KbI3METTEpre Koj
KETKi3yiHe HeTi3 00Iabl.

bip pertik konrel maiinanany (enrizy) KnueHTTi colikecTeHIipinyi, aHBIKTAl TaHBLTYbI
pacramagel ga HWHTepHeT-0aHKHMHTIAEC omepanusyiapAbl (JIEKTPOHABI TOJIEeM KbI3METTepi),
COHBIMEH Karap 0acka 3JIEKTPOHIBIK KbI3MET KepceTyaAl y3ere acelpy yuiH KemiciMmimapr
OotiprHIa KiMeHTKe 2JIeKTPOH/IBI OAaHKTIK KBI3METTEepre KO )KETKi3y MyMKIHJIITIH Oepyre Heri3
0omaIbl;

onepauMsUIbIK KYH — KIMEHTTEpJEH aKIIaHbl ayJapy HycKaMmaiapabl, OHai
HYCKaManap/pl TOKTaTa Typy He OoyiMaca KaWTaphlll alxy Typajibl OKIMJIEpiH XoHE oJyiapra
COJNIapIblH ~ TalJachlHa aKIIaHbl  ayAapbulyblHA OailylaHbICTBI  Xabapiamanap  xiOepy
ornepanusiaapblH baHK OpbIHAANUTBIH YaKbIT KE€3€H];

onepanus - 0aHKTIK IIOTTapa KepCeTTyl THIC Ke3 KEJTeH ornepanus (TpaH3aKiusi), OHbIH
IrHAe TeneMIep MEH akia aylapy, OaHKTIK IIOTTapra KOJIMa-KOJ HeMmece KOJIMa-KOJICHI3
KOJMEH akKmia caiy; OepemiekTi eTey YUIiH baHK akIIaHbl HIBIFBICKA JKaTKbI3Ybl; OaHKTIK
HIOTTAap/IaH eCeNTeNreH KOMHCCHSUIAP/AbI JKOHE/HeMece ChIMaKbUIapbl IIBIFBICKA JKATKBI3YHI,
KnueHTTiH OaHKTIK MIOTTapbIHIA KOpCeTinyl THiC 6acKa onepauusiap;

KYIHA €63 - JJIEKTPOHIBIK OAaHKTIK KbI3MET ainy apHairaH VHTepHeT-OaHKUHTIre Kipy
KYKBIFBIH pacTay YIIiH KypbUIaTbiH LHUdpIIap, opinTep MeH 6acka CUMBOJIIAPIbIH PETTLIINI;

TOJIeM KapTOYKAChl — TOJIEM KapTOYKaHBI YCTAyIIbIFa TOJIM KapTOYKACHIH MIBIFAPFaH
0aHKi OenrijereH >KoHE OHBIH IIApTTapbIMEH TeJeMJep MEH aklla ayJapbIMIapblH >Ky3ere
achIpy/KOJIMa-KOJI aKllla ajly >koHe Oacka onepainusuiapAbl )Kyprisy MyMKIHJITTH OepeTiH aknapat
KaMTBUIFaH 3JEKTPOH/IbI TOJIEM KYpalbl;

KbI3METTeP/i KeTKi3yuri — aKpUTbl HETi37l¢ XaJbIKKAa THIHBIC-TIPIILIIKTI (KapbIK, JKbLTY,
Cy, raz) KaMTaMmachl3 €Ty KbI3METTepiH, Kabenal Teneauaap, KOMMYyHHUKalusiap, OainaHsic,
TYPFBIH Y1 Ta3za ycTay (KOKbIC HIBIFapy, JIU(PT jK9HE T.C.C.) KbI3METIH KOPCETYII 3aHbl TYJIFa
HeMece KOCIMKEepJIiK KbI3METIH 3aH[bl TYJIFaHbl KypMail opeKeT eTeTiH JKeKe TYJIFa, COHbIMEH
Katap KinneHTTep OHBIH NaiacklHa TOJIEM >KaCalThIH OacKa YIIIHII TYJIFa;

KAYiNCi3ik PICciMi - dnekTpOHABIK KyKaTThl KacaraH, KiGepreH jkoHe anFaH kesne KiMeHTTiH
JNEKTPOHABIK OAaHKTIK KBI3MET allyFa KYKBIFBIH aHBIKTAay, KaTeJepii jKoHe/HeMece JKiOepUIeTiH >KOHE albIHATHIH
JNEKTPOHIBIK KYXKaTTap/blH Ma3MYHBIHA JKacallFaH e3repryliepiai Taby makcaTbiHga KIHEHTTI coliKecTeHaipyre,
apHaJIFaH YWBIMJIBIK ic-Iapaiap MEeH aKnapaTThl KOPFAYIbIH Oar1apiaMalblK-TeXHUKABIK Kypalliaphbl KeIIeHi;
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Tipkey — Kiuenrrin kymus cesmi, 6ip peTTik KoaTwl opHaryra, OJapabsl MHTepHEeT-OaHKHHTITE
EHTi3yre OaFbITTalFaH IC-OpPEeKEeTTEpiHIH, COHbIMEH KaTap KIinMeHTTI OMOMETpUSIBIK JKOHE
CepHiH/I COMKECTEHIIPY KOHE aHBIKTaIl TaHY KEIICHi,

KAIIBIKTAH KOJI KeTKIi3y :Kyleci — dJIeKTpOHABIK OaHKTIK KbI3MET ally YiliH baHk meH
Knuent apacwingarbl OalIaHbICTBI KaMTaMachl3 €TETIH TEJIEKOMMYHHKAIUS, HUQPIBIK >KOHE
aKMapaTTHIK TEXHOJOTHsIIAp KYpaJlJapblHbIH, OaFJapiaMalblK jkKacakTama MEH KaOJbIKTap IbIH
JKUBIHTBIFbI;

Tapanrap - bauk nen Knuenr;

bank Tapudi — bankTiH yokijneTTi opraHbl OekiTkeH, erep esreci Kasakcran
PecnyOnuKkachIHBIH ~ KOJIAaHBICTaFrbl 3aHHAMachbIMEH >koHe/Hemece ocbl  KemiciMimapTnen
oenrinendece, onna bank ocel KemiciMmapT OoibIHIIIA KOPCETKEH KBI3SMETTEDP YIIIH YCTAWTHIH
JKOHE KBI3METTEep/i TeJiey KYHI KOJIJaHbICTAa OOJAThIH KOMHUCCHUsIIApAbIH Memmepi. Tapudrep
bankTin www.nurbank.kz mekenxaiibl OOiibIHIIIA HHTEPHET-pecypc MeH MHTepHeT-0aHKHHT1 e
OpHaIaCThIPbUIFaH;

okiMm — Kimentrin bankke 6epren, bank KinenTriy 0aHkTik moTeiHaH KiueHTTIH coHmai
OKIMJIEpIHJIE KOPCETUIreH JHepekTemenep OoifbiHIIa Hemece KIHMEHT KOpCeTKeH KbhI3MET
KETKI3yIIIHIH TaiacklHa TeJIeM Kacay/aKiia ayaapy xeHingeri KimueHTriy kemicimi Oip peTTik
KOJ apKbUIbI pacTalIybIMEH OUINIPIIETIH, TOJIEM jKacay >KoHe (Hemece) akiia aydapyadbl xKy3ere
achIpy JKOHIHJIETI OKiMi,

coiikecTeHaipy nepexrtepiMmen aamacy opTajibiFbl (CAAQ) — coliKeCTeHIPY KOCHIFBIH
JKYPri3y VIIH MEMIIEKETTIK JAEPEKKOpAarbl JepeKTepMEH KIUEHTTIH JIEepPEeKTepIMEH aaMacyibl
KaMTaMachl3 €TETIH aKiia ay1apbIMHBIH OaHK apabIK KYHECiHIH ONEeparusuIbIK OPTaIbIFhI;

IEKTPOHABIK OaHKTIK KbI3MeTTep — KimeHT OaHKTIK MmIOT(-Tap)bIHIAFBl aKIIa
COMachlHa, MOT OOWBIHINA JKYPIi3UIreH onepanysiapra, TeJIeM jKacayra jKOHE aKlla aylapyra,
OaHKTIK mOT(-Tap) amry MeH >kalyFa jKoHe/HeMece olepalsuiapAblH 0acka TypliepiH Ky3ere
aceIpyFra OaillaHBICTBI baHK KalIbIKTaH KOJI JKETKI3y XKYHecl apKbUIBI KOPCETETIH KBI3METTED.
DOneKTpoHbl OaHKTIK KbI3METTEp aKMapaTThIK OAHKTIK JXOHE JJIEKTPOHIBI TejeM OOHbIHIIA
OaHKTIK KbI3MeTKe OeniHeai ne KemiciMimapTra KapacThIpbIIFaH MIapTTapFa COUKeC KopCeTuIe/Ii;

3JIEKTPOH/BI TOJIEM KbI3MeTTep — ToleMAep/l KoHe/HEMece aKilla ayaapyabl Kyprizyre,
OaHKTIK IIOT(-Tap) auryra, OaHKTIK IIOTTHI MalijaiaHa OTHIPHIII, LIETENl BAJIIOTACHIH aliblpbacTay
omepanusUIapblHa, aKNapaTThIK-O0aHKTIK KbI3METTEpre >KaTHalTBhIH oOmepanusiiapablH Oacka
TYpJIEPiH *KYy3€ere acbipyra OailIaHbICThI JIEKTPOH Bl OAHKTIK KBI3METTED;

push—xa6apsiama — OYKis 3JeKTPOH/IbI OAHKTIK KbI3METTEp OOUBIHIIIA MOOUJIIB/II KOCHIMIIIA
OpHATBUIFAH MOOWJIBII KYPBUIFBIHBIH JKpaHBIHIA NIBIFATHIH KbICKalma xabapiama. Kimentke
kKiOepinreH OapiblK xabapiaManapasiH Tapuxbsl UHTepHET-0aHKUHT1/Ie CaKTalabl;

SMS-xa6apaama/ SMS-xa6apaanapipy Kbi3MmetTi — KimeHTTiH OaHKTIK mIOT(-Tap)sl
OOMBIHIIA JKY3€re achIpbUIATHIH Kipic-IIBIFbIC omnepauusuiap Typaisl bank Kmnuentke SMS-
xabapnamarap ki0epy OOibIHIIIa KOPCETIICTIH KbI3METTED;

2. KeaiciMmapTThIH MIHi

2.1. Ocwer Kemicimmapt Kazakcran PecrmyOnukachiHBIH A3aMaTTBIK KoJeKCiHiH 389-
0a0bIHBIH epexenepine coiikec TapanTapiplH apachlHa jKacalaThlH KOCBUIY KeNiCIMIIAPThHI
00JbI TaObLTA B! 1a OHBIH IIapTTapblH Kinent KeniciMmapTTsl TyTachIMEH MOMBIH/IAY apKbLIbI
FaHa KaObu1Iail anassl.

2.2. Kenicimmapr bBaHKTIH WHTEpHET-peCypCiHIe >KapusUlaHFaH koHe WHTepHeT-
OaHKMHTIre OpHAJIACThIPBIIFaH.

2.3. bank KnueHTke 37meKTpoH/IbI OaHKTIK KbI3MeTTepi ochkl KemicimiiapTTa OenrijgeHreH
TOPTIIN MEH MIapTTapMEH:
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OankTik moT(-tap) (bankre ambuTFaH OAaHKTIK MIOTTarbl aKiia KaJbIFbl; OAHKTIK IIOT
OOMBIHIIIA aKIIa KO3FAJIBICHI TYpallbl; aKlla MIBIFBICKA XKATKbI3bUIFAHBI TYPAJIbl; CAIbIM OOMBIHIIA
€CeNTeNeTIH ChIMaKhl MEH 0acKa aHBIKTaMaJIBIK aKIapaT TypaJibl) OOHBIHIIA aKIapaTThl Oepyi;

Bank angpiHmarsl OepemIeKkTiH KalJIbIFbl, KPEAMTTIK KediciMIIapTTap OOHMBIHIIA aif
CalbIHFBI TOJIEMJICPAl MeIepiepi, OepemekTi oTey OONBIHINIA JKY3ere achIpbUIFaH TeJIEMICD
TypaJibl aKIapaTThl;KPEAUTTIK KeliciMIIapTTap OOUbIHIIA 6Ty KecTenepiH Oepy/ui;

baHKTIH WHTEpHET-pecypciHae xoHe/Hemece VIHTepHeT-OaHKUHTITe OpHAIACTHIPHUIFAH
mIapTTapasl  MOWBIHIAFAaHHAH/KENiCIMIIAPTKA KOCBUIFAHHAH KEiH OaHKTIK  aFbIMJaFhl
HIOT/’KMHAK aKila IOTHIH ally/Ibl, COHJIali-aK oJlapFa KbI3MET KOpCeTy/I;

BankTiH wuHTEpHET-pecypciHae koHe/Hemece VHTepHeT-OaHKHMHTIre OpHAIACTHIPBUIFaH
HIapTTapasl  MOMBIHJaFaHHAH/KeNICIMIIApTKa KOCBUIFAaHHAH KEHIH TeleM KapTOYKAaCchIH
HIBIFAPY/Ibl, COHJA-aK OFaH KbI3MET KOpPCEeTy MEH OyFaTTayabl;

Kpeaur OoiipiHina minaerreMenepai etey MakcarbiHna KiwmentrtiH bankTe amibuiran
OaHKTIK IIOTTAaphl apachlHIA aKila ayaapyabl *XKYy3ere achIpyjabl, COHBIH imiHAe KIMeHTTiH
0aHKTIK MIOT(-Tap)bIH TOJIBIKTHIPYIBI;

Knuenrrin Baukre ambiirad OaHKTIK IIOTBIHAH aKIMaHbl, KIIMEHTTIH OAHKTIK IMOTHIH
Kypri3y BanmtorackiMeH KineHTTiH 0acka OaHKTeri 0aHKTIK MIOTTapblHA ayAapy/abl;

KnueHTTiH arpIMIarel IMIOTTapblHAH, OAHKTIK MIOTTBHI XKYPri3y BaJIOTAChIMEH, AKIIAHBI
YIIHII TYIFaIapAsiH (oyapasiH bankre ne Oacka OaHKTE Je ambulFaH OaHKTIK IIOTTAapbIHA)
aynapyabl;

Kbi3mer skeTkizymriyiepai maiiiacklHa TeneMJli JKy3ere acblpyAbl Koca, Oipak oJlapMeH
HIEKTEIMEH, aKmapaTThIK KOHE TejieM OaHKTIK KbiaMeTTepai MHTepHeT-OaHKHMHITE KOpceTyre
MIHIETTEHE].

2.4. KeniciMmapTTeiq 2.3-TapMarblHAa KOPCETUITeH KbI3METTEPIiH Ti3iMi TOJBIK €MeC, OJ
bankTiH Kanaybl OOMBIHIIA TOJNBIKTHIPBUTYBl MYMKIH. BaHK KepceTeTiH SJeKTpOHIbl OAHKTIK
KBI3METTEpJIiH Ti3iMi e3repreHi Typaibl aknmapaTTel bank bBaHKTIH HWHTEpHET-pecypciHe
»oHe/Hemece HTepHeT-0aHKUHTIre OpHAIACTHIPAIbI.

2.5. Memmepneme MeH TapudTep Typanbl, OAHKTIK KbI3MET Oepy MIapTTapbl Typalibl
aKmapar TeH KIHMEHTKe KakeTTi Oacka akmaparTel bank baHKTIH HHTepHET-pecypciHe
OpHAJIACTHIPAIBI.

2.6. Mowminenepain yiarutik maprtrapelH  bankTiH JlupekTopiap KeHeci OeKiTKeH
MoMUTIeep/ieH Oesyiek Mominenepai baHkneH epekiie KapbM-KaTbIHACIEH OalaHbICHl Oap
TYJIFaMeH jkacacy OHbl bankTiH JlupexkTopiap KeHeciHIH miemiMi OoibIHIIA FaHa XKy3ere
aceipbutaabl. Kasakcran PecnyOnukacsl 3aHHaAMachIHBIH TajlaliTapblHa colikec baHkneH epekiie
KapbIM-KaTbIHACITIEH OaillaHbIChl Oap TyJIFanapra >KeHUIIIK Oepyre ThIibIM CallbIHFaH.

2.7. baHk 37meKTpoHbl OaHKTIK KbI3MET Oepy 1eHOepiHae oneparus Kyprizy baHkTiy imki
Ky>KaTTapblHJa OelITriIeHreH TopTinTe, conmaii-ak Kazakcran PecrmyOinKkachIiHBIH KOJIIaHBICTAFbI
3aHHaMachl MEH XaJbIKapaJbIK KeTiCIMIIapTTapFa COMKec Ky3ere achlpblLiIaibl.

2.8. Kiwment osnextpoHasl OaHkTik Kbi3merrepll banktiH Tapudtepine coiikec ocbl
KeniciMimapTTa KapacThIpbIIFaH TOPTINTE TOJIECYTe MiHACTTEHE .

3. KeaiciMmmapTka KocbL1y IIapTTAPbI
3.1. Kimment Kemicimmaptka HHTepHET-OaHKMHTIre TipKeny OOWBIHINA iC-OpeKeTTepi
JKy3ere acwlpy apkKbuibl Kocbutazisl. Knuent KemiciMmimapTka Kocwuibin, e3iHae KemiciMmmmapTra
OCNTIJICHTEH MapTTap MEH MIHACTTeMeNep Il KaObUIIaiIbI.
3.2. Knuent KeniciMmapTka KOCBUIBIIL:

KeniciMImapTTel OKbIFaHBIH, OHBI TYCIHT'€HIH, CTaHJIAPTThl IIAPTTAPBIHBIH €peKenepiH
TOJIBIK KeJIeMJIe, eIIKaHail eCKepTy Kacay *oHe KapChUIBIK OLIaipyci3 KaObUigaraHbIH,
KeniciMmapTTelH 0apiblK IIApTTapblH YaKThUIBI 9pl  TOJBIK KeJIeMIEe OpbIHAayFa
MIHIETTEHTEHIH, KenicimmapTra KOJIBI OoJIMaraHbIH KeniciMimapTTsl
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OKbIMaFaHBIHBIH/TYCIHOCTCHIHIH/KaObUIITaMaFaHbIHBIH JIONIENl PETIHAE CUITeME jKacayra

KYKBIFBI )KOFbBIH;

Ocpl Kenicimmaprra KinueHnTke aybIpTHanblK €TETiH IMIAPTTap KaTbUIMaraHbIH, OOJFaH
Karaia oap/pl aKbUIFa KOHBIMIIBI MYZIECIH KOPFail OTBIPBIN KaObUIJaMalThIHbIH;

KeniciMmapTTelH ~ epexenepiH  OpbIHAAMAayAblH JKOHE/HeMmece JalbIKThl  TYpAE
OpBIHAAMaY IbIH OAPJIBIK KOJAMCHI3 cajiapiapblH ©31HE aJaThIH/IbIFbIH;

bank 351eKTpOHIBI 0AHKTIK KBI3MET Oepy/iH OapiblK mIapTTapbl MeH TopTidiMeH KiumeHT
KCJIICETIHIH;

KemicimMmapTTeiy Oapiiblk epekeniepi TOJBIK Kesiemiae KIMEHTTIH MyaieciHe CouKec
KCJIETIHIH JKOHE KOHUIIHEH IIbIFATHIHBIH;

Ocei  KemiciMmmaptTsel kacay »JkoHe OHBI oOpblHAay Kazakcrtan PecryOnukacer
3aHHAMAachIHBIH KoHe/Hemece KimenTtke KonnmansutateiH Kazakcran PecmyOmukacs
3aHHAMacChIHBIH KaHAaiaa Oip HOpMallapelH Oy30alTBHIHBIH JKOHE OY3BLIybIHA KO
OCepMEHNTIHIH pacTaii/ibl )KoHE Keice/Il.

3.3. Kiment KemniciMmapTka KOCBUIBIIT:

«Hypb6ank» AK omepanus KyprizyaiH Kajabl MIapTTapbl Typajibl epeXeMeH, baHKTiH
UHTEpHET-pecypcinae xoHe/Hemece HHTepHeT-OaHKUHTIre OpHajacThipbulFaH baHKTIH
CTaHJIAPTTHI TAPUPTEPIMEH TAaHBICTHIPHLUIFAHBIH;

baHKTIH KpI3METTEpiMEH TaHBICTBHIPBUIFAHBIH XoHE ojapasl Kemicimmaprra, «Hypoank»
AK omepanust Kypri3y[iH Kajimbl IIapTTapbl Typaibl epexecinie, baHKTiH HHTEpHET-
pecypcinze xoHe/HeMece MHTepHET-O0aHKUHTITe OpHANACTHIPBUIFAaH BaHKTIH CTaHAApPTTHI
TapudTepinae OCITIICHIeH TOPTIITE TOJICYTe MiHICTTCHI CHIH;

bank Oipxaktel TopTinTe KemiciMmapTtka —e3repTyiep/TONBIKTRIpYIap — EHTI3yTe,
XaNbIKApaNIBIK  TOJEMJIEPi JKOHE/HeMece akKIia ayaapylbl J>Ky3ere achlpraH Kesje
YCTalaThlH KOMHCCHUSIIAPJbIH MOJIIIepiH, COHAal-aK TeJeM KbI3METTEpiHE >KaTMalThIH
KBI3METTEp YIIiH KOMHUCCHSUIAPIBIH MOJIIEpPiH ©3repTyre KYKbUIbI €KEHJIr JKOHE OHJai
e3repTyJepai/TonbIKThIpyaapasl Kinentrin 31 KeniciMimapt opekeT etetin Oykin Mep3imi
imriage Bankrig MHTEPHET-PeCypCiHe XKoHE/HEMece WuTepHeT-0aHKuHTIIe
KaJlaFrallallThIHBI Typajbl Xabapaap eTUITeH IITIH pacTaiiibl )kKoHe MATiMIeH Ii;

3.4. Kimnentke KemiciMmapTra KapacThIppUIFaH Ke3 KENreH KhI3METTI KOPCETy IapThl
KnueHTTi KBUIMBICTBIK KOJIMEH TamkKaH TaObICTBI 3aHAAcCThIpyFa (KBUIBICTAyFa) IKOHE
TEPPOPU3MJII KapKBUIAHABIPYFa Kapchl ic-KUMBLLIAp Typansl KazakcraH PecrmyOmukachbiHBIH
3aHHaMachbl MeH baHKTIH 1IIKI KY)KaTTapblHbIH TajanTapblHa cail colKecTeHAipy OobIn
TaObLIa/IbI.

4. DaexkTpoHAbI DaHKTiK KbI3MeTTepAi Oepy TIpPTiOi MeH IApTTAPBI

4.1. bank o2nexTpoHAbl OaHKTIK KbI3MmerTepnal Oepyni Kiment ockr Kemicimmaprka
KOCBUIFaHHAH KeHiH XKyprizemi.

4.2. atepHeT-0aHKWHTI  KBI3METTEpiH baHK  coliKecTeHIIpyHE/aHBIKTAll — TaHybIHA
apHanFaH MOOMJIbJA1 KYPBUIFbUIAp/b! MaiianaHa OTHIPHIN, HHTEPHET Kelicl apKblibl OailiaHbIC
apHajapbIMEH KallbIKTaH Oepeni. DJIEeKTPOHIbl OAaHKTIK KbI3METTEpIH KEUIeHIH ally YIIiH
Knuentriy MoOmnbai OailaHbiC omepaTopiapbIHbIH JKeJlilepiHe KOCBUIFaH, MHTEPHETKE Kipe
ajaThlH MOOWJIB/II KOHJIBIPFBICKI HEMEce MOOWIIb/II OailaHbIC OTEPATOPJIAPBIHBIH KENJIepiHe
KOCBUIFaH, MHTEPHETKE Kipe alaThlH AepOec KOMIbIoTepi 00yl THIC.

4.3. bacrankeima MHTEpHET-OaHKMHTIre KOChUTy YIIiH KIHEHT MOOMIBII KYPBUIFBICHI
00iybIH KapacTelpaTblH MHTepHET-0aHKUHTIre TipKeay OOWBIHIIA ic-IIapanap KeIIeHiH XKy3ere
aceIpybl KaxeT. Kinnentti UHTepHeT-0aHKuHTIre TipkereH kesae KiueHTTi OnoMeTpusiIbIK jKoHe
CepmiHAl COHMKECTeHJIpy JKy3ere achlpbuiafbl. KIHEHTTI OMOMETPHSUIBIK >KOHE CepHiHi
colikecTeHA1py MOOMIIb/I KYPBUIFBI apKbUIbl JKy3€re achlpbliybl MyMKiH. Oman opi KnmeHtTi
WutepHeT-6aHKuHT1IE colikecTeHAipy KiMeHT Tipkeny Ke3iHJie KOPCETKEH JIOTUH MEH KYIHs co3
OOMBIHINIA CEPITIH/I COMKECTEHIIPY/Il KOJIJaHy apKbUIbI )KY3€Te achIpbLIabl.
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4.4, MoOwipli KYPBUIFBIHBI JKOHE/HEMece JepOec KOMIMBIOTEpAl HMHTEPHET JKEJICIHEe
Kocyabl KimeHTTiH 31 koHe o3 eceOiHeH KaMmTaMachl3 €Tell JKOHE 63 KYPBUIFbLIapbhiHA
pYKcaTchI3 KOJ JKETKI3y/IeH KOpFaHylbl KaMTamachl3 erefi. bankke TanceipbuiathiH KiHeHTTiH
teneon HeMipi MHTepHeT-OaHKHUHTIre Kipyre >koHe Oip peTTiK KOJI alyFa apHajfaH JIOTHH
peTiHae naigabIHaTEIH 00Ia bl

4.5. KiineHT KepceTKeH JIOTWH TypakThl Herizge HHrepHeT-OaHKWTire KipreH caibiH
Konnanbiansl. Kymusa ces3mi KiumeHT ke3 kenreH kes3zge, ©31HIH Kajaybl OOMBIHIIA HeMmece
WuTepHeT-0aHKUHTIre KipreH Ke3/le KYIHs Ce3Jll aybICThIpY KaKeT JETeH XabapiaMaHbl ajFaH
Ke3/1€ e3repTe alajbl.

4.6. bip OGencenni ceccusi ke3inae Kiment WuTepHeT-OaHKHMHTIAEH OaHKTIK
KBI3METTEP/II MEKTEYCI3 alyFa KYKbUIbl. baHk Oip OelceH i CECCUSHBIH YaKbIThIH MIEKTEMEHII.
Knuent, on MHTepHET-0aHKUHTIZE KYPri3reH op onepanusHbl MHTepHeT-0aHKUHTT reHeparys
yKacaraH O1p PETTIK KOJIEH pacTaiIbl.

4.7. KnuentreH okiM anraH ke3ne Kazakcran PecriyOnmkacel 3aHHAMACHIHBIH TaJlaliTapbiHA
coiikec bank op ke3 KumeHTTiH Oip peTTIK KOATApBIHBIH IYPBICTHIFBIH, ajfaH OKIMJEIIH
IYPBICTBIFBIH, COHBIMEH Karap KimeHTTiH okiMiH opeiHAay ymiH KimeHTTiH OaHKTIK
HIOTBHIHJIAFBI aKIIa KeTKITIKTI OOybIH TeKcepeai

4.8. bank KiueHTTIH OKIMIH TOYNIKTIH Ke3 KeIreH YakKbIThIHIa KaObUIIAiabI, OVJ1 peTTe
(On-Line peximinge) aepey oHAENETIH TeyleMaepai KocmaraHma, KIHEHTTI eKiMiH eHiey
oTepanrsUIbIK KYHHIH IIiHIE JKy3ere acelpbuiafpl. bank KiueHTTiH exiMzaepi )KyMbIC KYHIEpI,
Hyp-Cyuniran yakpiTeiMeH, carat 18:00-meH keilin anraH karaaiina KIueHTTiH eKiMiH OpbIHAAY
KeJlecl TopTinTe:

Axmranel KnMeHTTIH Hemece VIIHIN TYIFalapAblH Oacka OaHKTE aliblIFaH OaHKTIK
HIOTTapbIHA ayaapy Typaisl KITMEeHTTIH oKiMi — KeJleci )KYMBIC KYHI JKY3ere achbIpbUIabl;

Axkmranel  KiMeHTTIH Hemece yuIiHIN TyiFanapAslH baHkTe ambuiraH  OaHKTIK
HIOTTapbIHA ayaapy Typaisl KITMEHTTIH OKiMi — aFbIMJIaFbl KYHI )KY3€Te achIpbUIaIbI,

Jlemanbic/MepeKe/’KYMbIC ICTEMEHUTIH KYH1 ajblHFaH KIIMEeHTTIH eKiMi - KeJecl )KYMBIC KYHI
JKY3€re achIpbLIaIbL.

4.9. DnexTpoHabl TeneM Kbi3MerTepi KumeHTTiH eximi HeriziHze Oepireai. Kiment
WuTepHeT-0aHKUHTIE omepanus >KyprisreH ke3zne KiueHTTIH eKiMl aJbIHFaHBIH pacTaKyJlbl
WntepHer-6ankunri  Knuenrri «Ownaeyre KaObuinanapl/Ilpunsat B 00paOoTKy» JereH
xabapiiaMaHbl SKpaHFa IIBIFapy apKbUIBI )KY3€Te achIpabl.

4.10. Kiuent UnaTepHeT-0aHKHUHTIAC onepanus kyprisreH ke3ne bank KineHTTiH oKiMiH
OpBIHJAY YIIIH omepanus XyprizuireH KiMeHTTiH OaHKTIK LIOTBHIH Tikesed ne0eTTey apKblibl
Tesiem/aylapeiM coMachiH anaabl. byn perre ocwkl Kemicimmapt KinueHTTiH OaHKTIK MIOTHIH
Tikenel neberrey KemiciMmapTel OoJblll TaObulazbl, coraH coiikec Kiuent bankke o3iHiH,
baHKTIH KOMuUCCHSI Tesiey Typaibl TanaObIHBIH HeriziHae KiueHtTiH baHkTe ambuiFaH Ke3
KeNTeH OaHKTIK MIOT(-Tap)bIHAH allyFa CO3Ci3 kKOHE JayChI3 KeTiciMiH Oepi.

4.11. KnuenTTiy OaHKTIK mOT(-Tap)biHAa KIMEHTTIH eKIMIH OpbIHIayFa »oHe/Hemece
baHKTIH KOMUCCHSCBHIH Teyieyre KeAepri KacalThiHAal akiia OoJMaraH/’KEeTKUTIKCI3 OoiFaH
koHe/Hemece Kazakcran PecryOnvkachIHBIH 3aHHaMachiHIa OCNTIJICHTEH >Karaaiiapaa bank
eKimai opblHAayaaH Oac Tapraabl. OpbiHaaynaH Oac Tapty Knmentke «Tenem »kacay yiiH
KapakaT >KeTKUTIKCi3/HemocTtaTouHo cpencTB s OIUIaThl» JIET aKIia >KETKUTIKCI3 JereH
xabapnama xi0epin, Kiumentrin ekimine «bac tapTbuigsl/OTKazaHo» MopTebe Oepy apKbUIbI
xyprizuteni. KinueHtTiH eximin opeiHaayaan Oac Taptyasl bank Kazakcran PecryOinkachiHbIH
KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMackIHa, KemiciMImapTKa coiikec Kyprize/i.

4.12. HnaTepHeT-0aHKWHTI OIpKAJIBINTHl JKYMBIC ICTETeH Ke3[e bBaHKTIH JIeKTPOHIIBI
OaHKTIK KbI3METTEP/1l KOPCETYiHIH IEKTI Mep3iMi:

OnexkTpoHIsl TeneM Kei3MeTTepi Kazakcran PecnmyOnmukacklHBIH 3aHHaMachl MEH
Kenicimmaprra GenrineHreH Mep3imae KopceTei;
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AKnaparTelK OaHKTIK KpI3MeTTepai baHk cayan XarTel anFaH KyYHHEH 3 (YII) >KYMBIC
KYHHEH KeIIKTipMel KepceTei.

4.13. DOnexTpoHIbl OaHKTIK KbI3MET KepceTuireH ke3ne baHkTiH KonbiHIa KiueHTke
AIIEKTPOH/ABI OaHKTIK KbI3MET Oepyre Heri3 OONFaH »AIIEKTPOHABI KYXKAaTThl >KiOepreHiHiH
JKOHE/HEMece allFaHBIHBIH pacTamMachl Kalaabl. DJIEKTPOHABl KYKaTThl KimeHT skxibepreHiHiH
xoHe/Hemece baHk anraHbIHBIH pactamachkl KimenTTiH MHTepHeT-OaHKUHTIAET], KY’KaTThIH
tricTi (kiOepimmi, anblHABI XoHE T.0.) MopTebeci Oap ekimi. JKibepymi pacray Mep3imiH
WNutepHer-6ankuHTi Oenrineiai xone on bank cayan xaTtel anrad KyHHeH (MHTepHeT-0aHKHUHT1
O1pPKAJIBINTHI )KYMBIC icTereH Ke3e) 3 (yIn) )KYMbIC KYHHEH acTaiibl.

4.14. KemiciMmapTTa OCNTUICHIEH TOPTINTE CEPITiHII COUKECTEHIIPY apKbUIBI pacTaliFaH
Kmuent MaTepHET-0aHKMHTIIE KYPri3reH onepanusuiap KiaueHT KyprisreH Jen ecentenesl e
Knuentren Kara3 TachbIMaJIarbllITa ajblHFAH, TiKeJIeW OHBIH KOJbl KOWBUIFAaH OKiMaepre
teHectipineai. byn perre Knuent bankke xibepreH exiMaepiiH Ma3MyHbl MEH JCpeKTEMeENep
KaTeci3 eHri3iayiHe TOJNBIK Jkayankepurinik Kimenrke xykremneni.

4.15. Illor BamroTackiHaH Oacka BaJIOTaMEH KaHJakga Oip orepanus >Kypri3iireH
XKarmaiaa baHk omeparyst )Kypri3iireH corre Konjganeicta Oonran baHkTiH Tapudrepine colikec
KOMHCCUSL YCTall OTBHIPBIN, ONEpalus COMAchblH akKila ayJapblM jKacaJfaH OaHKTIK LIOT
BamoTaceiHa baHK TeneM KapTodkamapbl OOWBIHINA OenriiereH axma aibipboactay OaraMbIMEH
arbIpOacTanbI.

4.16. HuTepHEeT-0aHKHMHTITE PYKCATCHI3 KOJ CYFy CaJJapbIHBIH IIBIFBIHIAPBIH a3alTy
KOHE aNlasKThIK OpEeKeTTepliH ajAblH any MakcartblHga bank VHTepHeT-O0aHKUHIT apKbUIbI
KYPTi3UIeTiH omepanusiapra Oip TOYNIKTIK mekTey (JTMMHUT) Kosiibl. KoiburFaH JTUMHTTEpIIH
menuiepin bank Oenrineiini ne oubl baHKTiH HHTEepHET-pecypci MeH MHTepHeT-OaHKUHTIre
OpHAJIACTHIPY apKbUIbl KIMEeHTTIH Ha3apbIHa KeTKi3Ie .

4.17. Kunuent bankke Kinment VHTepHET-0aHKMHT1T apKbLIbl KOPCETKEH KOMMYHAIIBIK
XKoHe 0acKa KbI3METTEp/Ii Tesey TYOIpTeriHAeri/MOTTapbIHAAFbl MAJIIMETTEP TYpPaJbl aKIapaTThl
bankrin Oenedunumapra (KpI3METTepAl >KeTkizymiire) OepyiHe o3 kemiciMiH Oepeni. Erep
Oenepurmap tenemaep OoiibiHmA KIMEHT KOMMYHAIABIK JKOHE Oacka KBI3METTEpAl Teley
TYOIpTeriHie/moTTapblHia TOATHIPFAaH MAIIMETTEp KaTeci3/Iyphic eKEHIIrH pacTaMaca, OHJAa
bank exiMIl opblHIaMayFa KYKbUIbl koHEe DaHKTIH oHmall exiMAepiiH OpblHAayAaH Oac
TapTybIHa OainaHbICThl KilneHTKe KenTipiiareH mblFbIHAapFa baHk jxayamnTsl emec.

4.18. DnextpoHnbl O0aHKTIK KpI3MeT Oepreni ymiiH Kmuent bankke, bank Oenrineren
toprinte bauktin Tapudtepine coiikec komuccus teneiai. bankriH Tapudrepi baHkTIH
UHTEpHeT-pecypci MeH MHTepHeT-0aHKUHTi[e opHalacThipblUiFaH. TapudrepaiH Mesiiepi MeH
oJIapJibIH e3repreHi Typanbl aknapar baHkTiH uHTepHeT-pecypci MeH WHTepHeT-OaHKUHT1IEe
OpHaJIaCThIpblIaAbl. baHK THICTI KyHTe OenrijiereH KoMuccHusiap/siH Menepin KinneHTTiH 631
outin oteipyra MiHneTTi. Tapudrep e3repreni typansl Kiument OinmMel KanranbiHa baHk
xayanTbl emec. KimeHnt MHTepHeT-OaHKMHTIIE KYPri3reH onepauusiapAblH KOMHCCUSIAP/IbI
bank omeparus Kypri3uireH OaHKTIK HIOTThI, OHAAW MIOTTHI XYPri3y BalIOTACBIMEH TIKeJei
ne0eTTey apKbUIbI HEMece OIlepalusi Kypridyre Heri3 OosifaH KeNiCIMIIAPTTBIH LIaTTapblHA
COMKEC YCTau/Ibl.

4.19.  DnexTpoHAbl OaHKTIK KbI3MET Oepyre OailnaHblcThl MacenenepMer KineHT keneci
Oaitmanbic AepekTepi apkbulbl bankke xyrine amamel: 2552 (Kcemn, Altel4G, Tele2 Beeline,
Activ MOOMIIBAIK omeparopiapAaH KoHblpay many TeriH), 7 (727) 250 00 00 Anmatel K.
OotibiamIa, +7 707 000 25 52 — WhatsApp.

DeKTpoH Il ToIITa - CC_Nur@nurbank.kz.

baHkTIH 3aHIBl MEKEHXKaibl MeH (UiIMangapblHBIH MEKCH)Kaiiapsl baHKTIH WHTEpHET-
pecypcinie kepcetinreH. baiinaHesic nepekTepi ©3repreHi Typaibl aknapaT baHKTiH UHTepHET-
pecypci MeH HTepHeT-0aHKUHTI/Ie OpHAIACTHIPHLIA B,
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5. Kayincizaik pacimi

5.1. Pykcarcei3 TeneMIEpIeH Kayilci3dik paciMi (KOpraHy oOpeKeTTepiHIH TopTiOi)
BaHKTiH iIKi HOpMaTHBTIK KyXKaTTapbl MeH ochl KemiciMmapT Genrineiai.

5.2. HHrepHeT-OaHKUHTIZE S3JCKTPOHIBI OAHKTIK KbI3METTEpre KoJ >KeTKizy KimeHt
TipKey/ColKeCTeHAIpy PACIMIH OTKEHHEH KeHiH >Xy3ere achlpbuiaabl. VHTepHET-OaHKUHTIre
Kipyal »Ky3ere acelpy Kesinae KiumeHTTI CoWKecTeHIipy MakcaThlHAA KOHE AaHbBIKTall TaHy
KE31HJIe KeJeciiel ColKecTeHAIPY IepeKTepl KapacThIPbUIFaH: JIOTHH, KYITUs co3 OeH Oip peTTiK
kon. Knuenrri MHTEepHeT-0ankuHTIre Tipkey ke3inme bank akmapartel CIAO xiGepy apKbLIbl
KinueHntTi OmoMeTpusiblK colikecTeHmipyai xyprizemi. CIAO KiuentrtiH (doTobeiHecinaeri
OMOMETPHUSIIBIK KOPCETKIMTEPIH OaraapiaMaiblK jkacakTama apKbpUibl KIIMEHTTIH MEeMJIEKETTIK
Ke3nepaeri porodeliHeciHe COMKECTIK ACHTeHiH OenTiieimi.

5.3. Kument kynus cesni, 6ip peTTiK KOJIThI, MOOMIJIB/II KOCBIMIIIA OPHATBHIIIFAH MOOMIIBII
KYPBUIFBIHBI YIIIHII TYJIFANapra xapus eryre/oepyre Kykpiisl emec. KimmeHnTt 6acka Tyiranapra
aTalFaH aKnapaTThl JKapus eTyiHe/MOOWJIbAI KYpBUIFBIHBI OepyiHe OalIaHbICTBI KENTipiiyi
MYMKIiH OapJIbIK IIBIFBICTAp MEH 3anangapasl KimmeHT kereperi.

5.4. bip pertik kon, onsl KimeHTTiH TenedoH HeMmipiHe xiOepreH correH 5 (Oec)
MUHYTKa JediH kapamabl. Ocbl Mep3iM asKTalFaHHaH KeHiH Oip peTTiK KoJ aly YIIiH Tarbiaa
cayaJl Xat >KoJay Kaxer.

5.5. urepHeT-0aHKUHT1 KyieciHe KipeTiH ke3ae KineHtri coiikectennipy KiueHnrt norun
MEH KYITUSI CO3/l IYphIC KOPCETKEHIH TEeKCepy apKbUIbI KY3€Tre achlpbliaibl. baHKTIK KYIHUSHBI
KYpalTBIH aKapaTka pyKCcaTChI3 KOJI XKETKi3yeH KOpFaHyIbl KaMTaMachl3 ety ymiH VHTepHeT-
OaHKHHTIre KipeTiH Ke3ne KIimMeHT NOrMH MeH Kynusi Ce3i AYPhIC KOPCETKEHIH aBTOMATTHI
TEKCepic KoIMaHblIaapl. HTEpHET-0aHKUHTITE Kipy YIIiH KYIHs CO3]li YIII MOPTE KaTe CHII3reH
Ke3Jle MaijananyibHbl 15 MUHYTKa OyFaTTay >Ky3ere acblpbuiajbl.

5.6. KimeHTTIH GaHKTIK HIOT(-Tap)blHa PYKCATChI3 KOJ JKETKI3UTyiHe ko Oepmey YILIiH
Knuent MHTepHeT-OaHKMHTIHI MaiilamaHfaH Ke3[e€ aFbIMJarbl CECCHSHBI KaOyabl MIHAETTI
TYPAE KY3€ere acblpybl Kepek.

5.7. Knuent nepOec Kymusa ce3nl naiiianansin, MHTepHeT-OaHKMHTIre OIpiHIIL peT
KipeTiH ke3ne KimeHr keneciien Tanantapbl OpbIHAAal OTBIPHII, KYIHS co3/11 Oenriieni:

o Kynus ce3iH Y3bIHABIFbI 8§ CUMBOJIaH KeM 00JIMaybl KepeK;

o Kynus ce3miy opinTik OeiriHe KO 9pIiMeH KaTap 0ac opinTe KaMThUTYHI THIC;

e Kynus ce3jie keM JereH/e Keneciiel cuMBOIAapAbIH Oipeyl KaMThUTysl THIC: (, & ) ?
I*+%-<>@[1{}/ _{3$#)

o Kymus cesze ok nerene 0ip mudp 0071yl Kepek;

o Kynus ce3zep (opHaTy oHe pacTay Ke3iHJIe) I Kellyl Kepek.

5.8. Erep Knment xannaiina 6ip ceGentepMeH o3iHIH KYIUS CO31H €CiHE Tycipe aimaca,
OHJIa OFaH KYIMHS CO3/1 KallblHa KENTIpY PICIMIH XKYprizy KaxeT, on yuiH «Kymusa cesai
YMBITTBIHBI3 0a/3a0bU1H Napoiby O0aThpMachklH Oachll, KYIUs CO3/11 KaJlblHA KENTIPy KOABIMEH
SMS-xabapnamanbl aaTblH MOOWIIBJI Tele(OHHBIH HOMIpPIH eHTi3yi kepek. JKaHa Kymus ces
KenicimmapTTeig 5.7-TapMarbiHIa OCNTUIGHTEH TalanTapra COMKec Kelyl KOHE OHBIH aJlJbIH/Ia
OeNTiJIeHreH KeTi KYIUs co3re Colikec Keameyi THicC.

5.9. Erep Kmment MHTepHeT-OakuHTrire KipreHHEH KeiiH MOOWIJIBII KYpBUIFBI HEMece
nepbec kommbroTep S5 (0ec) MHMHYTTAaH acTaM YakbIT opekeT eTmnece, oHna HWHTepHeT-
OAaHKMHT1/IEH aBTOMATTHI LUIBIFY JKY3€Te achbIpblIa/Ibl J1a CEaHC asKTasa bl
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5.10. MuTepuer Opay3epaiHn OanTaymapblHAa KapacThIpbulFaH JkoHe  KiMeHTTiH
KaJaybIMEH KOCBUIFaH jkarnaiapnan Oacka ke3ne VHTepHeT-0aHKHHTIre Kipy paciMiH Te3leTy
yuria KIImeHTTIH TOTHHI MEH KYNHS CO31H CaKTay KapacThIphLIMaFaH.

5.11. Tenem KbI3BMETIH KopceTy Kesinae KiuueHTTI cepmiHai  COWKECTEHIIpY
KOJIJIaHBUIAAbl: 3JCKTPOHABI TOJieM KbI3METTepre jKaTaThlH omnepauus MHTepHeT-OaHKUHT1
reHeparus KacanThiH xoHe SMS-xabapiaMaMeH ki0epiieTiH O6ip peTTIK KOJAEH pacTalajbl.

5.12. aTepHeT-0aHKUHTIre Kipep Ke3/e KYIUs Co3/11 KaTe TePreH Ke3/1e JJOTUH MEH KYITUs
co30eH KaTap Tarblga Kipy maparblHbIH keke xonarbiHga kepcerierin (CAPTCHA) mudpiisik
KOJ eHrizyl taman eruiefi. bip perTik KOANEH akmaparThK OAHKTIK KbI3METTEPre KaTaThlH
oTepanusuIapAbl pactay KakeT eTUIMeH .

5.13. Tapantap MHTepHET-OaHKMUHTT apKBUIBI  YCHIHBIIATBIH  AJIEKTPOHIBI  OAHKTIK
Kb3merTepre, bank MIHTepHET-0aHKUHT1 apKbUIbl KOPCETETIH 0acKa KbI3METTepre KaThICThl baHk
KaOburman anraH KIMEHTTIH —eTiHITEpi/IaFbIMaaphl/eKiMIepi/TarcbipMaliapbl/cliireMenepi
KnueHTTiH €31 KO KOIOMEH KyolaHABIPbUIFaH, Kara3 TachIMallJarbllliTa aiblHFaH KIIHMeHTTiH
kaz0ara OTIHIIITEPiHE/IIaFbIMIAPbIHA/OKIMICpIHE/ TalICBIpMAIapbIHA/ClITEMEICPIMEHE
TEHECTIPIJIETIHIH MOHBIH/TAM TbI.

5.14. Pykcat eTiMereH opeKeTTep TybIHJaFaH jKarjaaiia baHk oxapabIH cangapbiH KOIO,
KEJICIIeKTe OJIApJAbIH Maiaa OoiybliHAa Xo0J OepMey VIIH OapiblK KaKeTTi ic-mapayiapiibl
KaObUIAAIbl. BaHKTIK KYIUSHBI, TOJIEMIEpP MEH akiia ayaapbIMIapblH KYPaWTHIH akKiapaTka
KATBICTBI PYKCAT €TIJIMETEH dPEKETTEPIiH CaIIapbIH KO0, KEJICIMIEKTe OJIapIbIH Naiiaa 00rybiHa
XKoJl OepMey KeHIHAe KaObuITaHATHIH OapiblK KaxkeTTi ic-mapanap baHKTiH 1MIKi HOPMATUBTIK
KyKaTTapblH/1a OCNTieHe].

5.15. UnTepHeT-6aHKUHT1 apKblibl KITHMEHTTIH OaHKTIK MIOTHIHA PYKCATCHI3 KOJ KETKIi31Tyi
AHBIKTAJIFAH HEMECE PYKCATChI3 KOJ JKETKI3UTyiHe KYIIKTEHT'eH Ke3/e JIOTHHJI, KYMHsS CO31Il
OyrarTay *oHE AIIEKTPOHABIK OAHKTIK KbI3METTEpl Oepyai TokTary yuin Kiment nepey bankke
JKYTIHY1 KEpeK.

6. BaHKTiH KYKBIKTapbl MeH MiHaeTTEpi

6.1. Bank mingerreneni:
6.1.1. Ksmerrepai UnTepHeT-6ankuHrige ocsl KeniciMimaprra KapacThIpbUIFaH HIapTTap

MEH TOPTIITE KOPCETYTe.

6.1.2. Kiuentr ocel KemicimmaptreiH, bank nen KimeHT apacwhinaa skacanran Oacka
Kemicimaepaiy maptrapbid, Kazakcran PecmyOnukacsl 3aHHamachIiHbIH koHe Kaszakcran
PecniyOnukacel patudukanusiarad XalablKapaJblK KeliCIMIIApTTapAblH TajlalTapblH OpbIHJIaFaH
karmaiina KnuenTTiH eximuepiH KiMeHTTIH OaHKTIK NIOTHIHAAFBI aKla KaJJbIFbl IIETIHJIE
OpBIHZAYFA.

6.1.3. DnekTpoHABIK OaHKTIK KbI3MET KopceTy OapbhichiHAa KIMeHTTeH anFaH aKmaparThl

XKapus eTneyre.

6.1.4. Tuicti xabapnamansl VHTepHeT-OaHKMHTIE KepceTy apkbulbl KimeHTke eximai
QJIFaHbI/OpBIHAaFaHbl/OpBIHAAY1aH 0ac TapTKaHbI Typallbl akmapar oepyre;

6.1.5. KnmeHTTiH THicTi cayan XaTbIHBIH HeridiHae HWHTepHer-Oankuurine KimeHTTiH
JIOTHHIH jXKOHE/HeMece KYNHUs Co3iH OyraTTayra;

6.2. BaHK KYKbLIBI:
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6.2.1. Knuent e3 mingerremenepin Kemicimmaprka colikec OpblHIaMaraH >KoHE/Hemece
Knuent ocel Kenicimmaprra GenrisieHreH TipKey >KOCBIFBI MEH KayiIlCi3/iK paciMiH caKkTaMaraH
xargaiina Knmentri UHTepHET-0aHKUHTITE TipKeyIeH Oac TapTyra;

6.2.2. Kazakcran PecrnyOnukachIHBIH KOJIJAHBICTaFbl 3aHHAMachl MEH baHKTIH imIKi
HOPMATHBTIK KyKaTTapblHa, cOHbIMEH KaTtap KemicimmapTka coiikec KineHTTIH KemiciMiHCI3
0aHKTIK IIOTTaH akila alyabl JKy3ere acblpyra jkoHe KiueHTTIH OaHKTIK IIOTHI OOWMBIHIIA
oTiepalus KYPri3iIyiH TOKTaTa TypyFa;

6.2.3. MbpIHa xarnannapaa:

Ocwl KemiciMmiapTra KapacThIPBUIFAH TOPTINTE COWKECTEHAIPIIMETCH MKOHE aHBIKTAIl
TaHBUIMAFaH;

Ocpl KenicimimapTTa KapacThIpbUIFaH TOPTINTE ONEPAIMSIHBI XKYy3ere acelpy skoHe BaHKTiH
TapudTtepine coiikec KOMUCCHSHBI IIBIFBICKA JKAaTKBI3Y YIIIH KaXKETTI aKila COMachl OoJIMaraH
Ke3JIe;

Erep Kmumentrin ekimi Kazakcran PecnyOnukachlHBIH KOJJIaHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TajanTapbiHa COllKeC KeaMece;

KbUIMBICTBIK ~ KOJIMEH  albIHFaH TaOBICTBI 3aHJACThIpyFa (KbUIBICTATYFa) JKOHE
TEPPOPHU3M/I KapKbUIAHABIPYFa Kapchl ic-KuMbLap Typaisl Kaszakcran PecnmyOimkachIHBIH
KOJIJAHBICTaFbl 3aHHamachiHga, Kazakcran PecnyOnmkacel patudukanusiiaraH XalbIKapaiblK
KeJiciMImapTTapaa OenTijieHreH JKarainap/a;

Tenem kapTOYKachlH MaijjaiaHa OTBHIPHII, JKYPTi3LIETIH KYIIKTI onepanusi aHbIKTaIFaH,
COHJIali-aK aKIIaHbl 3aHCHI3 aNTyIbIH YOK/Ii (DaKTiIep aHBIKTAIFaH JKOHE pacTajFaH jKarjaina;

KnuenTTiy 0aHKTIK MIOTHI OOMBIHIIA IBIFRIC OMEpallUsIaAPbIH TOKTATA TYPY, MYJIIKKE OMITIK
JKYPri3iayiH IIeKTey, COHbIH iminae KnueHnTTiH OaHKTIH MIOTHIHAA TYPFaH akKilara THIUBIM Caly
Typajbl YOKIIETTI MEMJIEKETTIK OpraHaapblH\Iaya3sIMAbl TYJIFAIApIbIH IIenriMi OosFaH
JKarmamnma;

Kasakcran PecnyOnnkacblHBIH 3aHHaMachIH 1a KapacThIpbulFaH 0acka Herizjaep OoWbIHIIA

Knuentrig MHTepHET-0aHKHUHTIIE OTIEpalys KYpri3yiHe 0ac TapTyra.

6.2.4. Tenem aepexTeMeNepiH KepceTy Ke3iHAe KaHmaija Oip kare TaObutraH, baHkke
KOKeTTI KyXKaTTapAblH TOJBIK TONTaMacklH OepMmereH, coHpai-ak onepauus Kazaxkcran
PecnyOnukacelHBIH —~ 3aHHaMacblHa, baHKTIH 1IKI HOPMATHBTIK  Ky)KaTTapblHAa  JKOHE
KenicimimapTka Kalisl KenreH xaraaiina KnueHnTTiy ekiMiH opblHAayAaH 0ac TapTyFa;

6.2.5. Kmument  KemiciMmIapTThlH  IIAapTTapblH,  bBaHKTIH  WMHTEpHET-pecypciHze
*KoHe/Hemece MHTepHeT-0aHKHUHTIe OENTiIeHreH AMEeKTPOHAbI OaHKTIK KbI3MeTTepi bank Oepy
niapTTapbl MeH TopTiOiH OysraH »xoHe KemiciMimaprra KapacTelpbulFaH Oacka >karaainapia
WNHTepHeT-0aHKUHT11e KOPCETUIETIH KbI3METTEpre KOJI JKEeTKI3UIIMIH OyFaTTayra;

6.2.6. bipkakTbl TOpTiNTE TOJEM, aKiia ayJdapbiM KYPri3yre JHUMUT Oenriieyre, OHBI
e3repryre, coHpaii-ak HTepHeT-OaHkMHriZe omnepauusiap OoibIHIIA IIEKTEey KOIOFa, OHbI
e3repTyre;

6.2.7. ©3 Oerinme HWHTepHeT-OaHKUHTIIE KBI3MET KOPCETY TOpPTiIOiH ©3repTyre KoHe
Bankrin Tapudrepin esrepryre;

6.2.8. Kaxerri >xoHe THicTI akmapaTTbl bBaHKTIH HMHTepHeT-pecypci MeH HHTepHert-
OaHKUHTI/IE OpHANACThIpy apKbulbl HTepHeT-OaHKUHTIAE KbI3MET KepceTy TopTiOiHIH
JKoHe/Hemece ochl KemiciMImapTThIH mapTTapbliHbIH, coHnai-ak banktig Tapudrepinig 6apibik
e3repicTepi Typaibl aknapartbl KinenTke yakThlibl Oepyre;
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6.2.9. Kmmenrren Kazakcran PecryOnmKachIHBIH KOJJIAHBICTAaFbl 3aHHAMAChIHA, BaHKTIH
IIIKI HOPMATHBTIK KyXarrapbl MeH KemiciMirapTka CoWKec BaIOTANBIK OaKbUIAyIbl JKy3ere
achIpyFa KQXKeTTi KY)KaTTap MeH 0acKa akmaparThl CYpaTyFa;

6.2.10. KpUIMBICTBIK KOJMEH TalKaH TaOBICThI 3aHAACTBIpYFa (KbUIBICTAyFa) J>KOHE
TEPPOPHU3M/II  KapKbUIAHIBIPYFa Kapchl ic-KUMbLLAAp Typaibsl Kaszakcran PecryOimkachIHBIH
3aHHamMachl MEH baHKTIH 1Kl KyXKaTTapblHIa KapacThIPbUIFaH HerizaemMesnep OoHbIHIIa
KnueHTneH ickepilik KapbhIM-KaThIHACTBI JOFapyFa, baHKTe ambuiFaH OaHKTIK MIOTTHI )Ka0yFra,
KnueHTTiH ecenTik x)a30acklH OyFaTTayFra, COHJIali-aK OaHKTIK IIOT OOMBIHIIIA OTIEpaIns KYPrizy
Typanbl KIMEHTTiIH 6KiMiH OpbIHIay1aH 0ac TapTyFa.

7. KiIMeHTTiH KYKBIKTapbl MeH MiHAeTTepi

7.1. KiMeHT KYKbLIbI:

7.1.1. ocel KemciMmapTra KapacThIppUIFaH ImaprrapMeH MHTepHeT-OaHKUHTIIET
BaHKTiH KbI3METTEPiH TYTHIHYFA.

7.1.2. VuTepHeT-0aHKMHTITe Kipy »XY3€re achIpbUIATBIH JIOTUHAI JKOHE/HEMece KYIHs
ce3ai, UHTepHeT-0aHKUHTIre TipKeNTreH TeineOoH HOMIpiH ©3TepTyTe;

7.1.3. Kazakcran PecnyOnukachlHbIH 3aHHaMacblH/a KapacTbIpbUIFaH JKardaiaapibl
KOCMaraHJa OaHKTIK LIOTTarbl aKIIaHbIH KaJAbIFbl wIerinjge MHTepHeT-0aHKMHTIIE omneparys
KYprisyre;

7.1.4. O3 Oerinme MHTEepHET-OaHKUHTIE KYPTi3iIeTiH onepanusiiap OOWBIHIIA JTUMHT
Oenriseyre )oHE OHBI ©3TePTYTE;

7.1.5. Jlorun, kymusi ce3, Oip peTTik Koj >kapus OONFaH HeEMece YIIIHII TyJIFanapra
Oepinren, tenedoH HeMipi, «Nurbank24» MOOWIBII KOCHIMINACH OPHATBUIFAH MOOWIIBII
KYPBUIFbI JKOFaJFaH/ypiiaTKaH karaaiga VHTepHeT-0aHKUHT1E JEKTPOHABI OAHKTIK KbI3MET
Oepyli TOKTaTa TYpy/Abl HEMEce JOFapy/ibl Tauam eTyre;

7.1.6. bapmara wmomiM OonFaH >KaFnaiga, COHbIMEH Karap ocbl KemiciMmimaprra
KapacThIpbUIFaH 0acka KarJainap/a JOrMH MEH KYIus ce3/li OyFaTTayra;

7.1.7. VnTepHeT-O0aHKMHTIIJE TEXHUKAIBIK (OarnapiiaMablK) XKoHe OlepalMsUIbIK CUlaTTa
CypakrTap TybIHJAaraH arjaiiia oJ cypakrapjablH wemiMid Ta0y yumiHn Kemicimmaptrsig 4.19-
TapMarblHJla JKOHE/HeMece baHKTIH MHTepHeT-pecypciHfe koHe/Hemece HTepHeT-OaHKUHTIAe
KOpPCETUITreH TenedoHaap MeH MeKeHxaiinap OoiibiHIIa baHkke )KyriHyre;

7.1.8. Ocsl KemniciMmapTra KapacTblpbulFaH TOpTinTe ockl KemiciMmapTTsl ofaH opi
OpBIHJAy/AaH Oi1p>KaKThl TOPTINTE Oac TapTyFa.

7.2. Kanenr minaerreneni:
7.2.1. InTepHeT-0aHKHUHT 1€ KbI3MET ally YILIiH OepilIreH JIOTUHAL, Kylus ce3/i, Oip peTTik

KOJATHI, COHBIMEH KaTap 0acka akmaparThl emkimre Oepmeyre. bynm perre aramran Tanam
OpBIHIAIMAaYybIHA OAIaHBICTHI TYBIHIAYBl MYMKIH OapIibIK IIBIFRICTAp MEH 3anangapasl KimeHt
01p e31 keTepel 1e baHKTeH onapabl eTey/l Taual eTyre KYKbLIbl eMec.

7.2.2. laTepHeT-0aHKHMHTINE )KYMBIC iCTeTeH Ke3je KayilcCi3Iik pociMiepiH cakTayra, oap
KYMBIC CE€aHChI asiKTaJlFaHHaH KeiliH MHTepHeT-0aHKUT1/1e )KYMBIC icTey YILIH allbulFaH OapiIbIK
ceccusiyap jkaObUTYbIH KAMTaMachl3 €TYTE;
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7.2.3. lnTepHeT-0aHKHTIre KOJI KETKi3y KypajblH >KOFAITKAaH/YpiaTKaH jkarnaiina bank
OyFarTayzpl Ky3€ere acbIpy ’KOHE IEKTPOHBI OAaHKTIK KbI3METTEpi Oepy/ii TOKTAT TYpysl YIIiH
KOJDKETIMII OalmaHbIc Kypanaapsl apKbLIbl Jepey o Typaibl bankke xabapnayra;

7.2.4. VIaTepHeT-0aHKHMHTIIE OIepalus XYprizyre KaKeTTi OapiiblK KyKaTTapibl (COHBIH
IIiHAe  KemcIMIIapTTapAblH, e3apamapTTapiblH, KeJIiCIMIepAiH JKoHe/HeMmece  Oacka
Ky KaTTapblH KellipMenepin) baHkke yakTbuibl Oepyre;

7.2.5. Kazakcran PecnyOnuKachbiHBIH KOJAAHBICTaFbl 3aHHAMAChIHA COHMKEC OAHKTIK IIOTTa
TYpFraHbl aKUIaHbl Nai1ananyra;

7.2.6. bankrin Tapudrepine coiikec bankke KoMuccus Teneyre;

7.2.7. onepauus >kyprizy kKaxer Oomran ke3ne bankrin Tapudrepine coiikec bank
KOPCETKEH KBhI3METTEpl YIIIH KOMHCCHSICBHIH KOCA, ETKITIKTI akKlia COMAachl OAHKTIK IIOTTa
OOJTyBIH KAMTaMachI3 €TYTE;

7.2.8. KnueHTTiH OKiMiHJIEe KaMTBUIFaH akapaT JAYPbIC opl CeHiMi OONybIH KaMTaMachl3
eTyre;

7.2.9. nTtepHeTr-OaHKHUHTIZE KYMBIC icTereH Ke3le baHKTIH HWHTEpHET-pecypciHie
xKoHe/Hemece VHTepHeT-0aHKUHTIre OpHAIACThIPbUIFaH baHKTIH YCHIHBICTAPBl MEH TalanTapbiH
OpBIHAYFA;

7.2.10. Kemicimmapt meHOepiHAe MalgalaHBUIATBIH JIGPEKTEp ©3TepPreH JKarmaiijia
KXETTI pociMaepAl OpbIHAAY OTHIphII, KemiciMmapTThIH MIapTTapblHa COMKEeC THICTI
©3TepTyJIep/Ii HTi3y YIIiH oJ Typaibl bankTi xabapaap eryre;

7.2.11. VnrtepHeTr-OaHKWHTT apkpUIbl KIMEHTTIH OaHKTIK MIOTBIHA PYKCATChI3  KOJ
JKETKI3UITCHIH aHBIKTaFaH HEMECEe PYKCATChI3 KOJ JKETKI3UIemi JereH KyaikTepi OosFaH
xaraiina bank norunmi, Kynus ce3zi Oyrarray yiuiH aepey baHkke xyriHyre;

7.2.12. JloruH >XoHE/HeMece KYIUS Ce3 Typalbl akKmapar skapus OONFaH >karjaija
WuTepHeT-0aHKMHTIHIH JKeKe OanTayblHIAFbl Kymus ce3dl 3 OeTiHme HeMmece >KYMBIC
yakbITbIHAAa BaHKTIH jKaKbIH jkepAeri OeimileciHe Oaphln, Aepey aybICThIPYFa;

7.2.13. KemiciMmapT opeKeT eTeTiH Mep3iM 00iibl baHKTiH HHTepHET-pecypci )KoHe/HeMece
WuTepHer-6aHkuHI1 apkbuibl bank OipxakTel TopTinTe KemicimmapTka xoHe Kpi3amer kepcery
KemiciMmapTel  OOMBbIHIIA ~ KOpCeTUIeTIH  KbI3MeTTepAiH  TapudrepiHe  eHII3UIETiH
©3TepTyJIep1i/TOIBIKTHIPYIapAbl 63 OeTiHIIe OaKblian OTbIpyFa MiHJETTI.

8.  DueKTpoHABI OaHKTIK KbI3MeTTep/i Oepyai TOKTaTa Typy, TOKTATY
8.1. Ke3 kenreH keneci xarainapaa:

bank KinneHTTeH KbI3METTEH aXbIpaTy TypaJibl OTIHIII aJIFaH;

DNeKTPOHbI OAHKTIK KBI3MET KOPCETLIIM/II KAMTaMachl3 €T€TIH TEXHUKAIBIK Kypas
1CTEH IIBIKKAH;

WHTepHeT-0aHKHHTIIE TEXHHUKAIBIK JKYMBIC IKYPTri3reH Karmaiga. TexXHUKaIbIK
KYMBICTapJbl KYprizyre OalaHbICTBI TOKTaTa TYpy Typajisl xabapiamanbl baHk e3iHIH
UHTEpHET-pecypci MeH MHTepHeT-0aHKUHTIre OpHANIACTBIPAIbI;

Knuentnen oxacanran KemiciMmapTTapablH —IIapTTapblHa —©3TepTysiep EHTI3reH
XKaraaia, onapra colikec KbI3MET KOpCeTUIiMI I0FapbUIabl HEMEce TOKTAaThUIa TYPaJIbl;

Knuent KenicimmapTrap KapacTbIpbUIFaH 3JE€KTPOHbI OAaHKTIK KbI3METTEPAl TYTHIHY
TOpTiOl MEH IIapTTapblH OY3FaH Karjaiina;
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Kazakcran Pecnyonukacwinbie («Kazakcran PecmyOnukacbiHaarsl OaHKTEp MEH OaHK
KbI3MeTi Typanbsl»y Kazakcran PecrnyOnmukachiablH 3aHbiH; «Tenmemaep KoHE TeseM Kykenepi
Typanbl» Kazakcran PecnyOnukaceiHblH 3aHbiH, «KBUIMBICTBIK JKOJIMEH ajlblHFaH KipicTepii
3aHJACTBIpYFa (OKbUIBICTATYFa) JKOHE TEPPOU3MII KapKbUIAaHABIPYFa KapChl 1C-KUMBLIT TYypajibD»
Kazakcran PecnyOnukacbiHblH 3aHBIH Koca, Oipak oOJapMeH IIeKTeJIMeld) HOPMAaTHUBTIK
KYKBIKTBIK aKTIJIEPiHAE KapacThIPbUIFaH Oacka Herizaemelnep OolbiHIIa MHTEpHET-OaHKUHTIIE
3JICKTPOH 1B OAHKTIK KbI3MET Oepislyl TOKTAThIJIa TYPAIbl HEMECE TOKTAThLIA/IbI.

8.2. bank keneci xarnaiiapa:

Kmuent ocel KenmiciMIIapTTBIH IIapTTapblH OpBIHAAMaraH >KOHE/HEMece JIaWbIKTHI
OpBbIH/IAMAaFaH >Kar/1aiaa;

KnuenTt bankTe 6aHKTIK IIOT anryblHa HETi3 OOJFaH OapibIK KeliciMImapTTap Oy3buFaH
JKarmanma;

Kimuent UnTepHer-6ankuHri Kpi3meTiH 1 (0ip) KbpUIgaH acTaMm yakbIT NaiganaHOaraH
JKarmanaa;

Pykcar erinMereH opekeT/pykcaT eTUIMEreH OmepanusuiapAbl  Ky3ere achlpy
TannblHbICTap/baHKTIH ~ KONMBIHIA pYKCaT eTUIMEreH OmepalysuiapAbl  KYy3ere acheipy
TOyEKelli/KayIli Typasbl aknapat OosiraH karnaiga KimeHTTi TeieM KbI3METTepIHEH aKbIpaTyFra
KYKBLTBI.

8.3. bank OipskakTel ToprinTe KemiciMmapTTra KapacThIPbUIFaH Ke3 KEIreH KbI3METTi OepyneH
Oac Tapryra/bepyni TOKaTyra/ToKrara Typyra He Oosmaca Kemicimmmaprran 0ac TapTyra
KYKbUIBI, OyJ1 perTe baHk o1 Typansl xabapiaMaHbl (OHBIH 1HIiHAE MEP3IMiH KOPCETII, 0J1 MEP3iM
askranranHaH keilin bank KemicimmapT OolibiHIIa KbI3MeTTepaAi OepyneH Oac taptabl/Oepyai
TOKTaTaAbl/TOKTaTa Typaabl) baHKTiH uHTepHeT-pecypci MeH VHTepHeT OaHKUHTITE
OpHAIACTHIPAIBbL.

8.4. Kmuentri VHTepHeT-OaHKMHTI KBI3METIHEH aXbIpaTKaH CoTTeH ochl Kemicimmapr
KnuenTke xabapnama jxacay paciMiH »Kypri3yci3 JOFapbUIabl.

9. TapanTapabIH KayanKepuijiri MeH 1ayJiapasl memry TIpTioi

9.1. Ocs KeniciMrapt GoiibIHIIIa MiHAETTEMENEP I OPBIHIaMaFaHbl HEMece THICIHIIE OPbIHIaMaFaHbl
yurin TapanTap Kazakcran PecnyOinkachiHBIH KOJIaHBICTAFbI 3aHHAMAChl MeH ochbl KericiMiapTika
COUKCEC KAayallKCPIIUIIKKE TapThbUIAa/IbI.

9.2. bank:

Kimnent MnTepHeT-0aHKUHTIrE Kipyl YIIIH KQXKETTI JIOTUH MEH KYITUS CO3/li )KapHsl €Ty1/SKOFaITybI
koHe/Hemece KimmeHT MOOMITB/Ti KOCHIMIIIA OpPHATBUTFAH JKoHE Jie oFaH bankren HTepHET-0aHKWHTIIeT1
onepanusaHel Tactay SMS-koxpivern SMS-xabapnama KeneTiH MOOWITb1 KYPBUIFBIHBI JKOFAITY HEMece
YIIiHII TYJIFanapra 6epy, COHBIMEH KaTap TeneoH HeMipi aybICKaHbI Typajibl baHkke xabapiamay
JKOHE/HeMece yaKThUIbl xabapiaMay canaapbiHad KineHTTiH 0aHKTiK moT(-Tap)blH1a OPHATIACTHIPBUIFaH
aKIacblHAa PYKCATCHI3 KOJI )KECTKI3UIY1HEC;

KineHTrien MHTEpHET KeNiCiHe KOJ JKETKI3y Typasibl KeTiCIMIIApTKa OThIPFaH WHTEPHET-
npoBaiinep KineHnTke KbI3METTI KOpceTHereHi HeMece yaKbIThIHAa KOpCEeTIereHi YIIiH;

bank cebenmri Gonmaii, ocel KemiciMmapt OoifbIHIIA OHBI TaiaNaHBIl  KbI3MET

KepCceTUIeTiH OaFaapiiaMaliblK JKacaKTaMaHbIH 1pKUTICTEpl YIIiH,;

KnuentTiy eximi Kaiitanansin Oepinyi Herizinae KinueHTTiH GaHKTIK HIOTTapblHAH coMaiap
KOCBIMIIIA €CETITeH MIBIFapbUTFaHbI YIITiH;

barnapnamansik skacaktama, KInMeHTTIH MOOMIIB1 KYpBUIFBICHI HEMece JiepOec KOMITbIOTepi
TYpJli BUpYCTap/laH >XKoHE Oackajail 3akpIMJaHydaH Kayirciz Oomysl, KineHTTiH MoOmibai
KOCBIMIIIA OPHATBUIFAaH MOOMIIB 11 KYPBUIFBICHI 3aKbIMIAHYHI YIIIiH;
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Yuriami tapan (MHTepHETKE XoHe OacKaiapblHa KOJ JKETKI3TIII MpoBaiaep) KaMTamachl3
eTeTIH KOHE OJapIblH KeMeriMeH VHTepHeT-OaHKWHTiEe KBhI3MET KOPCETUIETIH Kypayiaap,
OHIMJIEp MEH KbI3METTEp YIIIiH;

Kmuent MHTepHeT-OMaHKMHTI KbhI3METIH TakjaliaHy OapbIChIHIA KyXKaTTapIbl paciMIey
Ke3iHJIe )Ki10epreH Karemnepi )koHe 0acka TenedoH HeMipi MeH JAepeKTeMenep/ll KOPCETKEHI YIIiH;

Knuent MHTEpHET-0aHKMHT1 apKbLIbl OEpeTiH aKnapaTThIH Ma3MYHbBIHA KayalThl eMec JKOHE
aTajFaH J>KyHeHl maljanaHy HOTwkeciHae baHkTiH KiHociHeH emec KimeHTke KenTipiireH
HIBIFBIHIAP YIIIH JKayanThl eMec,

Erep xabapnamanap Kenicimmaprra OeNriieHTeH TOPTINTE OPHANACTBIPBUIFAH KaFaania
KenicimmaptTeiH e3iHe Hemece Kemicimimmaptka koHe/Hemece bankriH Tapudrepine
©3TrepTYJEP/TONBIKTRIPYNIap EHTI3UITeHl Typanbl KineHTke nailbIKThl XaOapiaHOaraHbl YIIiH
JKayarThl eMecC

9.3. bank KnmeHTTIH exiMepiH yaKThUIbI JKOHE AYPBIC OpbIHAAIMaraHbl yiniH KimeHt
nmeH baHk apackiHAa  JKacaiFaH ~— OaHKTIK — IIOT  KeNiciMIIapThIHA/OAaHKTIK  CaJIbIM
KeJiCIMIIapThIHA/0aHKTIK KBI3MET KOPCETY Typaibl KeNliCIMIIApThIHA COWKeC >KayarKepuILTiK
apTapl.

9.4. Knuenr:

WuTepHer-0aHKMHTIHI  mMaligananrad  ke3ne KemiciMmmaprra OCNTUIGHTeH —Kayimnci3mik
pociMIepiH OpbIHIaMaFaHbl YIIIiH,

Typni uHTEpHET-pecypcTepe KepceTy apKbuibl BaHK ImIbiFapraH TejeM KapTOYKACHIHBIH
JIEPEKTEPiH KapHsl €TKEH1 YIIIiH;

Erep xymnus ce3 ymiiHII TyjIFajgapra MoJliM OOJIFaH JKaFaaliia OHBI Jepey aybICThIpMaraHbI
YIIiH;

KeniciMmapTra KapacThIpbUIFAaH COMKECTEHAIPY/aHBIKTANl TaHY KypalJapblH MaialaHBbIII,
HuTepHeT-0aHKUHTIE KYPri3iieTiH OapIbIK onepausuiap YIIiH KayanKkepuIiiiK apTabl.

9.5. TapanTap EHCEpIIMEWTIH KYII >KargasTTapbl: ©pT, Cy TACKbIHBI, 3iJ3ajia, JJEKTP
KyaTbIH Oepyeri y3iiic, MEMJIEKETTIK OpraHiap/IblH Lienimi, OaHKapasblK aKiia ayaapy Kyheci
KYMBICBIHBIH TOKTATBUTYbl, KHOepHIadybuIaap, 3WsSHKeC OaFaapliaMallap/IblH OCEpiHEH KOHE
Tapantap Kajgaramail anMalTbiH 0acka Aa >KaFnasTTapAblH callJapblHAaH MiHJETTeMeNnepai
1IIiHapa HeMece TOJIBIKTal OpbIHaMaraHbl YIIH JKayalKepIIUIKTeH 00caTbuIa bl.

9.6. Ocel Kenmicimmapt OoifbIHIIA TybIHIaFaH Jayiaapisl Tapanrap Kenicce3 XYprizy
ApKBUIBI TICIIYTe MiHACTTCHEI].

9.7. Kenicimmapt OoibIHIIA TYBIHAAWTBIH OapiblK KiHOpaT-Tajanrtap, MIHIETTI TypAe
JlayIbIH MOHIC1 OOMBIHIIIA PAaCTAalThIH KY>KaTTaMaHbl Koca Oepin, Kazakcran PecryOnukachiHBIH
3aHHamachl MeH KemicimmapTtka colikec Koibutysl THic. KiHopar-TananTs! anrad Tapan oHbl 15
(oH Oec) KyHTI3OeNniK KYHHIH IIIIHIE KapayFa, MoHICI OoiblHIIA jKayan KaWTapyra, OHBI
TOJIBIKTAl JKOHE/HeMece IlIiHapa KaHaraTTaHIbIPyFa KeJiCiMiH Ouiiipyre HeMece KiHopart-
TaJanThl TOJNBIKTAN >KOHE/HEMece 1IIIHapa KaHaraTTaHAbIPFaHbl Typaibl XabapjayFa MIHJAETTI.
byn perre Tapantap kiHopaT-TananTapibl/Aayiapibl COTKAa AEWUIHT TOPTINTE MIEMEeTiHAepl
XKoeHIHe KemicTi. bapibik xaFaitnapaa KoagaHeUiaTeiH 3aHHaMa Kazakcran PecryOmrukachIHBIH
3aHHaMachl OOJIBII TaObLIa b

9.8. Kemicce3 xyprizy apkpuisl Oip OitiMre Kemy MYMKiH OoiMaraH J>KaFJaijga nay
Kazakcran PecnyOnmuKkachlHBIH 3aHHaAMachblHAA KapacThIpbUIFAH TopTinTe baHKTIH Kanaysl
OoifpiHIa baHk HemMece OHBIH (DUTMaTBl OpHAIACKAH KEPTUTIKTI COTTA KapaayFa jKaTaJibl.

9.9. TexHHKaNBIK capanTaMaHbl XYPTri3y MIBIFBIHIAPEIH ochkl KemciMmapT jxoHe/Hemece

Kazakcran PecniyOamkachiHbIH KOJITAHBICTAFbl 3aHHAMACHI OCINT1JIeTeH MiHAeTTeMeNepal Oy3FaH
Tapan erefii.
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10. Oco1 KeaiciMmapTTbIH dpexeT eTy Mep3iMi, OHBIH 0Y3Y “k9He 3repTy IAaPTTapbI

10.1. KemiciMmapt 6enriciz Mep3imre xacajiraH xoHe ke3 kenreH Tapan onsl Kazakcran
PecnyOnmkaceiHbIH 3aHHaAMackl MeH KemiciMimapTTa OelriyieHreH TopTinTe 0y3ybl MYMKIiH.

10.2. Knuent UnTepHeT-0aHKHUHTIIe OepiieTiH, KbI3METTEPACH aXKbIpaTy Typasibl OTIHIIIH
bankke Oepy apKpuibl Oip)KakThl COTTaH ThIC TopTinTe ochkl Kemicimmaprran Oac Tapryra
KYKBUTBL. ByJt opaiina Gaprbik akranai skoHe Oacka MiHAETTEMENep TOJIBIK KOJIEMIE OPBIHAATYbI
THIC.

10.3. bank ocel KemiciMimapTra OenrineHreH Taprinte 0ip>KaKThl COTTAaH THIC TOPTINTE
ocel Kemicimmraprran 6ac TapTyFa KYKbUIBL.
10.4. bank KenicimmmapTka, COHBIMEH Karap bankTiH tapudrepine

©3repTYJIEeP/Il/TONBIKTRIpYIapAbl, KemiciMimapTka eHTi3yal YChIHFaH e3repTyJIepal ®KoHe/HeMece
TOJILIKTRIPYJAp/Ibl JKoHe/HeMece KemiciMImapTThiH KaHA PEeNaKIMsIChIH JKoHe/HeMece baHKTIH
Tapudrepin bankTiH uHTEpHET-pecypci MeH HWHTepHeT-OaHKHUHTITE OpHANACTBIPY apKbLUIbI
earizeni. Erep banmk 10 (on) kyHTi30emik KyHHIH imiHge Kiumentren bavk ycwhiHFaH
e3repTyliepre JKOHE/HeMmece TOJBIKThIpYFa jkaz0alia Kapchl IIKIp ajnmaca, OHJa OHal
e3repTyJiepli  JKOHE/HEMEeCe TOJBIKThIpyJaapabl KimeHT TonblkTaii KaObUITaraH JKoHE
TapanTapaeiH KemicimMaepi OOWBIHINA 1CKE achIpbUIFaH OOJIBINT €CeNTeNiell JIe KOFaphlaa
KOPCETUITeH Mep3iM asKTaJIFaHHaH KeWiH KoJlmaHbicKa eHrizuiemi. Kapcel mikip aibIlHFaH
xargaiaa bank KemiciMmapTTsl 6ipKakThl COTTAaH ThIC TOPTINTE OY3yFa KYKbUIBI.

10.5. bank KemiciMmapTka €HTI3reH ©3repTyJIepMEH/TONBIKTRIPYIAPMEH KeliCIereH
xarmaiiga KiueHT amekTpoHasl Typae MHTepHeT-O0aHKMHTI KbI3SMETTEPIHEH aXXbIpaTy Typalibl
oTiHIm Oepyre oHEe baHK anabiHIarel OapiibIK OepemieKTepiH eTeyre MiHaerTi. Tapamrap
KeniciMmapTra KapacThIpbUIFAaH MEp3iMJIE€ TOJBIK €CEN abIPhICHIN, OapliblK Jayjiap MEH
pacTaliMaraH oOIepamnysuiapabl PETTereHHeH KeiiH rana KemiciMmapt Oy3bUTFaH  OOJIBII
CaHaJabl.

11. KopbITBIHIBI epexesep

11.1. Kimuenr Kemicimmaptka koceitybiMen bankke (Kmumentr AKII (FATCA)
«IekTenmik MIOTTapFa CalblK caly Typaibl» 3aHbIHBIH OpeKeTiHe KanarbiH karmaina) AKIII
(FATCA) «lllekTenmik MOTTapFa CajlbIK caly Typajbl» 3aHbIHBIH HIEHOEPiHIE Talam eTieTiH
aKmapar MeH KyKaTTapabl, coHblH imrinae Tontelpeiarad AKHI IRS canbik ¢popmanapein AKII
Denepanblk canblK KbI3METiHE OepyiHe 03 KeliciMiH Oepei.

11.2. Kmuent Kenicimmaptka kocbutybiMeH bankke, KnuenTtTiH baHk anabiHaarsl
aKuIagail MiHIeTTeMeNlepiH OpbIHay KoHe/Hemece KineHTTiH OepelekTepiH, MbIHAIapAbl Koca,
Oipak OysapMeH IIEKTeIMeH: ChIMaKbIHBI, TYPAaKCHI3JBIK (albInmyiigap, ©ciMakbl) TeJeMAepAl
JKOHE (Hemece) KOMHCCHUsSIapibl, COHBIH imrHae baHk OaHKTIK KEMUIAIKTI, KYXKaTTaMallbl
AaKKpEJUTHBTI, MHKACCOHBI, BAJIOTa albIpOachiH, Oacka Tenemiaepai Hemece Kemicimmaprra
KapacThIPBUTFAH JKaFfaiapaa akmanbl baHkke KaWTapyabl pacTaraHbl YIIIH KOMHCCHSIIAPIBI
OHJIIPY MaKcaTblHJla KOWBUIFaH TajanTapisl OpbIHIayFa Heri3 OomnarbiH, bank men Kiment
apacbiHa skacanrad KerniciMiiapTka skoHe/Hemece 0acka KeliciMIIapTTapFa colKec KONbIIaThIH
TesieM TajalOblH He OolMaca TejeM opJepiH naiinananein, KiueHTTiH OaHKTIK IIOTBHIH TiKelen
nebettey apkpUibl bank akmansl KimeHTTiH OaHKTIK IIOTHIHAH IIBIFBICKA JKATKbI3yFa KeJiCIMiH
Oepeni.



Kexke Tyaranapra « MHTepHeT-0aHKMHI KYylieCiHIe JIeKTPOHABIK 0AHKTIK
KbI3MeT KepceTy TypaJjbl KeJiciMIIapT (KOCbLTy KeJiciMmapThl) YIrijaik ¢gopmacsl

11.3. Knuent ocel  Kemicimmaprteiy Nel KocbimmaceiHa —coiikec bankke nmepOec
JEPeKTepiH )KUHAYFA, OHJIEYTE, CAKTayFa KoHEe OeplryiHe 63 KelliCiMiH MapTChi3 Oepei.

11.4. Knmuent Kenicimmaptka KocbulybiMeH HTepHET-OaHKHMHTIE TIpKeny CoTiHIe
Bankrin TapudrepiMeHn TaHBICKaHBIH pacTanIbl.

11.5. Erep KenicimmapTt OemmekTepiHiH Oipi HeMece OHBIH Ke3 KEIreH epexeci
Kazakcran PecnyOnuKkachlHBIH 3aHHAMAChIHA OCNTIJICHIEH TOPTINTE KapaMmchl3 AEN TaHBLIFaH
kKarmaima, oHga on  (dakr KemiciMmapTTel TyYTacTail JKoHE/HEMece OHBIH JKEKeIereH
OeIIeKTepiH/epeKeIepiH aBTOMATTHI TYP/Ie )KapaMChI3 JIeN TaHyFa OKeIMEH .

11.6. KenicimmapT 3aHIbIK Kyl Oip/ieii MEMIIEKETTIK XOHE OpPBIC TUIAEpiHAE >Kacalibl.
Ocpl KemiciMmapTThiH Ma3MyHBI opKajlail OKbUIFaH HeMece alllak TYCiHIK OepreH jkarmaiina
ocbl KemiciMmapTTeiH OpBIC TUTIHAET HYCKachl ochl KemiciMImapTThIH MEMIIEKETTIK Tijijie
JKacaKTaJFaH HYCKachl aJlbIH/Ia OaCBIMIBUTBIK KYIIKE Ue OOJIaibl.

11.7. KenmiciMmapTTelH epexelepiMeH perrenMeren ©Oacka Moacenenep Kasakcran
PecryOnukachIHBIH 3aHHAMACHIHA COMKEC IICTITICII.

Kexke Tyaranapra « AHTepHeT-0aHKMHD KYleCiHae 3J1eKTPOHIBIK 0aHKTIK
KbI3MET KOPCeTY TyPaJibl KeJiciMIIapTThIH (KOChLTY KeJIiciMIIaAPThIHBIH)
Nel KocbiMiachl

Jep0Oec nepexTepi ;KMHAYFA sKIHE OHJIEYTe
KEJIICY

CyOBeKT OCBI Ky)KaTKa KOJBIH KOO apKpUibl, «HypOaHk» AKIHOHEpiik KoraMmbiHa (OymaH Obutaii — baHK)
Kazakcran PecrnyOnuKachiHBIH — 3aHHAMACBIMEH,  XaJbIKAPAIBIK\YKIMETapallblK  KeNCiMJEepMEeH,  IIeTeNIiK
3aHHaMaHbIH, OHbIH iiHae FATCA tanantapbeia opeinaay yiriH bank nen CyObekTi Hemece OHBIH OKiIi apachbiHa
JKacaJFaH KaHaai ga Oip omepamnusiapibl )Kyprizy, Ke3 KeJreH ic-opeKeTTep/i jkacay, KaHmaid ma Oip Mominernep
Jkacacy (HeMece jkacaaybl MYMKIH) HEMECe OpbIHAayFa KaThIChl Oap oHE (HeMece) KaThIChl OOJIybl MYMKiH
OpeKeTTepAl, JKYpri3y YIIH aBTOMATTAHIBIPY KYpajJapblH MaiiajgaHy >»XoHE/HeMece MaigaiaHycei3 aepoec
JlepeKTepi JKMHAKTayFa, CaKkTayFa, ©3repTyre, TOJBIKTBIpYFa, MaiilaaHyra, TaparyFa, jJapa OWIIKTeH albIpyra,
Oyrarrayra »oHe jxorora (OymaH ObuTaii — JepOec AepeKTeplli JKMHAY JKOHE OHJEY), MbIHaIapibl Koca, Oipak
OyslapMeH HIeKTeNIMei: KelllipMe jkacay, pe3epBTiK KelllipMe Kacay, Kopray, JKy#eney, ®UHAKTay, CaKTay, aHbIKTay
(>KaHFBIPTY, ©3repTy), LIBIFApBIN ajy, naiganany, aapa OWIKTeH aiiplpy, OyFarray, ajiblll TacTay, JKOK, Tapary
(oHBIH immiHAEe Oepy, TpaHCHIEKapalblK Oepy (THICTI mieTed MeMJeKeTi OepeTiH OHIal NepeKTepIiH KOpFaIybIH
KaMTaMachl3 eTyiHe KapaMacTaH) KOJ JKeTKi3y, OHBIH ilIiHJe KaHJai da Oip omepanusuiapabl KYprizy, Ke3 KelreH
ic-opeKeTTepi Kacay, KaHIai na Oip MoMisienep jkacacy (HeMece jkacalybl MYMKiH) HeMece OpBIHAayFa KaTBICHI
Oap koHe (HEMece) KaThiChl OOJybl MYMKIH CEHIMAI TyJIFajapiblH, 3aHIbl OKUIACP/iH, CEpIKTEC Kaphi3
aNyIIbLIAPBIH, KSMUIrepaep/IiH, Kemiaik Oepymiaepain, conaii-ak Kasakcran PecnyOaukachiHbIH 3aHHAMACHIHIA
Hemece ocbl KericiMae Tikenel KapacThIpbUIFaH JKarjailiapia YIIIHII TyJIFanapiblH KOJ JKeTKIi3y LIiapajapbiH
JKY3ere achIpyra e3iHiH KeliciMiH Oepei.

1. Kara3 TaceIMajIaFbllITaFbl JKOHE (HEMece) akmapaTThIK JKyHenepiaeri »oHe (Hemece)
baHkTIH Ke3 KenreH aepekTep Oa3achIHIaFbl JJIEKTPOHIBIK (opmaTTa CyOBEKTIHIH AepOec
I[epeKTCpiH JKMHAY KOHC OHICY, OHBIH iH_IiHI[C MbIHA MakKcarrapra:

1) cyOwektire (oHbiH  ekimine) Kasakctan — PecnyOnukachlHBIH — 3aHHAMachIHA
KapacThIpbUIFaH OAHKTIK KOHE ©3re KbI3METTepi KepceTy, conapiasl baHk cyObekTire (OHBIH
OKUIIHE)  THMICTI  KeJicIMIIapTTapAblH  (KemiciMaepliH) — IIapTTapbIMeH  KepceTenl,
orepauusIapAbl/TeaeMIepAl OpbIHIAy, €CEeNKe KaTe ajbIHFaH COMalap/bl KaiTtapy, comaiap/isl
1371ey YIIiH, T.C.C.; CyOBbEKTIHIH (OHBIH OKUIIHIH) OTIHIIIIH Kapay YIIiH;
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2) Bankmen momine ’kacay MYMKIHIITIH, MOMiJie jKacaiayblH, BaHK omepamus XKyprisy,
CyOBeKT aiiTKaH opekeTTepi baHKTIH OpbIHIay MYMKIHIIKTEPiH KapacThIpy YIIiH;

3) akmra aymapeIMAapbIH JKy3€re achlpy YimiH baHK CyObekTiHIH aepOec aepekTepiH
CyOBeKTiHIH (OHBIH OKUIHIH) KOHTpPAareHTTEpiHE KOHE CYOBEKTIHIH (OHBIH OKUIIHIH)
TarchIpMaIapbIiH ayJiapaThiH/OaFbITTAN THIH/TIPOIIECCUHTIICHTIH OapIbIK
OaHKTepre\npoLecCUHTIIK KOMIIaHUsUIapra/TeneM xKyiieaepine 0epyl MyMKiH;

4) TarncelpManapaslH, OYHPBIKTApABIH, OKIMAEPAiH, HYCKayJlapiablH, T.C.C. IIEHOEpiHIE,
OHBIH imIiHAe Oaranbl KarasgapiablH Kazakcran PecnmyOnuKachIHBIH HApBIFBIHIA, XaIbIKAPAIBIK
YHBIMIACTRIPBUTFaH/YIHBIMIACTBIPbIIIMAFaH  IICTEIIK HapbIKTa MOMUIENepai JKoHe\Hemece
orepanus kacay, JKy3ere acplpy, OpblHIay yiIiH baHk cyObekTiHIH aepOec IepeKTepiH ecemn
JKYpri3eTiH yilbIMIapra, Jeno3uTapuijiepre, KacTOJUaHFa, MIETENAIK KacTOAHaHFa, KOp
OuprkajapbiHa, XaJbIKApPaJBIK ecenTecy (TejeM) KyihenepiHe, cyOBeKTiHIH (OHBIH OKiTiHIH)
KOHTpareHTTepiHe, KoHE CYOBEKTiHIH (OHBIH OKIIiHIH) OHIai MoMmilenepai koHe\Hemece
orepanusi jkacay Typaibl TanchlpMaiapAbl, OYHpBIKTapAsl, ©KIMAEpAi, HYCKayJapAabl, T.C.C.
ay/apaThiH/OaFbITTANTBIH/ TIPOIIECCUHTLICHTIH OapIIbIK OaHKTepre\poIeCCHHTIIIK
KOMITaHUsIapFa 6epyi MYMKiH;

5) BaukTiH imki OakbUIaybl jKOHE eCeOiH JKYpri3y, COHbIMEH Karap CyObeKTi (OHBIH OKiJIi)
MeH BaHK KOJIaHBICTaFrbl THICTI KemiciMmaprrap (Kemicimaep) OOHBIHINA €3 MiHIETTEIepiH
THUICIHIIIE OPBIHAAFaHBIH OAKbLIAY XKOHE pacTay YIIiH;

6) Kasakcran PecnyOnuKkachiHBIH 3aHHAMAChIHA COWKEC ICKEepIIiK KaThIHAC OPHATKAH YKOHE
KIMEHTTIH OIepanusulapblH JKy3ere achlpraH ke3fne baHk 3 KIMEeHTIH THICIHIIE TeKcepy
MIH/IETIH aTKapysl YIIiH,

7) Kasakcran PecrnyOJHMKachbIHBIH 3aHHAMAaChlHA COMKEC PYKCATChI3 ONMEPAIds KYprisity
TOyeKeJAepiH a3aiTy MakcaTbiHa baHK ©3 KIMEHTIH COWKeCTeHAIpy MIHJETIH aTKapyshl YIIiH;

8) bank Kasakcran Pecny0OnuKachlHbIH 3aHHAMAchlHIa OCJTUICHIeH Mep3iM  imriHie
OyXTajTepiliK ecenTe KOJJAAHBUIATBIH OacTamKbl KYKaTTapAbl CaKTay JKOHE eceOiH JKyprizy
MIHJIETIH aTKapysl YIIiH,

9) Kasakcran PecnyOnukaceinblH —~ ¥YITThIK — baHki, coHbiIMeH Karap Kasakcran
PecnyOnukachlHBIH 06acka Ja HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIepiMEH OeNriuleHreH Ky>KaTTap.ibl,
MaTepuaiapabl, 10CheNep/il CakTay MIHJIETIH aTKapybl YIIiH;

10) tumicti kemiciMmmaprrap (kemiciMaep) OoibliHIIA MiHIETTEMeep Oy3bUIFaH jKaraaiiia
OHJail KeniciMmapTTap (kemicimzaep) OoOHbIHIIA OepemekTepal OHAIpIN ajly COHAal-aK
KEMUI3aTThIK MYJIKTI caTy iCl TalChIpbUIAThIH KOJJIEKTOPJIBIK areHTTIKTEPMEH XoHe (Hemece)
6acka MaMaH/IaHBIPbUIFAH TYJIFAIapMeH HeMece BaHKTiH *KyMBICKEpIMEH JKYMBIC iCTEY YIIiH,

11) Gip KapbI3 anymibiFa OaIaHBICTBI €H JKOFAPFBI TOYEKEIJIi €CeNTey KOHE MPYACHIIUAIIBI,

©3re HOpMaTUBTEP MEH JIMMHUTTEP/I1 CaKTay YIIIiH;

12) ecentimikti JkoHe\Hemece akmaparThl KaszakcraH PecmyONMKAachbIHBIH — YOKIUICTTI
opranjapbsiHa, «Ka3zakCTaHHBIH KEKe TYJIFaIap/blH JEMO3UTTEPIH KeNUIAeHAIpY Kopb»y AK-ka
Oepy y1IiH;

13) makpIpbUIFaH MaMaHJIAHBIPBUTFAH YIIIHIN TYIFalap bBaHKTIH JKYMBICBIHA ayIHT
KYPri3yl YIIiH;

14) yuriamn  tyinFanap baHK  malganblHATBIH - OaFapiaMaliblK  JKacaKTamara  KbI3MeET
KepceTyJepi JKoHe cyiiemeneysepi YIIiH;

15) MaMaHIaHIBIPBUTFaH YIIIHIII TyJIFagap BaHKTIH MyJKi MeH CyOBEKTire THECiIi MYJIKTI
Oaranayapsl YIIiH;

16) erep THicTi KemiciMIIApTTapAblH, baHK eHIMjEpiHiH mIapTTapeiHaa, KaszakcraHn
PecnyOnukachlHbIH 3aHHAMachblH/a CaKTaHJBIPY KO3JeJICe TAYEKeNJepai CaKTaHIbIPY KOHE
(HeMece) cakTaHAbIPYAbIH 0acKa TYpJepiH KYy3ere acblpy YIIiH;

17) BaHKTiH iIIKi KyKaTTapblHIa KapacThIPbUIFaH TOPTIM MEH MIEKTEYJIEP/Ii €CKepe OTHIPHIII,
colikecTeH1py *KoHe baHKTIH FUMapaTTapbIHa/aKIapaTThIK KyiienepiHe Kipy MaKkcaThIH/a;

18) baHkTiH KayilCi3iK peXKUMiIH KaMTaMachl3 €Ty YIIIiH;



Kexke Tyaranapra « MHTepHeT-0aHKMHI KYylieCiHIe JIeKTPOHABIK 0AHKTIK
KbI3MeT KepceTy TypaJjbl KeJiciMIIapT (KOCbLTy KeJiciMmapThl) YIrijaik ¢gopmacsl

19) akmaparneH ajMacy YIOiH, OHBIH imIiHAEe CyObekTiHiH (KoHe\Hemece YImiHIIm
TYIFajdapAblH) O KYTiHIMIEpiHEe, IIaFrbIMAApblHA, YCHIHBICTapbhIHA, KIHOpAT TaryJapblHA,
TarchlpMasiapbliHa KoHE T.C.C., XKayan Oepy YIIiH, madapMaHHBIH, [1a0apMaH KbI3MET KOpPCETETIH
KbI3METTEPl apKbUIbl JKOHENTy (KeTKizy)\any cyObeKTiHiH (OHBIH OKLUIIHIH) MEKEH)KaiblHa
KOPPECTIOHICHIINS (TTOIITAJIBIK KiOepiM) )KOHENTY (aTy) YIIiH;
20) erep bank meH cyObekTi (OHBIH OKLII) apachlH/a jKacajFaH THICTI KeJiCiMIIapTTap/AblH
(kemiciMaepaiH) MApTTapbIH/A TaJall €Ty KYKBIFBIH IIETiHY Ko3/eice baHk 1meH cyObeKTi (OHbIH
OK1JIl) apachIH/Ia JKacaslFaH THUICTI KeiciMmapTTap (kemicimuaep) OoibIHIIA Tajam eTy KYKbIFbIH
HICTIHY YIIIiH;
21) cyOBeKTire Ke3 KeJNreH akmaparThlK MaTephaliapibl, OHbIH imIiHae baHKTIH eHimuepi
JKoHe\HEMECe KOPCETETIH KbI3METTEpl Typaibl, COHaai-ak TeacdoH, (akCHMHIAL OaiaHbIC,
OaiimaHbICy/IBIH OacKa Typiiepi, COHIal-aKk OaillaHbICYABIH aliblK apHanaps! (SMS, e-mail, dakce,
QJICYMETTIK JKeJIiIep JKOHE T.C.C.) apKbUIbl 0acka na xabapinamanapasl 0epy (KOHENTY) YIIIiH;
22) TuicTi KemicimMimapTrap OOHBIHIIIA MIHACTTEMENCp OY3bUIFaH KafFjaia HeMece Jaylibl
JKarJasTTap TybIHJAFaH/Ia, YIIHII TYJIFadapMeH OOJIaThIH JAyJibl KarJasTTap bl Aa Koca COTTa
Jla cOTTaH ThiC BaHKTiH KYKBIFBIH KOpFay YIIiH;
23) Kazakcran PecrnyOnukachiHbiH 3aHHamachiHaa Hemece Kasakcran PecryGimkacel Kout
KOHFaH XaJIbIKaPAJIBIK KeTiCiMIIapTTapMeH OeNrijieHreH 6acka MakcarTap YIiH.
2. CyOmbekTiHiH JepOec nepekTepiHe cyOBeKTire KaTBICTHI, DIEKTPOHIBIK, Kara3 HeMece Oacka na
MaTepHaJIbIK TACBIMAJAAFBINITA TIPKENTeH, KeJleci epeKTep KaMThUIFaH, OyJIapMeH MEeKTeIMeN:

(nepbec nmepexrtep Ti30eci CyObekTi Ti30ene KepceTijireH O6apibIK 63iHiH aepodec
nepexTepin oepeni aereni 6iigipmeiini. CyobekTire KbI3MeT KopceTy YIIiH jKoHe\HeMece
OHbIH TAINCBIPMAaChIH OpbIHAAY YWiH baHkke Kaxker 0osaThIH Aeplec aepeKTepaiH
Ka’KeTTi KeJieMiH Oepyi THic)

1) cayamHaMaHBl TOJITHIPY JKOHE COWKECTEHMIPY JOCBECIH THICIHINE TYy3y YIIIH KaKeTTi
MONIIMETTEp: Teri, aThl, OKeCiHiH arel (OOJFaH jKarjaiija); a3aMaTTHIFbI, JKeKe OachlH
KYoJIaHJBIPAThIH KYKATTBIH JIEPEKTEPI; )KEeKe COMKECTeHIipy HOMIpi; TyFaH KYHI MEH JepeKTepi;
JKBIHBICHL; PoTOOEHHEC]; TIPKEITeH MEKeHKalbl/HAKThI TYPAaThIH MEKEH)Kalbl, )KYMbIC OPHBI MEH
Jaya3bIMbl; TesneoH HeMipiepi (YH, KYMBbIC, YsUIbI) 3JEKTPOHJIBIK MOIITACHIHBIH MEKEH)Kalbl;
MEKEHKail aHBIKTaMachIH/1a KAMTBIJIFaH aKmapar; KOJbl;

2) 0TOAChUIBIK\QJIEYMETTIK JKaFIaibl Typaibl MOJIIMET: HEKECl KUBLIFAHbI TYPalbl KydIiKTiH
JepeKTepi, )KyOalbIHBIH TET1, aThl, OKECiHIH aThl (OOJFaH >karnaia), »KyOalbIHBIH jKeKe 0achiH
KyollaHIBIPAThIH KYKATThIH JEPEKTepi, achlpayblHIa aaM Hemece oTOachiHIa 0acka agamaaphl
0apVKOFBIH; TYBICTBIK KATBICHI, AachIpaybIHIarbl aJaMHBIH HeMece OTOachlHAaFel Oacka
azamMaap/IbIH TET1, aThbl, OKECIHIH aThbl, TYFaH KYHJEPI;

3) Oimimi, Kocibi, KbI3METTIK JKaFaaibl, ICKEPIiK aOBIPOWBI Typajbl MOTIMET: Oimimi,
MaMaH/bIFbl, OUTIKTIIIr, Jaya3bIMbl, )KEKE KOCIIKEpAl MEMJIEKETTIK TIpKey Typaibl KYaNIKTiH
JiepeKTepi, JMIEH3Usl OONybIH Tajllall €TeTIH J>KYMBICIIEH IIYFBUIIaHy JIMIEH3UACHIHBIH,
aTTECTAThIHbIH, MaTEHTTEPIHIH, IUIUIOMIApbIHBIH, CEPTU(GUKATTAPBIHBIH JAEpPEKTepl; COTTHI
OoFaHbl/00IMaFaHbl, KbUIMBICTBIK\OKIMIIILITIK JKayarKepIIiliKKe TApThUIFaHbl Typasbl aKIapaT;

4) bank (omepamusi JKYpridy, MOMiJe Kacacy, OpEeKeT jkacay) KbI3MET KepceTyiHe
0allTaHBICTHI MOJIIMET: KeNIICIMIIapTTaAP/AbIH, OJIapFa KacaJFaH KOCHIMINA KeliCIMAEP/IIH MITIHI,
OTIHIIITEp, KENICyJep, XaT >Ka3bpiCy, omepamus (TejieM, KaccCalblK XoHE Oacka KyKaTTap)
KYPTi3y Typaibl HYCKaynap, KYKbIK OepeTiH Ky>KaTTaphl;

5) KpemuTTiK TapuXbl Typaibl MATIMET, TOJIEM KaOUICTTITiH capajay YIIiH KaKETTi MAJliMeT:
3eHHETAKBUTBIK ayAapbIMAAphl TYpalbl MOIIIMET, TAaOBICHI JKOHE IIBIFBICTAPBl TYpalbl MOJIMET,
OHBIH 1IIIHJE CEHIMIepiliK OacKapylarbl )KOHE CEHIMIepiiK cakTayJarbl OaHKTIK CallbIMJaphl,
OaHKTIK HIOTTapbl, OAHKTIK KapbI3Japbl, akillajgail Kap»bICbl MEH Oarajbl Karazgapbl Oap//KOFbl,
TypaJibl MAJIIMET;
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6) MynKi (MYJIKTIK JKaFaaibl) Typajibl MOJIMET: OAaHKTIK Kapbl3 OOMBIHIIA KaMTama OOJIBII
TaObUIATHIH CYOBEKTIHIH jKoHE/HeMece YUIIHIII TYJIFaIapIblH MYJIKI TypaJibl MJIIMET, COHAaNi-aK
CyOBEKTIHIH Ke3 KenreH Oacka MYJNKi, OHJall MYJIKTIH KaHaaina OoyiMackiH OeitHenepi/
doTobeliHenepi T.C.C. MANIMETTEpP, MYJIKKE aybIPTIAIBIK CaJIbIHFaHBI/CAILIHOAFaHbI TYpPaJIbl
MOJIIMET, COMKECTCHIPY JEPEKTEPi, aybIpTHANBIKTHI TIPKEY TYpaJIbl MOJIIMET; MYJIKTIH KaJIbl
CUIATTaMachl, KYHBI, MYJIK OpHAJaCKaH MEKCHXai, MEMJICKETTIK TipKey JepeKTepi,
CYOBEKTIHIH 3aH[bl TYJIFAIap/bIH KallMTAIbIHA KATBICYbl — KATBICY YJI€Cl/aKIUsIIAPbIHBIH CaHBI
TypaJibl MAJIIMET;

7) iCKepiiK KapbIM-KaThIHACTAPBIHBIH MAaKCaTbl MEH CHIIaTTaMaiapbl TYpajabl MOJIIMET
KaTazpl.

3. OcCbIMEH CYOBEKT:
1) ocer KemiciMHiH Ma3MyHBI MEH MOTiHI OFaH TYCIiHIKTI ekeHin, KemiciMai TyciHyre »koHe

OFaH KOJI KOIOFa Keziepri OonaTblHIal KaF1asTTapAblH )KOK €KCHIH;

2) erep Kaszakcran PecryOnukachlHbIH 3aHHaMachlHa KaInbl KenMmece He Oonmaca bank
IIBIHAA OpBIHAAJIMaraH MiHAeTTeMesepi OonraH »karmaiina ocbl Kemicim kepi KaiiTapbuiyra
KaTHaWTHIHBIH;

3) bank Kazakcran PecnyOnukachinia OenrijieHreH »karnaitiapaa OepeliekTi eHaipin anry
yuwin Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHAMachbIMEH THIMBIM CajblHOAFaH Ke3 KeNreH ic-
nrapajapapl Kyprizy MakcaThlHIa CYOBEKTIHIH KENiCIMIHCI3 OHBIH JIepOec JMepeKTepiH, OHBIH
iminae 6acka OaHKTEpACH XKoHe(HeMece) YUbIMIapIaH KUHAYFa HKOHE OHIeyTre KYKbUIbl €KEeHIH;

4) Bank cyObeKTiHIH JaepOec JNepeKTepiH CyObEKiTiHIH ©31HCH JKOHE Ke3 KEJreH YIIiHIII
TYIFalapJaH J>KWHayFa (alyra), COHnmaii-ak erep Oyi karmaii ocel Kykarra, Kaszakcran
PecnyOnmkaceIHBIH 3aHHAMACKHIH/A, XaJIBIKAPAIBIK KYKBIK MIE€H XaJbIKapaliblK KeliciMImapTTapaa
OenrineHce, CcyObekTiHIH jgepOec JepeKTepiH YIIiHIN TyiIFanapra Oepyre\ kaambuiama
KOJDKETIMII 1epOec nepeKTep Ke3aepinae TapaTyFa KYKbUIbI eKeHiH;

5) erep cyObekTi (OHBIH ©Kidi) MeH baHK apacblHIa jKacalFaH THICTI MoMilene,
KeJiciMmapTTa cyOBeKTiHIH JaepOec nepekTepiH baHKTiH OaillaHBICYABIH alllbIK apHa apKbLIbI
K10epy KapacThIpbUICa/KapacThIphlIaThIH 0ojica CyOBEKT YINIHII TYJFagapiblH JepeKTepi
PYKCATCBI3 Ty TOyeKelli OapblH YFBIHATHIHBIH JKOHE JI€ OH/Ial TOYEeKeNAepAl MOMBIHIaH THIHBIH;

6) cyObekTiHi baHk yuIiHIINI TyIFajgapiaH OHbBIH JepOec JAEpeKTepiH aJFaHIbIFbI
KoHe(HeMece) YILIIHIII TyJIFanapra OepreH[iri eHiHae xabapaap eTyAiH KaXeTi OK eKeHiH,
oHmail aepOec nepexrepal baHk cyOBeKTIHIH pYKCATBIHCHI3 KMHaW Oepeni (Oepe Oepeni) KoHe
eHei;

7) ocsel Kemicim omGe0ar 6obIn TaObLIaAbl JKOHE Jie KeiliH BaHKTiH Ke3 KelreH KbI3METiH
(TamceIpMaHbl OpbIHJAY) ally MYMKIHZIINIMEH CyOBeKT OHbI Oip peT KaHa Oepezi >koHe
CyOBEKTIICH eKIHIII MOPTE TaJlar eTITMEeN/I1;

8) ocwl KemicimMai yuriHmm TyiiFa cyObeKTiHIH qepOec TepeKTepiH )KUHATYFa )KOHE OHICTYre
cyObekTiHIH baHkke kemiciMiH OepreHiHiH A9J1ell peTiHae OeplIreHiH pacTaiibl.



